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Metodologias activas para transformar el aprendizaje

Prologo

La educacién atraviesa una etapa de profunda transformacién impulsada por los avances
cientificos, tecnolégicos y sociales que redefinen la manera en que las personas aprenden,
interactian y construyen conocimiento. En este contexto, las practicas pedagdgicas tradicionales
resultan insuficientes para responder a las demandas de una sociedad que requiere ciudadanos
criticos, creativos, colaborativos y capaces de desenvolverse en entornos complejos y cambiantes.
Frente a este panorama, las metodologias activas emergen como uno de los enfoques pedagogicos

mas relevantes para promover aprendizajes auténticos, significativos y duraderos.

La presente obra, Metodologias Activas para Transformar el Aprendizaje: Estrategias innovadoras
para una educacion significativa, participativa y centrada en el estudiante, constituye una guia
académica y practica dirigida a docentes, investigadores, estudiantes de formacién docente y
profesionales de la educaciéon que buscan fortalecer sus competencias pedagogicas mediante

estrategias innovadoras centradas en el aprendizaje.

Alolargo de sus capitulos, el libro ofrece un recorrido por los fundamentos teéricos que sustentan
las metodologias activas, las principales estrategias didacticas empleadas en los distintos niveles
educativos y las orientaciones necesarias para diseflar experiencias de aprendizaje que favorezcan
la participacién, la reflexion, la colaboracion y la resolucion de problemas reales. Asimismo,
incorpora temas de especial relevancia en la educaciéon contemporanea, como la evaluacion
formativa, el Disefio Universal para el Aprendizaje, la educacién inclusiva y la integracién ética y

responsable de las tecnologfas digitales y la inteligencia artificial en los procesos educativos.

Mais que presentar un conjunto de técnicas didacticas, esta obra invita a repensar el rol del docente
como mediador del aprendizaje y al estudiante como protagonista de su proceso formativo.
Ensefar desde metodologias activas implica generar ambientes donde la curiosidad, la
investigacion, el dialogo, la experimentacion y la creatividad se conviertan en motores del

desarrollo integral y del aprendizaje permanente.

Cada propuesta desarrollada en este libro responde a la necesidad de construir escenarios
educativos mas dinamicos, inclusivos y pertinentes, capaces de atender la diversidad de los
estudiantes y de favorecer el desarrollo de competencias esenciales para afrontar los desafios del
siglo XXI. De esta manera, la innovacion deja de entenderse unicamente como la incorporacion
de recursos tecnoldgicos y se concibe como una transformacién profunda de la practica
pedagogica, basada en la participacion activa, la reflexion critica y la construccion colaborativa del

conocimiento.
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Nota Editorial

La transformacién de la educacion constituye uno de los mayores desafios de nuestro tiempo. Los
cambios sociales, cientificos y tecnolégicos han redefinido las formas de enseflar y aprender,
haciendo indispensable la implementacion de modelos pedagdgicos que sitien al estudiante como
protagonista de su proceso formativo y promuevan el desarrollo de competencias para enfrentar
los retos del siglo XXI. En este escenario, las metodologfas activas representan una respuesta

innovadora y fundamentada para fortalecer la calidad de los procesos educativos.

La obra Metodologias Activas para Transformar el Aprendizaje: Estrategias innovadoras para una
educacion significativa, participativa y centrada en el estudiante redne conocimientos tedricos,
orientaciones metodoldgicas y propuestas practicas que permiten comprender y aplicar enfoques
pedagogicos centrados en la participacion, la colaboracion, la resoluciéon de problemas y la
construccién  significativa del conocimiento. Su contenido ha sido estructurado con rigor
académico y una perspectiva aplicada, convirtiéndose en un recurso valioso para docentes,
investigadores, estudiantes de formacién docente y profesionales comprometidos con la
innovacién educativa. A lo largo de sus capitulos, la autora desarrolla los fundamentos pedagogicos
que sustentan las metodologias activas, presenta las estrategias mas relevantes utilizadas en los
distintos niveles educativos e incorpora temas de gran actualidad, como la evaluaciéon formativa,
el Disefio Universal para el Aprendizaje, la educaciéon inclusiva y la integracién de tecnologias
digitales e inteligencia artificial como herramientas para enriquecer la experiencia educativa. Esta
vision integral permite comprender que la innovacion pedagdgica no depende exclusivamente de
los recursos tecnologicos, sino de la capacidad del docente para disefiar experiencias de aprendizaje
que promuevan el pensamiento critico, la creatividad, laautonomia y el trabajo colaborativo. Desde
Editorial Mundos Alternos, reafirmamos nuestro compromiso con la difusién del conocimiento
cientifico y pedagdgico mediante publicaciones que contribuyan al fortalecimiento de la
investigacion, la innovacion y la mejora continua de la educacion. Nos honra presentar esta obra
de la autora Sandy Marilyn Gaibor Espinoza, convencidos de que su aporte enriquecera la practica
docente y estimulara la reflexion sobre la necesidad de construir aulas mas dinamicas, inclusivas y
orientadas al aprendizaje significativo. Confiamos en que este libro se convertira en una fuente
permanente de consulta e inspiracion para la comunidad educativa, favoreciendo el desarrollo de
practicas pedagdgicas transformadoras que respondan a las demandas de una sociedad en
constante evolucién y contribuyan a la formaciéon de ciudadanos criticos, comprometidos y

preparados para afrontar los desafios del presente y del futuro.

Editorial Mundos Alternos.
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Metodologias activas para transformar el aprendizaje

Introduccion

La educaciéon contemporanea atraviesa un proceso de transformaciéon que invita a reconsiderar
profundamente la manera en que se ensefa y se aprende. Los cambios sociales, culturales, cientificos
y tecnoldgicos de las ultimas décadas han modificado las formas de acceder al conocimiento,
comunicarse, trabajar y resolver problemas. En este escenario, los sistemas educativos enfrentan el
desafio de superar modelos centrados principalmente en la transmision y reproduccion de contenidos
para avanzar hacia experiencias capaces de formar estudiantes autéonomos, criticos, creativos y

preparados para desenvolverse en contextos caracterizados por el cambio permanente.

Durante mucho tiempo, la organizacién de la enseflanza respondié a una estructura relativamente
estable: el docente explicaba, el estudiante escuchaba y posteriormente demostraba, mediante una
evaluacién, cuanto podia recordar de aquello que habia recibido. Este modelo permitié responder a
determinadas necesidades educativas, pero las caracteristicas de la sociedad actual demandan
capacidades que trascienden la memorizacién. Hoy aprender implica también buscar informacion,
analizarla criticamente, establecer relaciones, formular preguntas, argumentar, colaborar,

crear soluciones y transferir los conocimientos hacia situaciones diferentes.

El desafio educativo, por tanto, no consiste unicamente en proporcionar una mayor cantidad de
informacién. En una sociedad donde numerosos contenidos pueden consultarse de manera inmediata,
la educaciéon necesita contribuir a que los estudiantes aprendan a interpretar aquello que encuentran,
valorar su pertinencia, contrastar fuentes y utilizar el conocimiento para comprender y responder a

situaciones reales.

En este contexto adquieren especial relevancia las metodologias activas, entendidas como enfoques
pedagodgicos que reconocen al estudiante como participante consciente de su propio proceso
formativo. Su finalidad no consiste simplemente en hacer las clases mas dinamicas o sustituir una
explicacién por una actividad diferente. Su verdadero sentido se encuentra en transformar la calidad

de la participacion del estudiante dentro del aprendizaje.

Desde esta perspectiva, aprender supone investigar, experimentar, resolver problemas, desarrollar
proyectos, intercambiar perspectivas, tomar decisiones y reflexionar sobre los resultados obtenidos.
El estudiante deja de limitarse a recibir respuestas previamente construidas y comienza también a
formular preguntas, explorar alternativas y establecer relaciones entre los conocimientos académicos

y las situaciones que forman parte de su realidad.

Este cambio modifica igualmente el papel del docente. Situar al estudiante en el centro del proceso
educativo no significa disminuir la importancia del profesor. Por el contrario, exige una intervencioén

pedagdgica mas consciente y planificada. El docente se convierte en mediador, orientador y
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Sandy Marityn Gaibor Espinoza

disenador de experiencias de aprendizaje, responsable de establecer objetivos claros, seleccionar
estrategias pertinentes, proporcionar apoyos y generar condiciones para que los estudiantes desarrollen

rogresivamente mayor autonomia.
e y

Desde esta perspectiva surge Metodologias Activas para Transformar el Aprendizaje: Estrategias innovadoras
para una educacion significativa, participativa y centrada en el estudiante, una obra orientada a comprender los
fundamentos, posibilidades y desafios de una ensefianza que reconoce al estudiante como protagonista
de su formacién. Su propuesta parte de una idea fundamental: innovar no significa incorporar
novedades de manera indiscriminada, sino tomar decisiones pedagogicas coherentes con los

objetivos educativos, las caracteristicas del alumnado y las condiciones particulares de cada contexto.

Las metodologias activas encuentran sustento en perspectivas que comprenden el aprendizaje como
un proceso de construccion. Los conocimientos previos, la experiencia, la interaccién con otras
personas y la reflexiéon permiten que los nuevos saberes adquieran significado. Aprender supone
entonces relacionar, cuestionar, aplicar y reconstruir conocimientos, en lugar de limitarse a recibir

informacion de manera pasiva.

Esta concepcion permite comprender que actividad no significa simplemente movimiento. Un
estudiante puede participar en numerosas dinamicas y continuar desarrollando procesos cognitivos
superficiales. La verdadera actividad educativa ocurre cuando necesita pensar sobre aquello que realiza,
analizar alternativas, explicar sus decisiones, reconocer errores y utilizarlo aprendido para responder

a nuevos desafios.

A lo largo de esta obra se presentan diferentes posibilidades para trasladar estos principios hacia la
practica educativa. El Aprendizaje Basado en Problemas, ¢l Aprendizaje Basado en Proyectos,
el aprendizaje cooperativo, c¢l Aula Invertida y la gamificaciéon constituyen algunas de las
estrategias que permiten generar experiencias donde los estudiantes pueden asumir un papel mas
participativo. Estas metodologias no representan férmulas rigidas ni propuestas excluyentes; pueden
combinarse y adaptarse de acuerdo con los objetivos, las caracteristicas del grupo y las necesidades de

cada realidad educativa.

La transformaciéon metodolégica requiere también reconsiderar la evaluacién. Resultarfa
contradictorio desarrollar experiencias orientadas hacia la investigacion, creatividad, pensamiento
critico y colaboracién para posteriormente valorar el aprendizaje unicamente mediante la
reproduccion de informacién. Una educacion activa necesita formas de evaluacion coherentes con

aquello que pretende desarrollar.

En este sentido, la evaluacion formativa permite obtener informacién durante el proceso y utilizarla

para orientar las decisiones posteriores. La retroalimentacion, las rubricas, la autoevaluacion y la
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coevaluacién pueden ayudar a que los estudiantes comprendan qué estan aprendiendo, reconozcan
sus avances e identifiquen aquello que todavia necesitan mejorar. Evaluar deja entonces de representar
exclusivamente el momento en que se asigna una calificacién y comienza a convertirse también en una

oportunidad para continuar aprendiendo.

La participacién activa se encuentra estrechamente relacionada con el desarrollo de la autonomia y
la autorregulacion. El propdsito no consiste en que el estudiante dependa permanentemente de
instrucciones externas, sino en ayudarlo a desarrollar progresivamente capacidades para planificar,

seleccionar estrategias, gestionar recursos, reconocer dificultades y valorar sus propios resultados.

Otro de los aspectos fundamentales de esta obra corresponde al reconocimiento de la diversidad del
alumnado. Cada estudiante llega al aula con conocimientos previos, experiencias, intereses,
capacidades y formas diferentes de aproximarse al aprendizaje. Pretender que todos aprendan
exactamente de la misma manera puede generar barreras que dificulten innecesariamente la

participacion.

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) ofrece una perspectiva desde la cual esta
diversidad puede considerarse desde el momento mismo de la planificaciéon. Proporcionar diferentes
posibilidades de compromiso, representacion y accion y expresion permite construir experiencias mas
flexibles sin renunciar a objetivos académicos significativos. De esta manera, inclusion e innovacion
dejan de concebirse como procesos independientes y comienzan a formar parte de una misma

transformacion educativa.

A estos desaffos se suma la creciente presencia de las tecnologias digitales y la inteligencia
artificial. Las herramientas tecnologicas han ampliado considerablemente las posibilidades para
acceder a informacién, comunicarse, colaborar y producir contenidos. Sin embargo, su presencia
dentro del aula no garantiza por s{ misma innovacion. Una tecnologia adquiere verdadero valor
educativo cuando responde a una necesidad pedagdgica y contribuye a mejorar las oportunidades para

aprender.

La inteligencia artificial amplia todavia mas estas posibilidades, pero también plantea interrogantes
relacionados con la confiabilidad de la informacion, la autoria, la privacidad y la responsabilidad en su
utilizacion. En este nuevo escenario, resultaindispensable fortalecer capacidades como el pensamiento
critico, la creatividad, laargumentacién y el juicio ético. Cuando producir informacién resulta cada vez
mas sencillo, comprenderla, cuestionarla y utilizarla responsablemente adquiere todavia mayor

importancia.

Todos estos elementos convergen en una misma finalidad: avanzar hacia una educacion significativa,

participativa, inclusiva y centrada en el estudiante. Las metodologias activas constituyen
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herramientas importantes para alcanzar este propoésito, pero su verdadero potencial depende de la

manera en que se diseflen, implementen, acompafien y evalien.

La obra esta dirigida a docentes, estudiantes de carreras vinculadas con la educacion y profesionales
interesados en transformar sus practicas pedagogicas. No pretende ofrecer recetas universales que
deban reproducirse mecanicamente, sino fundamentos y alternativas que puedan analizarse,

contextualizarse y enriquecerse segin las caracteristicas de cada comunidad educativa.

Cada aula constituye una realidad particular. Lo que resulta efectivo con un grupo puede requerir
modificaciones importantes en otro. Por ello, la innovaciéon educativa necesita acompafiarse de
reflexiéon profesional, capacidad de adaptacién y disposicion para analizar permanentemente las

evidencias producidas por el aprendizaje.

En definitiva, transformar el aprendizaje significa transformar las oportunidades que
proporcionamos para aprender. Supone avanzar desde una educacién centrada predominantemente
en recibir y reproducir informacién hacia experiencias que permitan comprender, investigar,
experimentar, colaborar, crear y reflexionar. Significa también reconocer que ensefiar no consiste
unicamente en transmitir aquello que sabemos, sino en construir condiciones para que otras personas

puedan apropiarse del conocimiento y utilizarlo con creciente autonomia.

Esta obra constituye una invitacion a observar las practicas educativas desde esa perspectiva,
reconociendo aquello que continta siendo valioso y transformando aquello que puede responder
mejor a las necesidades de los estudiantes contemporaneos. Las metodologias activas no representan
un punto de llegada definitivo, sino posibilidades para construir una educacién en permanente

reflexion y mejora.

A partir de esta mirada, una pregunta acompana y da sentido al recorrido que comienza en las paginas
siguientes: ¢como podemos transformar nuestras practicas para que cada estudiante tenga la
oportunidad no solamente de recibir conocimiento, sino de participar activamente en su

construccion y utilizarlo para comprender y transformar su realidad?

Pagina | 10



Metodologias activas para transformar el aprendizaje

Autora
Sandy Marilyn Gaibor Espinoza

Es una profesional ecuatoriana cuya trayectoria se ha
construido en la convergencia entre las ciencias de la salud
y la educacién, dos campos profundamente vinculados con
el desarrollo humano, el acompafiamiento y el servicio a la
sociedad. Su recorrido académico y profesional refleja un
proceso de formacién permanente que le ha permitido
integrar conocimientos cientificos, experiencia practica y

preparacion pedagogica para comprender la enseflanza desde

una perspectiva humana, integral e inclusiva.

Su formacion profesional inicial se desarroll6 en el ambito de las ciencias de la salud. Obtuvo el titulo
de Obstetriz en la Universidad Técnica de Babahoyo, preparaciéon que le permitié adquitir
conocimientos relacionados con la atencién integral de las personas y desarrollar capacidades
vinculadas con la responsabilidad profesional, la comunicacién, la toma de decisiones y el
acompafiamiento humano. Posteriormente amplié su preparaciéon hacia el campo educativo,
alcanzando el titulo de Magister en Educaciéon con menciéon en Orientacion Educativa por la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo. Su formacién académica incluye ademas estudios de
cuarto nivel en Docencia Universitaria en TECH México, consolidando un perfil que articula

educacién y formacion profesional.

Esta formacién multidisciplinaria constituye una de las caracteristicas particulares de su trayectoria. Su
aproximacion ala educacién no proviene exclusivamente del conocimiento pedagdgico, sino también
de una experiencia profesional previa relacionada con el cuidado y la atencién de las personas. Esta
combinacién le ha permitido construir una mirada educativa donde los conocimientos disciplinares se
encuentran acompafados por la sensibilidad hacia las necesidades individuales, la orientacién y el

desarrollo integral.

Dentro del ambito sanitario, ejerci6é profesionalmente como obstetriz en el Hospital Jaime Roldés
Aguilera, participando en la atencién de emergencias obstétricas y partos. Esta etapa representd una
experiencia importante dentro de su desarrollo profesional y posteriormente dio paso a una trayectoria

orientada cada vez con mayor fuerza hacia la educacion.

Su incorporacion al campo educativo le permitio trasladar parte de sus conocimientos cientificos hacia
los procesos de enseflanza. Desde 2014 registra experiencia como docente del area de Ciencias

Naturales, inicialmente en la Escuela de Educacién Basica Zamora y posteriormente en la Unidad
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Educativa Humberto Moreira Marquez. Su permanencia en el ejercicio docente evidencia una
trayectoria vinculada directamente con el trabajo cotidiano en el aula y con los desafios propios de los

procesos educativos.

Esta experiencia frente a los estudiantes constituye un componente fundamental de su perfil
profesional. La practica docente permite comprender que enseflar no consiste unicamente en dominar
un determinado campo disciplinar, sino en encontrar formas de aproximar ese conocimiento a
estudiantes que poseen experiencias, intereses, necesidades y maneras diferentes de aprender. En este
contexto, su formacién posterior en educacion y orientacion educativa complementé la experiencia

desarrollada directamente dentro de las instituciones escolares.

A su trayectoria docente se suma la experiencia en gestion educativa, al haber desempefiado
funciones como Inspectora General en la Unidad Educativa Humberto Moreira Marquez. Esta
responsabilidad amplié su aproximacion al ambito educativo mas alla de la ensefianza de una
asignatura especifica, incorporando experiencias relacionadas con la organizacién institucional y el

acompafiamiento de los diferentes actores que integran una comunidad educativa.

Uno de los elementos que caracteriza su trayectoria es precisamente la busqueda de una formacion
que permita responder a la diversidad existente dentro de los espacios educativos. Su hoja de vida
registra procesos de capacitacion relacionados con atenciéon a la diversidad en el sistema
educativo, ambito particularmente relevante dentro de los actuales enfoques de inclusién y equidad.

Entre ellos destaca una formaciéon de 330 horas desarrollada por el Ministerio de Educacion.

Asimismo, ha participado en procesos formativos vinculados con la gestion inclusiva del riesgo
con enfoque en personas, derechos sexuales y reproductivos, creacién de ambientes educativos y
filosofia educativa. Estas experiencias complementan su formacion académica y evidencian un interés
profesional que no se restringe unicamente a los contenidos disciplinares, sino que incorpora

diferentes dimensiones relacionadas con el bienestar, la inclusion y la formacion integral.

Dentro de este proceso de actualizacién profesional adquiere especial importancia su capacitacion
especifica en metodologias activas, desarrollada mediante un curso de 70 horas del Ministerio de
Educacién. Esta formacion guarda una relacion directa con los principios pedagogicos desarrollados
en la presente obra y con la necesidad de avanzar hacia experiencias donde los estudiantes puedan

asumir una participacion mas significativa dentro de su aprendizaje.

Su trayectoria permite comprender la educacion desde una perspectiva en la que ensefiar significa
también acompafar. Ia experiencia proveniente de las ciencias de la salud, la formacién en
orientacion educativa y el ejercicio de la docencia convergen en una mirada donde el estudiante no

puede reducirse unicamente a sus resultados académicos. Detras de cada proceso educativo existe una
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persona con conocimientos previos, capacidades, intereses y circunstancias particulares que deben ser

consideradas dentro de la planificacién y la practica pedagogica.

Esta concepcién resulta especialmente pertinente en los escenarios educativos contemporaneos. Las
aulas actuales requieren profesionales capaces de reconocer la diversidad, incorporar nuevas
estrategias y construir oportunidades para que los estudiantes participen activamente. La innovacion
educativa, desde esta mirada, no significa inicamente introducir tecnologias o actividades diferentes,

sino reconsiderar las relaciones que se establecen entre docente, estudiante y conocimiento.

En este sentido, el interés de Sandy Marilyn Gaibor Espinoza por las metodologias activas se vincula
naturalmente con su trayectoria profesional. Su experiencia en Ciencias Naturales encuentra en estas
estrategias importantes posibilidades para promover la observacidon, la investigacion, la
experimentacion, el analisis de problemas y la construccion de explicaciones, convirtiendo el

aprendizaje en una experiencia que puede trascender la memorizacion de contenidos.

Su preparaciéon en orientacion educativa aporta, ademas, una dimensiéon complementaria: reconocer
que la participacion del estudiante necesita acompanarse de condiciones que favorezcan su autonomia,
motivacion y desarrollo integral. Desde esta perspectiva, el docente continda desempefiando una
funcién fundamental, pero transforma progresivamente su intervencion para convertirse en mediador
y facilitador de experiencias que permitan al estudiante asumir mayores responsabilidades sobre su

formacion.

La actualizaciéon profesional constituye otro componente relevante de su recorrido. Su participacion
en diferentes programas de capacitacion refleja una trayectoria que comprende la formacién docente
como un proceso continuo. En una realidad educativa caracterizada por cambios metodologicos,
tecnolégicos y sociales permanentes, actualizar los conocimientos y revisar las propias practicas
constituye una condicién necesaria para responder de manera pertinente a las nuevas demandas de la

enseflanza.

Esta combinacién de formaciéon académica, experiencia sanitaria, ejercicio docente, gestion
educativa y capacitacion permanente configura un perfil profesional interdisciplinario. Cada una
de estas dimensiones aporta una perspectiva diferente a su comprensioén de la educacion y permite
establecer vinculos entre conocimiento cientifico, acompafiamiento humano, orientacién e innovacién

pedagdgica.

Es precisamente desde este recorrido que surge Metodologias Activas para Transformar el Aprendizaje:
Estrategias innovadoras para nna educacion significativa, participativa y centrada en el estudiante. La obra recoge

una concepcién de la ensefianza en la que el estudiante ocupa un lugar central y donde las estrategias
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pedagogicas deben contribuir a desarrollar participacién, autonomia, colaboracién, pensamiento

critico y capacidad para utilizar significativamente los conocimientos.

Mais que presentar las metodologias activas como una tendencia educativa, la autora las aborda como
una posibilidad para reconsiderar aquello que ocurre diariamente dentro del aula. Transformar el
aprendizaje implica también transformar las oportunidades que se proporcionan para preguntar,

investigar, experimentar, equivocarse, colaborar y construir respuestas propias.

De esta manera, la obra se encuentra vinculada con una trayectoria profesional caracterizada por el
contacto directo con diferentes dimensiones del desarrollo humano. Desde la atencion sanitaria hasta
la docencia y la gestion educativa, Sandy Marilyn Gaibor Espinoza ha construido un recorrido en el

que el servicio, la formacion y el acompafiamiento constituyen elementos recurrentes.

Su propuesta como autora se orienta hacia una educacién que conserve el rigor académico, pero que
al mismo tiempo reconozca las diferencias existentes entre quienes aprenden. Una educacién donde
la innovacién no desplace el componente humano de la ensefanza y donde las metodologias sean

entendidas como medios para construir experiencias cada vez mas significativas.

En Metodologias Activas para Transformar el Aprendizaje, esta vision se materializa en una propuesta
dirigida a quienes buscan reconsiderar sus practicas y comprender que la transformacién educativa
comienza en las decisiones que se toman cotidianamente dentro del aula. La obra representa asi una
continuidad de su formacion y experiencia profesional y, al mismo tiempo, una contribucion a la
reflexion sobre el papel que docentes y estudiantes pueden asumir frente a los desafios de la educacion

contemporanea.

Sandy Marilyn Gaibor Espinoza presenta, finalmente, una trayectoria marcada por la integracion
de saberes y por la busqueda permanente de nuevas posibilidades para ensefiar y aprender. Desde esa
experiencia, su trabajo invita a comprender que una educaciéon verdaderamente transformadora
comienza cuando cada estudiante encuentra oportunidades para participar, construir conocimiento y
descubrir que aprender también significa desarrollar la capacidad de comprender y transformar su

propia realidad.
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Capitulo 1

La transformacién educativa mediante metodologias activas

a educacion constituye uno de los principales motores del desarrollo social, cultural y
econémico de las naciones. A lo largo de la historia, los sistemas educativos han
experimentado profundas transformaciones como respuesta a los cambios cientificos,
tecnologicos y a las nuevas necesidades de la sociedad. En la actualidad, el acelerado avance de la
digitalizacion, la globalizacion del conocimiento y las demandas de un mercado laboral cada vez mas
dinamico exigen replantear los modelos tradicionales de ensefianza para formar ciudadanos capaces
de aprender de manera auténoma, resolver problemas complejos, trabajar colaborativamente y

adaptarse a contextos de constante cambio (Organizaciéon para la Cooperacion y el Desarrollo

Econémicos [OCDE], 2019; UNESCO, 2021).

Durante gran parte del siglo XX, la educaciéon estuvo sustentada en un paradigma centrado en la
transmisioén del conocimiento, donde el docente asumia el papel de principal emisor de informacién
y el estudiante desempefiaba una funcién predominantemente receptiva. Si bien este modelo
respondi6 a las necesidades de una sociedad industrial caracterizada por la estandarizacion de los
procesos productivos, las exigencias educativas contemporaneas requieren enfoques que promuevan
el desarrollo integral del estudiante mediante experiencias de aprendizaje mas activas, contextualizadas

y significativas (Freire, 1970; Fullan & Langworthy, 2014).

Desde la perspectiva constructivista, el aprendizaje no consiste Gnicamente en la adquisiciéon de
informacion, sino en un proceso continuo de construccion del conocimiento a partir de la interaccion

entre los saberes previos del estudiante, el contexto y las experiencias de aprendizaje (Piaget, 1972;
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Vygotsky, 1978). En esta misma linea, Ausubel (2002) sostiene que el aprendizaje alcanza un caracter
verdaderamente significativo cuando los nuevos conocimientos logran relacionarse de manera
sustancial con las estructuras cognitivas previamente existentes, favoreciendo una comprension
profunda y duradera. Estos aportes tedricos han servido como fundamento para el desarrollo de
metodologias activas orientadas a fortalecer la participacion del estudiante en la construccién de su

propio aprendizaje.

Las metodologias activas representan un conjunto de enfoques pedagdgicos que sitdan al estudiante
como protagonista del proceso educativo, promoviendo la investigacién, la experimentacion, la
resolucion de problemas, el aprendizaje colaborativo, la reflexion critica y la aplicacion practica del
conocimiento (Bonwell & Eison, 1991; Prince, 2004). Su propdsito trasciende la incorporacion de
técnicas didacticas innovadoras, pues implican una transformacion de la cultura educativa mediante el
redisefio de los procesos de ensefianza, evaluacién y acompafamiento pedagogico. Bajo esta
perspectiva, el docente deja de ser un transmisor de contenidos para convertirse en un mediador que
disefila ambientes de aprendizaje capaces de estimular la curiosidad, la autonomia y el desarrollo de

competencias para la vida.

Diversas investigaciones desarrolladas durante las ultimas décadas evidencian que las metodologias
activas favorecen el aprendizaje profundo, incrementan la motivaciéon académica y fortalecen
habilidades como el pensamiento critico, la comunicacién, la creatividad y el trabajo colaborativo
(Hattie, 2023; Prince, 2004). Asimismo, organismos internacionales como la UNESCO (2021) y la
OCDE (2019) han sefalado que la transformaciéon de los sistemas educativos depende, en gran
medida, de la capacidad de los docentes para implementar practicas pedagogicas innovadoras que
respondan a los desafios de una sociedad caracterizada por la incertidumbre, la diversidad y la

permanente evolucién del conocimiento.

En este contexto, el presente capitulo tiene como propésito analizar la transformacion educativa desde
la perspectiva de las metodologias activas, examinando la evolucion de los modelos pedagogicos, el
cambio de paradigma en los roles del docente y del estudiante, las competencias requeridas para la
educacion del siglo XX1 y los principales beneficios derivados de la implementacion de estos enfoques
pedagogicos. La comprension de estos elementos permitira establecer las bases conceptuales
necesarias para el estudio de las metodologias activas que se desarrollaran en los capitulos posteriores,
proporcionando al lector una vision integral sobre los fundamentos que sustentan la innovacion

educativa contemporanea.
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1.1 La evolucidon de los modelos educativos

La historia de la educacion refleja una permanente busqueda de estrategias que permitan transmitir el
conocimiento de manera efectiva y formar ciudadanos capaces de responder a las necesidades de cada
época. Desde los modelos tradicionales centrados en la memorizacién y la disciplina hasta los enfoques
contemporaneos orientados al aprendizaje activo, la evoluciéon pedagégica ha estado influenciada por
cambios sociales, culturales, econdémicos y tecnologicos que han redefinido el papel de las instituciones
educativas. Durante gran parte del siglo XIX y buena parte del siglo XX predominé un modelo de
enseflanza transmisivo, donde el profesor constituia la principal fuente del saber. El aula se organizaba
bajo una estructura jerarquica en la que los estudiantes escuchaban, copiaban y reproducian
informacion mediante evaluaciones centradas en la repeticién de contenidos. Este paradigma
respondié a las necesidades de una sociedad industrial que requerfa trabajadores capaces de seguir

instrucciones y ejecutar procesos estandarizados.

Con el desarrollo de la psicologia educativa y las ciencias del aprendizaje comenzaron a surgir nuevas
perspectivas que cuestionaron la eficacia de estos modelos tradicionales. Investigadores como Jean
Piaget, Lev Vygotsky, Jerome Bruner y David Ausubel demostraron que el aprendizaje no consiste
Unicamente en tecibir informacién, sino en construir activamente el conocimiento mediante la
interaccion con el entorno, la resoluciéon de problemas y la colaboracién con otras personas. En las
ultimas décadas, la revolucion digital y el acceso masivo a la informacién han acelerado la necesidad
de transformar las practicas pedagogicas. En la actualidad, el conocimiento se encuentra disponible de
manera inmediata mediante multiples plataformas digitales, por lo que la funcién de la escuela ya no
consiste exclusivamente en transmitir contenidos, sino en desarrollar competencias para buscar,

analizar, evaluar y utilizar criticamente la informacion.

Como respuesta a estos desafios, han surgido modelos pedagdgicos centrados en el estudiante que
incorporan metodologfas activas como el aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje cooperativo,
el aula invertida, la gamificacion y el aprendizaje basado en problemas. Estos enfoques promueven
experiencias significativas donde el estudiante participa activamente en la construccién del
conocimiento y desarrolla habilidades cognitivas, sociales y emocionales necesarias para desenvolverse

en contextos cambiantes.

La evolucién de los modelos educativos evidencia que ensefiar ya no significa inicamente explicar
contenidos, sino disefar experiencias que permitan aprender haciendo, reflexionando y colaborando.
Esta transformacion constituye el fundamento sobre el cual se desarrollan las metodologias activas y

representa uno de los mayores retos para la educacion del siglo XXI.
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1.2 Del docente transmisor al docente facilitador

La evolucion de los sistemas educativos ha supuesto una transformacion significativa en la concepcion
del proceso de enseflanza y aprendizaje. Tradicionalmente, el docente fue considerado la principal
fuente del conocimiento, mientras que el estudiante asumia un papel pasivo, limitado a escuchar,
memorizar y reproducir la informacién impartida en el aula. Este modelo, conocido como ensefianza
tradicional o transmisiva, se sustentaba en la premisa de que aprender consistia principalmente en
recibir contenidos organizados por el profesor y demostrarlos posteriormente mediante evaluaciones

centradas en la repeticion y la memorizacion (Freire, 1970).

Aunque este enfoque permitié la expansion de los sistemas educativos durante la sociedad industrial,
las demandas del siglo XXI han evidenciado sus limitaciones para desarrollar competencias como el
pensamiento critico, la creatividad, la comunicacién efectiva, la colaboracion y la resolucion de
problemas complejos. En la actualidad, el acceso inmediato a la informacién mediante tecnologias
digitales ha modificado profundamente la funcién de la escuela y, en consecuencia, el papel que
desempefia el docente dentro del proceso educativo (OCDE, 2019). Desde la perspectiva de la
pedagogia critica, Freire (1970) cuestiond el modelo tradicional al denominarlo educacién bancaria,
en la que el docente "deposita" conocimientos en estudiantes considerados receptores pasivos. Segin
este autor, la verdadera educacion debe fundamentarse en el didlogo, la reflexion critica y la
construccién colectiva del conocimiento, permitiendo que los estudiantes participen activamente en
la comprension y transformacion de su realidad. Este planteamiento continua siendo uno de los pilares
de las metodologfas activas contemporaneas. De manera complementaria, Vygotsky (1978) plante6d
que el aprendizaje ocurre mediante la interacciéon social y la mediacién cultural. Su teorfa de la Zona
de Desarrollo Proximo (ZDP) explica que los estudiantes pueden alcanzar niveles superiores de
aprendizaje cuando cuentan con el acompafamiento de personas con mayor experiencia, como
docentes o compafieros. En este contexto, el profesor deja de ser un transmisor de contenidos para
convertirse en un mediador que orienta, acompafia y proporciona los apoyos necesarios para favorecer
el desarrollo progresivo de las capacidades del estudiante. Asimismo, Bruner (1997) destacé que la
ensefianza debe organizarse de manera que los estudiantes descubran y construyan el conocimiento
por si mismos. El aprendizaje por descubrimiento promueve la exploracién, la formulacion de
hipotesis, el analisis y la resolucion de problemas, fortaleciendo la comprension profunda de los
contenidos y el desarrollo de habilidades cognitivas superiores. Bajo este enfoque, el docente disefia

experiencias de aprendizaje que despiertan la curiosidad y favorecen la participacion activa del

alumnado.

En la misma linea, Hattie (2023) sostiene que el impacto del docente sobre el aprendizaje no depende
exclusivamente del dominio disciplinar, sino de su capacidad para generar experiencias educativas

significativas mediante una ensefianza visible. Esto implica proporcionar objetivos claros,
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retroalimentacién constante, estrategias de evaluacién formativa y oportunidades para que los
estudiantes reflexionen sobre su propio aprendizaje. En consecuencia, el docente contemporaneo
debe desarrollar competencias pedagdgicas que le permitan adaptar sus practicas a las necesidades,

intereses y ritmos de aprendizaje de sus estudiantes.

El transito hacia un modelo centrado en el estudiante también exige nuevas competencias
profesionales. Fullan y Langworthy (2014) afirman que el docente del siglo XXI debe actuar como
diseflador de ambientes de aprendizaje, facilitador del trabajo colaborativo, promotor del pensamiento
critico e integrador de tecnologifas digitales con sentido pedagoégico. Estas funciones requieren una
formacién continua, apertura al cambio e innovaciéon permanente, ya que la transformacioén educativa
depende, en gran medida, de la capacidad del profesorado para liderar procesos de mejora dentro del
aula. Desde esta perspectiva, el docente facilitador crea ambientes donde el estudiante participa
activamente en la construccién del conocimiento mediante actividades como el aprendizaje basado en
proyectos, el aprendizaje basado en problemas, el estudio de casos, la gamificacion, el aula invertida y
el aprendizaje cooperativo. En estos escenarios, el profesor guia el proceso, plantea preguntas
desafiantes, fomenta el didlogo, promueve la reflexién critica y acompafia el desarrollo de
competencias, mas que limitarse a transmitir informacion. No obstante, la transicién entre ambos
modelos no implica eliminar por completo la enseflanza expositiva. Diversos autores coinciden en que
las explicaciones magistrales continian siendo pertinentes cuando responden a objetivos especificos
y se integran dentro de estrategias metodolégicas mas amplias que promuevan la participacion activa
del estudiante (Kirschner et al., 2006). Por ello, el desafio no consiste en sustituir completamente unas
metodologias por otras, sino en lograr un equilibrio pedagdgico que combine diferentes estrategias

segun las caracteristicas del contexto, los objetivos de aprendizaje y las necesidades del alumnado.

En definitiva, la transformacion del docente transmisor hacia un docente facilitador representa uno
de los cambios mas importantes de la educacién contemporanea. Este nuevo perfil profesional exige
competencias pedagdgicas, tecnolégicas y socioemocionales que permitan disefiar experiencias de
aprendizaje innovadoras, inclusivas y contextualizadas. Mas que enseflar contenidos, el docente del
siglo XXI tiene la responsabilidad de inspirar, orientar y acompafar a los estudiantes en la
construcciéon de conocimientos, habilidades y valores que les permitan desenvolverse de manera
competente en una sociedad caracterizada por el cambio permanente y la generaciéon continua de

conocimiento.
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1.3 El estudiante como protagonista del aprendizaje

La transformacién de los modelos educativos contemporaneos ha supuesto un cambio sustancial en
la concepcién del papel que desempefa el estudiante dentro del proceso de enseflanza y aprendizaje.
Mientras que en los enfoques tradicionales el alumno era considerado un receptor pasivo de
informacion, las corrientes pedagdgicas actuales lo reconocen como un agente activo capaz de
construir conocimientos, desarrollar habilidades, resolver problemas y participar de manera consciente
en su propio proceso formativo. Este cambio de paradigma constituye uno de los principios

fundamentales de las metodologias activas y representa una de las mayores transformaciones de la

educacion del siglo XXI (UNESCO, 2021).

El protagonismo del estudiante encuentra sus bases en las teorias constructivistas del aprendizaje.
Piaget (1972) sostuvo que el conocimiento no se transmite de forma directa, sino que es construido
progresivamente mediante la interaccién entre el individuo y su entorno. Segun este autor, el
aprendizaje implica procesos de asimilacion y acomodacién que permiten reorganizar continuamente
las estructuras cognitivas a partir de nuevas experiencias. Desde esta perspectiva, aprender significa

interpretar, experimentar, cuestionar y reconstruir el conocimiento, mas que memorizar informacién.

Complementariamente, Vygotsky (1978) enfatiz6 la dimension social del aprendizaje al sefalar que el
desarrollo cognitivo ocurre mediante la interacciéon con otras personas y con los elementos culturales
del contexto. Su teorfa de la Zona de Desarrollo Préximo explica que el aprendizaje alcanza niveles
superiores cuando el estudiante recibe orientacion y apoyo oportuno por parte del docente o de sus
compafieros. En consecuencia, el estudiante no aprende de manera aislada, sino participando
activamente en procesos colaborativos que favorecen el intercambio de ideas, la argumentacién y la

construccidn colectiva del conocimiento.

En este mismo sentido, Ausubel (2002) afirmé que el aprendizaje resulta verdaderamente significativo
cuando los nuevos conocimientos logran relacionarse con las experiencias y saberes previos del
estudiante. Esto implica que el aprendizaje deja de ser una simple acumulaciéon de contenidos para
convertirse en un proceso de comprensién profunda donde cada nuevo conocimiento adquiere
sentido dentro de la estructura cognitiva del individuo. Por esta razoén, las metodologias activas
promueven actividades contextualizadas que permitan al estudiante establecer conexiones entre la

teoria y las situaciones reales de su entorno.

El protagonismo del estudiante también supone el desarrollo de capacidades metacognitivas. Flavell
(1979) defini6 la metacogniciéon como la capacidad para reflexionar sobre los propios procesos de
pensamiento, planificar estrategias de aprendizaje, supervisar el progreso y evaluar los resultados

obtenidos. Los estudiantes que desarrollan estas habilidades adquieren una mayor autonomia, ya que
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son capaces de identificar sus fortalezas, reconocer sus dificultades y tomar decisiones para mejorar

continuamente su aprendizaje.

En las metodologias activas, el estudiante deja de limitarse a responder preguntas formuladas por el
docente y comienza a formular sus propios interrogantes, investigar informacion, analizar evidencias,
contrastar diferentes perspectivas y construir soluciones fundamentadas. Este proceso favorece el
desarrollo del pensamiento critico, entendido como la capacidad para analizar informacién de manera

objetiva, emitir juicios fundamentados y tomar decisiones responsables frente a situaciones complejas

(Facione, 2020).

Asimismo, el aprendizaje activo promueve el fortalecimiento de competencias socioemocionales
indispensables para la formacion integral. La colaboracién, la comunicacion efectiva, la empatia, el
liderazgo y la autorregulacion constituyen habilidades que se desarrollan mediante experiencias
educativas donde los estudiantes participan en proyectos, debates, estudios de caso, simulaciones y
actividades cooperativas. Estas competencias resultan esenciales para desenvolverse en entornos

laborales y sociales caracterizados por la interdisciplinariedad y el trabajo en equipo (OCDE, 2019).

La incorporacién de tecnologias digitales ha ampliado considerablemente las posibilidades para que el
estudiante asuma un papel mas activo dentro del proceso educativo. Plataformas virtuales, recursos
multimedia, laboratorios digitales, simuladores, aplicaciones colaborativas e inteligencia artificial
ofrecen oportunidades para personalizar el aprendizaje, acceder a multiples fuentes de informacién y
construir conocimiento mediante experiencias interactivas. No obstante, diversos organismos
internacionales advierten que el uso de estas herramientas debe responder a objetivos pedagdgicos

claramente definidos y no limitarse a una simple incorporaciéon tecnologica (UNESCO, 2023).

El protagonismo estudiantil también implica asumir responsabilidades dentro del proceso de
aprendizaje. Bl estudiante activo planifica su tiempo, participa en las actividades académicas, trabaja
de manera colaborativa, acepta la retroalimentacién como una oportunidad de mejora y desarrolla un
compromiso permanente con su formaciéon. Esta autonomia favorece el aprendizaje permanente, una
competencia indispensable en una sociedad donde el conocimiento evoluciona de manera acelerada y

exige una actualizacién continua de saberes y habilidades (Delors, 1996).

En consecuencia, el papel del estudiante en las metodologias activas trasciende la adquisicién de
contenidos disciplinares para orientarse hacia el desarrollo integral de competencias cognitivas,
procedimentales, actitudinales y socioemocionales. El aula se convierte en un espacio de exploracion,
dialogo, experimentacion y construccion compartida del conocimiento, donde cada estudiante
participaactivamente en la busqueda de soluciones, la toma de decisiones y la reflexion sobre su propio

aprendizaje.
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En sintesis, reconocer al estudiante como protagonista del aprendizaje implica comprender que la
educacién contemporanea debe ofrecer experiencias significativas que promuevan la autonomdia, la
creatividad, la colaboracién y el pensamiento critico. Este enfoque transforma la relacion entre
docentes y estudiantes, fortalece la calidad de los procesos educativos y prepara a las personas para
aprender de manera continua a lo largo de toda la vida. En este sentido, las metodologias activas no
solo modifican las estrategias didacticas utilizadas en el aula, sino que redefinen la esencia misma del
aprendizaje, situando al estudiante como el principal constructor de su conocimiento y como un actor

comprometido con su desarrollo personal, académico y profesional.
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1.4 Competencias para la educacion del siglo XXI

La transformacién de los sistemas educativos durante las tltimas décadas ha estado estrechamente
vinculada con la necesidad de preparar a las personas para desenvolverse en una sociedad caracterizada
por la innovacién permanente, la globalizacion, la digitalizacion y la produccién acelerada del
conocimiento. En este contexto, la educacion ha dejado de centrarse exclusivamente en la transmision
de contenidos disciplinares para orientarse hacia el desarrollo de competencias que permitan a los

estudiantes responder de manera efectiva a los desafios personales, académicos, laborales y sociales

del siglo XXI (OCDE, 2019; UNESCO, 2021).

El concepto de competencia hace referencia a la capacidad de movilizar de manera integrada
conocimientos, habilidades, actitudes y valores para resolver problemas y actuar eficazmente en
contextos diversos (Perrenoud, 2004). Desde esta perspectiva, una persona competente no solo posee
informacion sobre un determinado tema, sino que es capaz de aplicar ese conocimiento de manera
critica, ética y creativa frente a situaciones reales. Hsta vision representa un cambio significativo
respecto a los modelos educativos tradicionales, donde el éxito académico estaba asociado

principalmente con la memorizacién y reproduccion de contenidos.

Diversos organismos internacionales coinciden en que la formacién de competencias constituye una
prioridad para los sistemas educativos contemporaneos. La Organizaciéon para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémicos (OCDE, 2019), mediante el marco Learning Compass 2030, sostiene que
la educacién debe preparar a los estudiantes para construir su propio proyecto de vida, afrontar
escenarios inciertos y contribuir activamente al bienestar colectivo. En la misma linea, la UNESCO
(2021) plantea que la educacién debe promover aprendizajes que favorezcan la ciudadania global, la

sostenibilidad, la inclusion, la equidad y el respeto por la diversidad cultural.

Entre las competencias mas relevantes para el siglo XXI destacan el pensamiento critico,la creatividad,
la comunicaciéon y la colaboracién, conocidas internacionalmente como las 4C, propuestas
inicialmente por el Partnership for 21st Century Learning (P21, 2019). Estas competencias constituyen
la base para el desarrollo de aprendizajes profundos y para la participacion activa en sociedades

altamente interconectadas.

El pensamiento critico implica analizar informacién de manera objetiva, valorar evidencias,
identificar argumentos, reconocer sesgos y emitir juicios fundamentados antes de tomar decisiones.
Facione (2020) senala que esta competencia permite evaluar la calidad de la informacién disponible y
resolver problemas mediante procesos de razonamiento logico y reflexivo. En un contexto donde
circula una enorme cantidad de informacién en medios digitales, desarrollar el pensamiento critico

resulta indispensable para distinguir evidencias confiables de informacién falsa o descontextualizada.
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La creatividad representa la capacidad para generar ideas originales, establecer nuevas conexiones
entre conocimientos y disefiar soluciones innovadoras frente a desaffos complejos. Robinson (2015)
sostiene que los sistemas educativos deben crear ambientes donde los estudiantes puedan
experimentar, equivocarse, reflexionar y aprender de manera flexible, favoreciendo la innovacién y la
iniciativa personal. Las metodologfas activas promueven esta competencia mediante proyectos

interdisciplinarios, estudios de caso, desafios auténticos y actividades de resolucién de problemas.

LLa comunicacién constituye otra competencia esencial para el aprendizaje y la vida profesional. No
se limita a la expresion oral o escrita, sino que comprende la capacidad para transmitir ideas con
claridad, escuchar activamente, argumentar con fundamentos, dialogar respetuosamente y adaptar el
mensaje a diferentes contextos y audiencias. Las metodologias activas fortalecen esta habilidad
mediante exposiciones, debates, presentaciones colaborativas, elaboracion de informes y actividades

de aprendizaje cooperativo (Johnson & Johnson, 2009).

Por su parte, la colaboracion hace referencia a la capacidad para trabajar eficazmente con otras
personas, asumir responsabilidades compartidas, resolver conflictos y construir soluciones colectivas.
Johnson y Johnson (2009) demostraron que el aprendizaje cooperativo mejora el rendimiento
académico, fortalece las habilidades sociales y favorece actitudes positivas hacia el aprendizaje. En
consecuencia, las experiencias educativas que promueven el trabajo en equipo permiten desarrollar

competencias indispensables para los entornos laborales contemporaneos.

Ademas de las 4C, la transformacién digital ha otorgado especial relevancia al desarrollo de la
competencia digital, entendida como la capacidad para utilizar las tecnologias de manera critica,
ética, segura y responsable. El Marco Europeo de Competencia Digital parala Ciudadania (DigComp)
sefala que esta competencia comprende la alfabetizacion informacional, la comunicacién digital, la
creacion de contenidos, la seguridad en linea y la resoluciéon de problemas mediante herramientas
tecnologicas (Vuorikari et al., 2022). En el ambito educativo, ello implica que tanto docentes como
estudiantes deben ser capaces de integrar las tecnologias con un propoésito pedagégico y no

Unicamente instrumental.

La creciente incorporacién de herramientas basadas en inteligencia artificial también exige fortalecer
competencias relacionadas con el pensamiento ético, la alfabetizacion digital avanzada y la evaluacion
critica de la informacién generada automaticamente. La UNESCO (2023) advierte que el uso de la
inteligencia artificial en educacion debe promover la transparencia, la proteccion de datos personales,
la equidad y el respeto por los derechos humanos, evitando que las decisiones pedagdgicas dependan

exclusivamente de sistemas automatizados.

Otra competencia fundamental es el aprendizaje auténomo o aprender a aprender, ampliamente

desarrollado por Delors (1996) dentro de los cuatro pilares de la educacion. Esta capacidad permite
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que los estudiantes planifiquen su aprendizaje, establezcan metas, seleccionen estrategias, supervisen
sus avances y evaluen continuamente sus resultados. En un mundo donde el conocimiento se renueva
constantemente, aprender de forma auténoma constituye una condicién indispensable para la

formacién permanente a lo largo de toda la vida.

Las metodologias activas favorecen el desarrollo integral de estas competencias porque situan al
estudiante frente a situaciones auténticas que requieren investigar, analizar informacién, tomar
decisiones, argumentar, colaborar con otros y reflexionar sobre los resultados obtenidos. En lugar de
limitarse a memorizar conceptos, el estudiante aprende a utilizar el conocimiento para comprender y

transformar su realidad, fortaleciendo simultaneamente habilidades cognitivas, sociales y emocionales.

No obstante, el desarrollo de competencias requiere transformar también las practicas de evaluacion.
La evaluacion tradicional, centrada en pruebas memoristicas, resulta insuficiente para valorar
capacidades complejas como la creatividad, el pensamiento critico o la resolucién de problemas. Por
ello, las metodologias activas incorporan estrategias de evaluaciéon formativa, portafolios, ribricas,
proyectos integradores, autoevaluacion y coevaluacion, las cuales permiten valorar el desempefio del

estudiante en contextos reales y proporcionar retroalimentacion continua para favorecer la mejora del

aprendizaje (Black & Wiliam, 2009).

En sintesis, las competencias para la educacion del siglo XXI representan el eje articulador de la
innovaciéon pedagogica y constituyen la base para una formacién integral orientada al desarrollo
humano y social. La implementacién de metodologias activas ofrece escenarios idoéneos para potenciar
estas competencias mediante experiencias de aprendizaje significativas, colaborativas 'y
contextualizadas. De esta manera, la educaciéon trasciende la transmisién de conocimientos para
convertirse en un proceso que prepara a las personas para afrontar con responsabilidad, creatividad y

pensamiento critico los desafios de una sociedad en permanente transformacion.
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1.5 Beneficios de las metodologias activas

Las metodologias activas se han consolidado como uno de los enfoques pedagdgicos con mayor
respaldo en la investigacion educativa contemporanea debido a su impacto positivo en el aprendizaje,
la motivacion y el desarrollo integral de los estudiantes. A diferencia de los modelos tradicionales,
centrados en la transmisién de contenidos, estas metodologias sitian al estudiante como protagonista
del proceso educativo, favoreciendo su participacion activa en la construcciéon del conocimiento

mediante experiencias auténticas, colaborativas y contextualizadas (Prince, 2004).

Uno de los principales beneficios de las metodologias activas es el fortalecimiento del aprendizaje
significativo. Ausubel (2002) sostiene que el aprendizaje adquiere verdadero sentido cuando la nueva
informacién se relaciona de manera sustancial con los conocimientos previos del estudiante. Las
metodologias activas favorecen este proceso al plantear situaciones reales, proyectos
interdisciplinarios, problemas contextualizados y actividades de investigacion que permiten
comprender el contenido desde una perspectiva aplicada. En consecuencia, el aprendizaje deja de ser
memoristico para convertirse en una experiencia de construccion y comprension profunda del

conocimiento.

Otro beneficio ampliamente documentado es el incremento de la motivaciéon y el compromiso
académico. La participacion activa en el proceso de aprendizaje genera mayor interés por los
contenidos, incrementa la curiosidad intelectual y fortalece la disposicion para asumir nuevos desafios.
Deci y Ryan (2000), mediante la Teorfa de la Autodeterminacién, explican que la motivacién aumenta
cuando las personas experimentan autonomia, competencia y relaciones positivas con los demas. Las
metodologias activas responden a estas necesidades al permitir que los estudiantes participen en la
toma de decisiones, trabajen colaborativamente y perciban que sus aportes tienen un impacto real en

el desarrollo de las actividades.

Asimismo, estos enfoques favorecen el desarrollo del pensamiento critico y la resoluciéon de
problemas. En lugar de limitarse a reproducir informacion, los estudiantes analizan situaciones
complejas, identifican evidencias, contrastan diferentes perspectivas y elaboran soluciones
fundamentadas. Facione (2020) sefiala que el pensamiento critico constituye una competencia esencial
para interpretar informacion, evaluar argumentos y tomar decisiones responsables. Actividades como
el aprendizaje basado en problemas, el estudio de casos o los debates académicos fortalecen estas
capacidades al enfrentar a los estudiantes con desafios que requieren andlisis, reflexion y
argumentacion. La creatividad representa otro de los beneficios asociados a las metodologias activas.
Robinson (2015) sostiene que la innovacion surge cuando las personas tienen oportunidades para
experimentar, explorar alternativas y generar soluciones originales frente a problemas reales. En este

sentido, metodologias como el aprendizaje basado en proyectos, el Design Thinking y la gamificacion
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estimulan la imaginacion, la flexibilidad cognitiva y la capacidad para disefiar propuestas innovadoras,

competencias altamente valoradas en los contextos profesionales actuales.

Las metodologias activas también contribuyen significativamente al fortalecimiento de las
habilidades sociales y comunicativas. El aprendizaje cooperativo, fundamentado en los aportes de
Johnson y Johnson (2009), demuestra que el trabajo en equipo favorece la comunicacién efectiva, la
empatia, la negociacién, el liderazgo compartido y la resolucién pacifica de conflictos. Estas
habilidades no solo mejoran el clima de aprendizaje dentro del aula, sino que preparan a los estudiantes
para desenvolverse en entornos laborales donde la colaboracién interdisciplinaria constituye una

competencia indispensable.

Otro aspecto relevante es el desarrollo de la autonomia y la autorregulacion del aprendizaje. Los
estudiantes que participan en metodologias activas aprenden a planificar sus actividades, gestionar su
tiempo, establecer metas, supervisar su progreso y evaluar criticamente sus resultados. Zimmerman
(2002) sostiene que la autorregulacién constituye uno de los factores con mayor influencia sobre el
rendimiento académico, ya que permite asumir un papel responsable frente al propio aprendizaje y
desarrollar estrategias para mejorar continuamente. Desde la perspectiva de la evaluacién, las
metodologias activas favorecen procesos mas integrales y formativos. Black y Wiliam (2009)
argumentan que la evaluacion debe convertirse en una herramienta para mejorar el aprendizaje y no
unicamente para certificar resultados. En este contexto, instrumentos como las rdbricas, los
portafolios, la autoevaluacion, la coevaluacion y la retroalimentacién continua permiten valorar no
solo los conocimientos adquiridos, sino también el desarrollo de competencias, habilidades y actitudes.
Esta evaluacion centrada en el proceso favorece una comprension mas completa del progreso de los
estudiantes y promueve una cultura de mejora continua. Otro beneficio importante radica en la
atencion a la diversidad. I.as metodologias activas ofrecen multiples formas de participacion,
expresion y representacion del conocimiento, lo que facilita responder a las diferencias individuales
relacionadas con estilos de aprendizaje, ritmos de trabajo, intereses, experiencias previas y necesidades
educativas especificas. Este enfoque se alinea con los principios del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA), que promueve la creacién de ambientes educativos flexibles e inclusivos capaces

de garantizar oportunidades de aprendizaje para todos los estudiantes (CAST, 2024).

Enla actualidad, las metodologfas activas también facilitan la integracion pedagdgica de las tecnologias
digitales y de la inteligencia artificial. Herramientas colaborativas, simuladores, plataformas virtuales,
laboratorios digitales y sistemas inteligentes permiten diseflar experiencias de aprendizaje mas
dinamicas, personalizadas e interactivas. No obstante, la UNESCO (2023) enfatiza que estas
tecnologias deben emplearse con criterios éticos y pedagogicos, garantizando que su utilizacion
fortalezca el pensamiento critico, la creatividad y la autonomia, evitando una dependencia excesiva de

los sistemas automatizados.
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Capitulo 2

Fundamentos tedricos de las metodologias activas

a transformacién de las practicas educativas no puede comprenderse Gnicamente como la
incorporacion de nuevas técnicas o dinamicas dentro del aula. Detras de las metodologias
activas existe un conjunto de fundamentos psicologicos, pedagogicos y sociales que explican
por qué el estudiante aprende de manera mas profunda cuando participa en la construccion del
conocimiento, relaciona los nuevos contenidos con sus experiencias previas, interactia con otras
personas y reflexiona sobre su propio proceso de aprendizaje. En este sentido, comprender las bases
tedricas de estos enfoques resulta indispensable para evitar que su aplicacion se reduzca a una sucesion

de actividades sin una intencién pedagdgica claramente definida.

Uno de los principales fundamentos de las metodologias activas se encuentra en el constructivismo,
perspectiva desde la cual el conocimiento no se concibe como informacién que puede transferirse
directamente del docente al estudiante, sino como una construcciéon progresiva que surge de la
interaccion entre las experiencias previas, los nuevos estimulos y la actividad cognitiva del sujeto. Los
aportes de Piaget (1972) permitieron comprender que aprender supone reorganizar continuamente las
estructuras cognitivas mediante procesos de asimilacién y acomodacién, otorgando al estudiante un

papel esencialmente activo.

Esta concepcion modificod significativamente la vision tradicional de la ensefianza. Si el conocimiento
debe ser construido y no simplemente recibido, entonces la funcién educativa necesita proporcionar

experiencias que permitan explorar, relacionar, cuestionar, experimentar y resolver problemas. Las
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metodologias activas encuentran precisamente en esta premisa uno de sus principales fundamentos,
pues sitdan al estudiante frente a situaciones que requieren utilizar el conocimiento y no limitarse a

reproducirlo.

Junto con el constructivismo, la teorfa del aprendizaje significativo de David Ausubel aporta un
elemento fundamental para comprender como se produce la incorporacion de nuevos conocimientos.
Ausubel (2002) sostiene que el aprendizaje adquiere verdadero significado cuando la nueva
informacién logra relacionarse de manera sustancial con aquello que el estudiante ya conoce. Los
conocimientos previos se convierten asi en el punto de partida desde el cual se interpretan y organizan

los nuevos aprendizajes.

Esta perspectiva posee importantes implicaciones para la practica educativa. Antes de introducir un
contenido, resulta necesario identificar las ideas, experiencias y concepciones que los estudiantes
poseen acerca del tema. Una situacién problematica, una pregunta generadora, un estudio de caso o
una actividad de exploracién inicial pueden contribuir a activar estos conocimientos y establecer

conexiones con aquello que posteriormente se pretende desarrollar.

La dimension social del aprendizaje constituye otro de los pilares de las metodologias activas. LLos
aportes de Lev Vygotsky permitieron comprender que el desarrollo cognitivo se encuentra
profundamente relacionado con la interaccién social y la mediacion cultural. Desde esta perspectiva,
aprender no constituye Gnicamente un proceso individual, sino también una experiencia construida

mediante el dialogo, la cooperacion y la participacion con otras personas (Vygotsky, 1978).

La Zona de Desarrollo Préximo adquiere especial importancia en este contexto, pues permite
comprender que el estudiante puede alcanzar niveles superiores de desempefio cuando dispone de
apoyos adecuados proporcionados por docentes o compafieros. Esta concepcién fundamenta
practicas como el aprendizaje cooperativo, la tutorfa entre pares y numerosas estrategias de trabajo

colaborativo presentes en las metodologias activas.

La participacién del estudiante, sin embargo, no significa ausencia de orientaciéon docente. Una
interpretacion excesivamente abierta del aprendizaje por descubrimiento puede generar dificultades
cuando el estudiante todavia no posee los conocimientos necesarios para enfrentarse de manera
independiente a una tarea compleja. Por ello, las metodologias activas requieren combinar

protagonismo estudiantil con mediacion, orientacion y andamiajes pedagogicos adecuados.

Los aportes de Jerome Bruner resultan particularmente relevantes en esta relacion. El aprendizaje por
descubrimiento plantea que los estudiantes deben disponer de oportunidades para explorar, formular
hipoétesis, identificar relaciones y construir explicaciones, mientras el docente organizalas condiciones

necesarias para favorecer estos procesos (Bruner, 1997). La enseflanza adquiere as{ un caracter
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progresivo en el que los apoyos pueden modificarse conforme aumenta la capacidad del estudiante

para desenvolverse con autonomia.

Estos fundamentos permiten comprender que una metodologia activa no se define unicamente porque
los estudiantes realicen actividades. La verdadera actividad educativa es principalmente cognitiva. Un
estudiante puede encontrarse fisicamente ocupado y, sin embargo, desarrollar procesos intelectuales
limitados. Por el contrario, analizar una situacién, formular una hipétesis, argumentar una posicion o
comparar diferentes soluciones puede representar una experiencia profundamente activa aunque no

implique una dinamica particularmente compleja.

Esta distincion resulta fundamental para la aplicacion rigurosa de estos enfoques. El objetivo no
consiste en sustituir permanentemente las explicaciones docentes por actividades, sino en establecer
una relacién equilibrada entre enseflanza explicita, exploracion, practica, colaboracion y reflexion.
Cada estrategia debe responder al tipo de aprendizaje que se pretende desarrollar y a los conocimientos

previos que poseen los estudiantes.

Asimismo, las metodologias activas encuentran sustento en perspectivas que reconocen la importancia
de la motivacion y la autonomia. Cuando los estudiantes comprenden la finalidad de una actividad,
perciben que pueden tomar determinadas decisiones y encuentran sentido en aquello que realizan,
aumenta la posibilidad de desarrollar una participacién mas comprometida. La motivacion deja
entonces de depender exclusivamente de estimulos externos y comienza a relacionarse con la

percepcion de competencia, autonomia y pertenencia.

Otro componente fundamental corresponde al aprendizaje experiencial. La experiencia adquiere valor
educativo cuando no se limita a la realizacién de una actividad, sino que se acompafia de procesos de
reflexién que permitan interpretar lo ocurrido y trasladar lo aprendido hacia nuevas situaciones. Desde

esta perspectiva, hacer y pensar sobre lo realizado constituyen procesos complementarios.

Esta relacion entre experiencia y reflexion explica el valor de estrategias como proyectos, problemas,
simulaciones, estudios de caso y actividades practicas. Todas ellas permiten conectar los contenidos
académicos con situaciones contextualizadas y proporcionan oportunidades para aplicar

conocimientos, analizar resultados y revisar decisiones.

El desarrollo de la metacognicién amplia todavia mas esta concepcion. Aprender implica también
desarrollar conciencia sobre las estrategias utilizadas, reconocer dificultades y valorar la efectividad de
las decisiones adoptadas. Cuando el estudiante comprende cémo aprende, aumenta progresivamente

su capacidad para gestionar procesos posteriores con mayor independencia.

Por esta razon, las metodologias activas necesitan incorporar momentos destinados a preguntar no

solamente qué se aprendid, sino también como se aprendid, qué estrategias funcionaron, qué
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dificultades aparecieron y qué podria hacerse de manera diferente en una situacién futura. Estas

preguntas convierten la experiencia en una oportunidad para desarrollar autorregulacion.

La evaluacién se encuentra igualmente vinculada con estos fundamentos. Si aprender constituye un
proceso progresivo de construccién, interacciéon y reflexion, la evaluaciéon no puede limitarse
exclusivamente a comprobar resultados al finalizar una unidad. Necesita proporcionar informacion

durante el proceso para que docentes y estudiantes puedan tomar decisiones orientadas hacia la

mejora.

De esta manera, los fundamentos tedricos de las metodologias activas convergen alrededor de una
idea central: el aprendizaje requiere participacion intelectual del estudiante, pero esta participacion
necesita orientaciéon pedagdgica, conocimientos previos, interaccion social, experiencias significativas

y oportunidades permanentes para reflexionar y mejorar.

Comprender estas bases permite superar una vision superficial de la innovaciéon educativa. No se trata
simplemente de aplicar proyectos, juegos, problemas o actividades colaborativas porque resulten
diferentes a una clase tradicional. Cada una de estas estrategias debe encontrarse sustentada en
principios que expliquen qué procesos de aprendizaje pretende activar y bajo qué condiciones puede

hacerlo eficazmente.

En este marco, el presente capitulo profundiza en los principales fundamentos que sustentan el
aprendizaje activo, comenzando por el constructivismo como fundamento del aprendizaje activo, para
posteriormente analizar el aprendizaje significativo, la dimension social del aprendizaje y otros
principios que permiten comprender la relacion existente entre participacion, experiencia, autonomia

y construccion del conocimiento.

Estos fundamentos proporcionaran la base necesaria para abordar posteriormente las metodologias
activas desde una perspectiva aplicada. Antes de preguntarse qué estrategia utilizar, resulta
indispensable comprender como y por qué aprende el estudiante. Solo desde esta comprensién es

posible transformar una metodologia en una verdadera experiencia de aprendizaje.
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2.1 El constructivismo como fundamento del aprendizaje activo

El constructivismo constituye uno de los paradigmas mas influyentes en la educacién contemporanea
y representa el principal fundamento tedrico de las metodologias activas. Este enfoque sostiene que
el aprendizaje no consiste en la simple recepcion de informacion transmitida por el docente, sino en
un proceso dinamico mediante el cual el estudiante construye activamente su conocimiento a partir
de la interaccidn con el entorno, la reflexion sobre sus experiencias y la reorganizacién permanente de
sus estructuras cognitivas (Piaget, 1972; Bruner, 1997). Bajo esta perspectiva, el conocimiento no
puede entenderse como una realidad acabada que se transfiere de un individuo a otro, sino como una
construccién personal y social que evoluciona continuamente conforme el sujeto interpreta, analizay

resignifica la informacién que recibe.

El surgimiento del constructivismo respondio a la necesidad de superar las limitaciones de los modelos
tradicionales de ensefianza, caracterizados por una vision transmisiva del aprendizaje. Durante gran
parte del siglo XX predominé un enfoque pedagogico donde el docente era considerado la principal
fuente del conocimiento y el estudiante asumia un papel esencialmente pasivo. Sin embargo, las
investigaciones desarrolladas desde la psicologia cognitiva demostraron que el aprendizaje depende,
en gran medida, de la actividad mental del estudiante y de su capacidad para relacionar la nueva
informaciéon con los conocimientos previamente adquiridos (Ausubel, 2002). Esta comprension
modifico profundamente la manera de concebir la ensefianza y dio origen a propuestas metodoldgicas

orientadas hacia la participacion activa del estudiante.

Jean Piaget es reconocido como uno de los principales representantes del constructivismo cognitivo.
Sus investigaciones sobre el desarrollo intelectual permitieron comprender que el aprendizaje ocurre
mediante procesos continuos de adaptacion entre el individuo y su entorno. Segun Piaget (1972), el
desarrollo cognitivo se produce a través de dos mecanismos fundamentales: la asimilacién y la
acomodacion. La asimilacién consiste en incorporar nueva informacion a los esquemas mentales
existentes, mientras que la acomodacién implica modificar dichos esquemas cuando la nueva
informacién no puede integrarse adecuadamente. Ambos procesos actian de manera complementaria

y permiten alcanzar un estado de equilibrio cognitivo cada vez mas complejo.

Desde esta perspectiva, aprender significa reorganizar continuamente las estructuras cognitivas para
comprender mejor la realidad. Cada experiencia educativa genera conflictos cognitivos que impulsan
al estudiante a cuestionar sus ideas previas, formular nuevas hipétesis y construir explicaciones mas
elaboradas. Este proceso explica por qué las metodologias activas favorecen un aprendizaje mas
profundo: al enfrentar al estudiante con problemas reales, proyectos o situaciones de analisis, se

estimula la reorganizacién del pensamiento y la construccion significativa del conocimiento.

Pigina | 34



Metodologias activas para transformar el aprendizaje

Piaget (1972) también propuso que el desarrollo intelectual ocurre mediante una serie de etapas
evolutivas —sensoriomotora, preoperacional, operaciones concretas y operaciones formales—, cada
una caracterizada por determinadas capacidades cognitivas. Aunque investigaciones posteriores
demostraron que estas etapas no siempre se presentan de manera rigida, sus aportes continian siendo
fundamentales para comprender que las estrategias didacticas deben adaptarse al nivel de desarrollo
de los estudiantes. En consecuencia, las metodologias activas promueven actividades acordes con las
capacidades cognitivas de cada etapa evolutiva, favoreciendo la exploracién, la manipulaciéon de

materiales, la experimentacion y el razonamiento progresivamente mas complejo.

Otro aporte esencial del constructivismo radica en reconocer la importancia de los conocimientos
previos. Ningin estudiante inicia un proceso educativo desde cero; por el contrario, cada persona
interpreta la nueva informacién a partir de experiencias, creencias y aprendizajes construidos con
anterioridad. Ausubel (2002) afirmé que «el factor mas importante que influye en el aprendizaje es lo
que el alumno ya sabe», enfatizando que el docente debe identificar esos conocimientos iniciales para
favorecer la construccion de nuevos significados. Esta idea explica por qué las metodologias activas
suelen iniciar mediante preguntas problematizadoras, estudios de caso o situaciones auténticas que

permiten activar los saberes previos antes de introducir nuevos contenidos.

El constructivismo también destaca el papel de la interaccion entre el estudiante y el contexto. Bruner
(1997) argument6é que aprender implica descubrir relaciones, formular explicaciones y construir
conceptos mediante la exploracion activa. Para este autor, la ensefianza debe organizarse de manera
que el estudiante participe directamente en la resoluciéon de problemas y en la busqueda de soluciones,
favoreciendo la curiosidad intelectual y el pensamiento critico. Este planteamiento dio origen al
aprendizaje por descubrimiento, uno de los enfoques que posteriormente influirfa en metodologias

como el aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje basado en proyectos y el aula invertida.

Las metodologias activas encuentran en el constructivismo un soporte conceptual sélido porque
comparten principios fundamentales. En ambos enfoques el estudiante participa activamente en la
construccioén del conocimiento; el docente actia como mediador del aprendizaje; las actividades se
contextualizan en situaciones significativas; el error es entendido como una oportunidad para
aprender; y la evaluacion se orienta hacia la comprension y el desarrollo de competencias mas que
hacia la simple memorizaciéon de contenidos. Esta coincidencia explica por qué el constructivismo

continua siendo uno de los principales referentes de la innovaciéon educativa.

En el ambito educativo contemporaneo, el constructivismo ha evolucionado incorporando aportes
provenientes de la psicologia cognitiva, la neurociencia y la educacién digital. Actualmente se reconoce
que aprender implica procesos cognitivos, emocionales y sociales que interactian de manera

permanente. la motivacion, la atencién, las emociones y la participacion activa influyen
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significativamente en la consolidacién del aprendizaje, razén por la cual las metodologias activas
buscan diseflar experiencias que despierten el interés del estudiante y favorezcan su implicacion

durante todo el proceso formativo (Immordino-Yang, 2016).

No obstante, el constructivismo también ha recibido observaciones criticas. Kirschner et al. (2000)
advierten que un aprendizaje basado exclusivamente en el descubrimiento puede generar sobrecarga
cognitiva, especialmente en estudiantes principiantes. Desde esta perspectiva, la participacion activa
debe combinarse con una adecuada orientaciéon docente, de manera que el estudiante cuente con
apoyos progresivos durante la construccion del conocimiento. Esta postura ha fortalecido la idea de
que las metodologias activas requieren procesos de planificacion cuidadosamente estructurados y una

mediacién pedagogica permanente.

En sintesis, el constructivismo representa el fundamento epistemologico y pedagdgico sobre el cual
se sustentan las metodologfas activas. Sus principios explican que el aprendizaje es un proceso de
construccién continua, donde el estudiante interpreta la realidad a partir de sus experiencias previas,
interactda con su entorno, reflexiona sobre sus acciones y reorganiza constantemente sus estructuras
cognitivas. Comprender estos fundamentos permite reconocer que la innovaciéon educativa no
consiste unicamente en incorporar nuevas estrategias didacticas, sino en transformar la concepcion
misma del aprendizaje y del papel que desempenan docentes y estudiantes dentro del proceso
educativo. Sobre estas bases se desarrollan las teorfas complementarias que seran analizadas en los
siguientes apartados, particularmente el aprendizaje significativo de David Ausubel, cuya propuesta
profundiza en la importancia de los conocimientos previos como punto de partida para la

construccion del conocimiento.
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2.2 El aprendizaje significativo de David Ausubel

El aprendizaje significativo constituye uno de los pilares fundamentales de las metodologfas activas y
uno de los aportes mas influyentes de la psicologia educativa contemporanea. Desarrollada por el
psicologo estadounidense David Paul Ausubel, esta teorfa explica que el aprendizaje adquiere
verdadero valor cuando la nueva informacién logra relacionarse de manera sustancial y no arbitraria
con los conocimientos que el estudiante ya posee. Desde esta perspectiva, aprender no significa
memorizar contenidos de forma mecanica, sino construir significados mediante la integracion de

nuevos conceptos dentro de la estructura cognitiva existente (Ausubel, 2002).

La teorfa del aprendizaje significativo surgié como una respuesta a las limitaciones de los modelos
educativos centrados en la repeticion y lamemorizacion. Durante gran parte del siglo XX, la ensefianza
estuvo orientada hacia la transmision de informacion y la evaluacion de la capacidad de los estudiantes
para recordar datos. Sin embargo, Ausubel cuestioné este enfoque al demostrar que el verdadero
aprendizaje ocurre cuando el estudiante comprende, interpreta y relaciona los nuevos conocimientos
con sus experiencias previas. Su conocida afirmacién resume la esencia de su teoria: "E/ factor mds
importante que influye en el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe; averigiiese esto y enséfiese consecuentemente”
(Ausubel, 2002, p. 6). Esta idea continda siendo uno de los principios pedagdgicos mas citados en la
investigacién educativa y constituye una referencia indispensable para el disefio de metodologias
activas. La estructura cognitiva ocupa un lugar central en la teoria de Ausubel. Este autor sostiene que
el conocimiento de una persona estd organizado en una red jerarquica de conceptos, ideas y
proposiciones que se relacionan entre si. Cuando el estudiante recibe nueva informacion, esta no se
incorpora de manera aislada, sino que interactia con los conocimientos previamente existentes,
modificindolos y enriqueciéndolos. En consecuencia, el aprendizaje depende de la calidad y
organizacién de los conocimientos previos, asi como de la capacidad del docente para establecer
conexiones significativas entre lo que el estudiante ya conoce y los nuevos contenidos que pretende

aprender.

Para que el aprendizaje sea verdaderamente significativo deben cumplirse tres condiciones
fundamentales. En primer lugar, el material de aprendizaje debe poseer significatividad logica, es
decir, estar organizado de forma coherente, claray estructurada. En segundo lugar, el estudiante debe
contar con conocimientos previos relevantes que permitan establecer relaciones con la nueva
informacién. Finalmente, debe existir una predisposicion para aprender significativamente,
entendida como la disposicion consciente del estudiante para comprender, analizar y construir nuevos

significados, en lugar de limitarse a memorizar informacién de manera mecanica (Ausubel, 2002).

Cuando alguna de estas condiciones no se cumple, el aprendizaje tiende a convertirse en aprendizaje

memoristico. En este tipo de aprendizaje, los contenidos son retenidos durante un tiempo limitado y
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suelen olvidarse rapidamente porque no logran integrarse a la estructura cognitiva del estudiante.
Aunque la memorizacion puede resultar util para determinados aprendizajes especificos, diversos
estudios han demostrado que el aprendizaje significativo favorece una comprensién mas profunda,

una mayor retencion a largo plazo y una mejor transferencia del conocimiento hacia nuevas situaciones

(Novak, 2010).

Uno de los conceptos mas relevantes propuestos por Ausubel es el de subsumidores o ideas de
anclaje. Estos representan los conocimientos existentes que sirven como punto de apoyo para integrar
la nueva informacién. Cuanto mas solidos y organizados sean los subsumidores, mayores seran las
posibilidades de construir aprendizajes significativos. Esta explicacion fundamenta la importancia de
diagnosticar los conocimientos previos antes de iniciar cualquier proceso de ensefianza, practica
ampliamente utilizada en las metodologias activas mediante preguntas exploratorias, lluvias de ideas,
mapas conceptuales, debates iniciales y analisis de casos. En este contexto, el docente desempefa un
papel esencial como mediador del aprendizaje. Su funcién no consiste unicamente en transmitir
informacion, sino en identificar las ideas previas del estudiante, organizar secuencias didacticas
coherentes y facilitar experiencias que favorezcan la construccion progresiva del conocimiento. Bruner
(1997) coincide con esta perspectiva al sefalar que la enseflanza debe ofrecer apoyos temporales que
permitan al estudiante avanzar hacia niveles superiores de comprension, favoreciendo la autonomia

intelectual.

Entre las principales estrategias propuestas por Ausubel destacan los organizadores previos,
recursos introductorios que se presentan antes del aprendizaje de un nuevo contenido con el propésito
de activar conocimientos previos y facilitar la incorporacién de nuevas ideas. Estos organizadores
pueden adoptar diferentes formas, como esquemas, mapas conceptuales, preguntas generadoras,
analogfas, narraciones, diagramas o situaciones problematicas. Su finalidad es proporcionar una
estructura conceptual inicial que permita al estudiante comprender con mayor facilidad la informacion
que posteriormente sera desarrollada. Joseph Novak, discipulo de Ausubel, amplié estos
planteamientos mediante el desarrollo de los mapas conceptuales, herramienta grafica destinada a
representar las relaciones jerarquicas entre conceptos y favorecer la organizaciéon del conocimiento
(Novak, 2010). Los mapas conceptuales permiten visualizar la estructura cognitiva del estudiante,
identificar relaciones entre conceptos y promover procesos de reflexion metacognitiva. En la
actualidad constituyen uno de los recursos mas utilizados dentro de las metodologias activas debido a
su capacidad para facilitar la comprension, la sintesis y la integraciéon del conocimiento. Las
metodologias activas encuentran un soélido fundamento en la teorfa del aprendizaje significativo
porque promueven experiencias que conectan permanentemente la teoria con la practica. Estrategias
como el aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje basado en problemas, el estudio de casos, la

gamificacion y el aprendizaje cooperativo parten de situaciones cercanas a la realidad del estudiante,
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favoreciendo que los nuevos conocimientos adquieran sentido dentro de su contexto personal,
académico y profesional. De esta manera, el aprendizaje deja de percibirse como un conjunto de

contenidos aislados y se convierte en una herramienta util para comprender y transformar la realidad.

La incorporaciéon de tecnologias digitales ha ampliado considerablemente las posibilidades para
favorecer aprendizajes significativos. Plataformas educativas, simuladores, laboratorios virtuales,
recursos multimedia e inteligencia artificial permiten personalizar los procesos de ensefianza, ofrecer
multiples formas de representacion del conocimiento y facilitar experiencias de aprendizaje mas
interactivas. No obstante, diversos organismos internacionales advierten que el uso de estas
herramientas solo resulta efectivo cuando responde a objetivos pedagdgicos claramente definidos y

promueve procesos de comprension profunda, evitando que la tecnologia sustituya la reflexion critica

del estudiante (UNESCO, 2023).

La investigacion educativa contemporanea continua respaldando la vigencia de la teoria de Ausubel.
Hattie (2023), en su sintesis de metaanalisis sobre factores que influyen en el rendimiento académico,
destaca que las estrategias que activan conocimientos previos, proporcionan objetivos claros,
favorecen la retroalimentacién y promueven conexiones entre conceptos generan efectos positivos
sobre el aprendizaje. Estos hallazgos coinciden con los principios del aprendizaje significativo y

refuerzan su importancia dentro de los modelos pedagogicos actuales.

No obstante, la aplicacién del aprendizaje significativo también plantea desafios para la practica
docente. Requiere conocer las caracteristicas del grupo, planificar cuidadosamente las secuencias
didacticas, diseflar actividades contextualizadas y evaluar continuamente la comprension de los
estudiantes. Asimismo, exige abandonar modelos centrados exclusivamente en la memorizacién para
adoptar estrategias que promuevan la reflexion, el analisis, la investigacion y la resolucion de problemas
auténticos. Este cambio implica una transformacién metodoldgica que demanda formacién continua,

innovacién y compromiso por parte del profesorado.

En conclusion, la teorfa del aprendizaje significativo de David Ausubel constituye uno de los
fundamentos cientificos mas sélidos de las metodologias activas. Sus aportes permiten comprender
que el aprendizaje ocurre cuando los nuevos conocimientos se integran de manera coherente con las
estructuras cognitivas existentes, favoreciendo una comprension profunda, duradera y transferible a
diferentes contextos. En consecuencia, las metodologias activas encuentran en esta teorfa una base
pedagdgica que justifica el disefio de experiencias de aprendizaje centradas en el estudiante,
contextualizadas en problemas reales y orientadas al desarrollo de competencias para la vida. Estos
planteamientos se complementan con la teoria sociocultural de Lev Vygotsky, la cual sera analizada
en el siguiente apartado para comprender la importancia de la interacciéon social y la mediacion

pedagogica en la construccion del conocimiento.
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2.3 La teoria sociocultural de Lev Vygotsky

La teorfa sociocultural de Lev S. Vygotsky constituye uno de los fundamentos mas importantes de las
metodologias activas debido a que explica el aprendizaje como un proceso esencialmente social,
mediado por la interaccién con otras personas y por el contexto cultural en el que se desarrolla el
individuo. A diferencia de las teorfas centradas exclusivamente en los procesos cognitivos individuales,
Vygotsky (1978) sostuvo que el conocimiento se construye mediante la participaciéon activa en
practicas sociales, donde el lenguaje, la comunicaciéon y la colaboracion desempefian un papel

determinante en el desarrollo intelectual.

El enfoque sociocultural surgié durante la primera mitad del siglo XX como una alternativa a las
explicaciones individualistas del aprendizaje. Mientras algunos modelos psicolégicos enfatizaban los
procesos internos del pensamiento, Vygotsky propuso que el desarrollo cognitivo no puede
comprenderse sin considerar la influencia del entorno social y cultural. Segun este autor, toda funcién
psicologica superior aparece inicialmente en el plano social, mediante la interaccién con otras
personas, y posteriormente se interioriza hasta convertirse en una capacidad individual. Este principio,

conocido como la ley genética general del desarrollo cultural, representa uno de los pilares de su

teoria (Vygotsky, 1978).

Desde esta perspectiva, el aprendizaje no es un fenémeno aislado ni exclusivamente individual, sino
un proceso de construccion compartida del conocimiento. Los estudiantes aprenden mediante el
dialogo, la cooperacion, el intercambio de ideas y la resolucion conjunta de problemas. Por ello, las
metodologias activas promueven estrategias como el aprendizaje cooperativo, el aprendizaje basado
en proyectos, los debates, las comunidades de aprendizaje y el estudio de casos, ya que estas favorecen

la interaccion social y la construccion colectiva del conocimiento.

Uno de los conceptos mas influyentes desarrollados por Vygotsky es la Zona de Desarrollo Préximo
(ZDP), definida como la distancia existente entre el nivel de desarrollo real del estudiante —es decir,
aquello que puede realizar de manera auténoma— y el nivel de desarrollo potencial, correspondiente
a las tareas que puede resolver con la orientacién de un docente o con la colaboracién de compafieros
mas experimentados (Vygotsky, 1978). Esta teorfa demuestra que el aprendizaje precede al desarrollo
y que una adecuada mediacion pedagbgica permite ampliar progresivamente las capacidades
intelectuales del estudiante. La Zona de Desarrollo Préoximo constituye uno de los principales
fundamentos de las metodologias activas porque explica la importancia de disefiar actividades que
representen desafios alcanzables para los estudiantes. Si las tareas son excesivamente simples, el
aprendizaje se limita a repetir conocimientos ya adquiridos; por el contrario, cuando son demasiado

complejas pueden generar frustraciéon y desmotivacion. En consecuencia, el docente debe identificar
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el nivel de desarrollo de sus estudiantes y proporcionar apoyos temporales que les permitan avanzar

hacia niveles superiores de comprension y desempefio.

Relacionado con la ZDP se encuentra el concepto de mediacion pedagoégica, entendido como el
conjunto de acciones mediante las cuales el docente orienta, acompafia y facilita el aprendizaje. Desde
la perspectiva vygotskiana, el profesor deja de ser un transmisor de informacioén para convertirse en
un mediador que formula preguntas, plantea retos intelectuales, organiza experiencias colaborativas y
ofrece retroalimentacién oportuna para favorecer el desarrollo cognitivo del estudiante. Esta vision

coincide plenamente con el papel que desempefia el docente dentro de las metodologias activas.

Posteriormente, Jerome Bruner (1997) amplié estos planteamientos mediante el concepto de
andamiaje (scaffolding), que hace referencia al apoyo temporal proporcionado por el docente durante
el proceso de aprendizaje. Al igual que un andamio sostiene una estructura mientras se construye, el
docente ofrece orientaciones, ejemplos, preguntas o recursos que permiten al estudiante resolver
tareas inicialmente complejas. Conforme aumenta la autonomia del aprendiz, estos apoyos se retiran
progresivamente hasta que la persona es capaz de actuar de manera independiente. El andamiaje
constituye una estrategia ampliamente utilizada en metodologias como el aprendizaje basado en

problemas, el aula invertida y el aprendizaje cooperativo.

El lenguaje ocupa un lugar central dentro de la teoria sociocultural. Para Vygotsky (1978), el lenguaje
no solo constituye un medio de comunicacion, sino también una herramienta psicolégica que organiza
el pensamiento y favorece el desarrollo intelectual. A través del dialogo, la argumentacién y la
interacciéon con otros, los estudiantes construyen significados, reorganizan sus ideas y desarrollan
procesos de razonamiento cada vez mas complejos. En consecuencia, las metodologias activas
incorporan actividades que promueven la comunicacién constante, como debates, exposiciones,

discusiones grupales, seminarios y proyectos colaborativos.

La interaccion entre pares representa otro elemento esencial dentro del enfoque sociocultural.
Diversas investigaciones demuestran que el aprendizaje colaborativo favorece la comprension
profunda de los contenidos, fortalece las habilidades comunicativas y promueve el desarrollo de
competencias sociales como la empatia, la negociaciéon y el liderazgo compartido (Johnson & Johnson,
2009). Cuando los estudiantes trabajan en equipo, explican conceptos, argumentan sus ideas, resuelven
discrepancias y construyen soluciones conjuntas, enriquecen su aprendizaje mediante procesos de co-

construccidon del conocimiento.

Las metodologias activas encuentran en esta teoria un solido respaldo cientifico porque favorecen
precisamente este tipo de interacciones. En el aprendizaje basado en proyectos, por ejemplo, los
estudiantes trabajan de manera cooperativa para resolver un problema auténtico; en el aprendizaje

basado en problemas analizan casos complejos desde diferentes perspectivas; mientras que en el aula

Pagina |41



Sandy Marilyn Gaibor Espinoza

invertida utilizan el tiempo presencial para discutir, argumentar y aplicar conocimientos previamente
estudiados. En todos estos casos, la interaccion social se convierte en un elemento esencial para el
aprendizaje. La teorfa sociocultural también posee una importante dimensién inclusiva. Al reconocer
que cada estudiante aprende en interaccién con otros y que todos pueden progresar mediante una
adecuada mediacion, este enfoque promueve practicas pedagogicas que valoran la diversidad y
favorecen la participacion de todos los estudiantes. Desde esta perspectiva, las diferencias individuales
dejan de entenderse como limitaciones y pasan a considerarse oportunidades para enriquecer el
aprendizaje colectivo mediante el intercambio de experiencias, conocimientos y perspectivas diversas
(UNESCO, 2021). En el contexto de la transformacion digital, los principios de Vygotsky mantienen
plena vigencia. Las tecnologias de la informacién y la comunicacién han ampliado considerablemente
las posibilidades de interaccion mediante plataformas colaborativas, videoconferencias, foros
académicos, comunidades virtuales y herramientas de inteligencia artificial. No obstante, la UNESCO
(2023) sefiala que estas tecnologias deben utilizarse para fortalecer la interaccion humana y el
aprendizaje colaborativo, evitando sustituir la mediacion pedagogica del docente por procesos

completamente automatizados.

Diversos estudios contemporianeos contindan respaldando los postulados socioculturales. Hattie
(2023) destaca que el aprendizaje colaborativo, la retroalimentacion efectiva, las discusiones en el aula
y las relaciones positivas entre docentes y estudiantes generan efectos significativos sobre el
rendimiento académico. Estos hallazgos refuerzan la idea de que el aprendizaje no depende
unicamente de las capacidades individuales, sino también de la calidad de las interacciones que se
desarrollan durante el proceso educativo. A pesar de su amplia aceptacion, algunos investigadores
sefalan que el aprendizaje colaborativo requiere una planificaciéon cuidadosa para evitar problemas
como la distribucién desigual del trabajo, la dependencia excesiva entre compafieros o la participacion
limitada de algunos integrantes del grupo. Por ello, el docente debe establecer objetivos claros, definir
responsabilidades, promover la participacion equitativa y ofrecer seguimiento permanente durante el
desarrollo de las actividades (Slavin, 2014). Estas condiciones permiten que la colaboracién contribuya

realmente al desarrollo cognitivo y no se limite a una simple division de tareas.

En sintesis, la teoria sociocultural de Lev Vygotsky ofrece una sélida explicacion sobre la importancia
de la interacciéon social en los procesos de aprendizaje. Sus aportes acerca de la Zona de Desarrollo
Préximo, la mediacion pedagdgica, el lenguaje y la colaboraciéon constituyen fundamentos esenciales
de las metodologias activas implementadas en la educaciéon contemporanea. Comprender estos
principios permite reconocer que el aprendizaje se fortalece cuando los estudiantes dialogan,
cooperan, intercambian ideas y construyen conocimiento junto con otros. Esta visiéon complementa
el enfoque constructivista y el aprendizaje significativo analizados anteriormente, proporcionando una

base tedrica integral para comprender la naturaleza social del aprendizaje.
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2.4 El aprendizaje experiencial y el aprender haciendo

El aprendizaje experiencial constituye uno de los fundamentos mas relevantes de las metodologias
activas, ya que sostiene que el conocimiento se construye mediante la experiencia directa, la reflexion
critica y la aplicacion practica de los saberes en contextos reales. Este enfoque parte del principio de
que las personas aprenden con mayor profundidad cuando participan activamente en situaciones que
les permiten experimentar, resolver problemas, analizar resultados y transferir lo aprendido a nuevos
escenarios. En consecuencia, el aprendizaje deja de concebirse como un proceso exclusivamente
tedrico para convertirse en una experiencia dinamica donde la accién y la reflexion se complementan

de manera permanente (Kolb, 2015).

Los origenes del aprendizaje experiencial se remontan a las ideas de John Dewey, considerado uno de
los principales precursores de la educacion progresista. Dewey (1938) criticé los modelos tradicionales
centrados en la memorizacién y defendié una educaciéon vinculada con la vida cotidiana, donde el
estudiante pudiera aprender mediante la resoluciéon de problemas reales y la interaccién con su
entorno. Para este autor, la experiencia constituye el eje central del aprendizaje, siempre que vaya
acompafiada de procesos sistematicos de reflexion. La experiencia, por si sola, no garantiza el
aprendizaje; es la reflexién sobre esa experiencia la que permite construir nuevos conocimientos y

desarrollar un pensamiento cada vez mas complejo.

El planteamiento de Dewey transformé profundamente la concepcién del proceso educativo al
proponer que la escuela debia convertirse en un espacio de investigacion, participacion y construccion
colectiva del conocimiento. Desde esta perspectiva, el aula deja de ser un lugar destinado dnicamente
a la transmision de contenidos y se convierte en un laboratorio donde los estudiantes observan,
experimentan, formulan hipdtesis, toman decisiones y evalan las consecuencias de sus acciones. Este
enfoque constituye uno de los antecedentes directos de las metodologias activas implementadas

actualmente en distintos niveles educativos.

David Kolb amplié estos planteamientos mediante la formulacién de la Teoria del Aprendizaje
Experiencial, considerada uno de los modelos mas influyentes en la educaciéon superior y la
formacién profesional. Segin Kolb (2015), aprender implica un proceso continuo de transformacion
de la experiencia que se desarrolla mediante un ciclo compuesto por cuatro etapas interrelacionadas:
la experiencia concreta, la observacion reflexiva, la conceptualizacién abstracta y la experimentacion
activa. Este modelo explica que el aprendizaje ocurre cuando el estudiante vive una experiencia,
reflexiona sobre ella, construye explicaciones conceptuales y posteriormente aplica esos

conocimientos en nuevas situaciones.

La primera etapa del ciclo corresponde a la experiencia concreta, donde el estudiante participa

directamente en una actividad o enfrenta una situacion real que despierta su interés y genera nuevos
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desafios. Esta experiencia puede desarrollarse mediante proyectos, simulaciones, practicas de
laboratorio, estudios de caso, actividades de campo o problemas contextualizados. Lo importante es
que el estudiante interactie activamente con el fenémeno que desea comprender, favoreciendo una

participacion auténtica en el proceso de aprendizaje.

La segunda etapa es la observacion reflexiva, durante la cual el estudiante analiza lo ocurrido,
identifica dificultades, reconoce logros y compara diferentes perspectivas sobre la experiencia vivida.
La reflexion permite comprender que el aprendizaje no depende tnicamente de laaccion, sino también
de la capacidad para interpretar criticamente lo sucedido. En este proceso, el docente desempefia un
papel fundamental al orientar preguntas, promover el didlogo y estimular el analisis de los resultados

obtenidos.

Posteriormente se desarrolla la conceptualizacion abstracta, fase en la cual el estudiante relaciona
la experiencia con principios teéricos, modelos explicativos o conceptos cientificos. En esta etapa se
construyen generalizaciones que permiten comprender por qué ocurrieron determinados fenémenos
y como pueden explicarse desde diferentes perspectivas disciplinares. Esta integracion entre teoria y
practica constituye una de las principales fortalezas del aprendizaje experiencial, ya que evita la

fragmentacién del conocimiento y favorece una comprension mas profunda de los contenidos.

Finalmente, el ciclo concluye con la experimentaciéon activa, donde el estudiante aplica los
conocimientos construidos para resolver nuevos problemas, diseflar propuestas innovadoras o
enfrentar situaciones diferentes a las inicialmente experimentadas. Esta fase permite comprobar la
utilidad del conocimiento y favorece la transferencia del aprendizaje hacia diversos contextos
personales, académicos y profesionales. Una vez desarrollada esta etapa, el ciclo vuelve a comenzar

mediante nuevas experiencias que enriquecen progresivamente la estructura cognitiva del estudiante

(Kolb, 2015).

La importancia del aprendizaje experiencial radica en que promueve una participaciéon activa y
consciente durante todo el proceso educativo. Los estudiantes dejan de ser receptores de informacion
para convertirse en investigadores, disefladores, creadores y solucionadores de problemas. Esta
participacién fortalece la motivacion intrinseca, incrementa el compromiso académico y favorece el
desarrollo de competencias como el pensamiento critico, la creatividad, la comunicacion, el liderazgo

y el trabajo colaborativo (Kolb & Kolb, 2017).

Las metodologias activas incorporan ampliamente los principios del aprendizaje experiencial. El
aprendizaje basado en proyectos permite que los estudiantes disefien soluciones para necesidades
reales de su comunidad; el aprendizaje basado en problemas los enfrenta a situaciones complejas que
requieren investigacion y toma de decisiones; el aprendizaje servicio integra experiencias comunitarias

con objetivos académicos; mientras que las simulaciones, laboratorios, estudios de caso y practicas

Pigina | 44



Metodologias activas para transformar el aprendizaje

profesionales acercan el conocimiento a escenarios auténticos donde el estudiante puede aplicar lo

aprendido de manera contextualizada.

Otro aspecto relevante de este enfoque es la importancia del error como oportunidad de
aprendizaje. En los modelos tradicionales, el error suele entenderse como evidencia de fracaso; sin
embargo, desde el aprendizaje experiencial constituye una fuente valiosa de informacién para mejorar
los procesos de comprensién. Cuando los estudiantes analizan criticamente sus equivocaciones,
identifican sus causas y disefian nuevas estrategias para resolver problemas, fortalecen procesos
metacognitivos que favorecen aprendizajes mas profundos y duraderos (Schon, 1983). Esta vision
promueve una cultura educativa donde la experimentacién y la innovaciéon son entendidas como

componentes esenciales del desarrollo profesional y personal.

La metacognicién ocupa igualmente un lugar central dentro del aprendizaje experiencial. Flavell (1979)
define este concepto como la capacidad para reflexionar sobre los propios procesos de pensamiento,
planificar estrategias, supervisar el aprendizaje y evaluar los resultados obtenidos. Las metodologias
activas favorecen el desarrollo de estas habilidades mediante diarios de aprendizaje, portafolios
reflexivos, autoevaluaciones y procesos permanentes de retroalimentacion, permitiendo que el

estudiante tome conciencia de su progreso y asuma un papel cada vez mas auténomo en su formacion.

En el contexto de la educacion digital, el aprendizaje experiencial ha encontrado nuevas posibilidades
mediante el uso de tecnologfas inmersivas, simuladores, laboratorios virtuales, realidad aumentada y
realidad virtual. Estas herramientas permiten recrear escenarios complejos que facilitan la
experimentacion sin poner en riesgo la seguridad de los estudiantes y amplian las oportunidades para
desarrollar competencias profesionales mediante experiencias altamente realistas. No obstante, la
evidencia cientifica sefiala que el valor educativo de estas tecnologias depende de su integracion

pedagogica y no unicamente de su sofisticacion tecnoldgica (UNESCO, 2023).

Diversas investigaciones han demostrado que las experiencias de aprendizaje auténticas generan
mayores niveles de retencion, comprension y transferencia del conocimiento que las estrategias
centradas exclusivamente en la exposicion magistral. Hattie (2023) sefiala que las actividades donde
los estudiantes participan activamente, reciben retroalimentacion continua y reflexionan sobre sus
procesos producen efectos positivos sobre el rendimiento académico y el desarrollo de competencias
complejas. Estos hallazgos respaldan la importancia de disefiar experiencias educativas que integren

teoria, practica y reflexiéon como elementos inseparables del aprendizaje.

Sin embargo, la implementacién del aprendizaje experiencial también plantea importantes desafios.
Requiere procesos de planificaciéon rigurosos, una adecuada organizacién del tiempo, recursos
suficientes y docentes con competencias para diseflar experiencias auténticas de aprendizaje.

Asimismo, demanda estrategias de evaluacion que valoren no solo los productos finales, sino también
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los procesos de reflexion, colaboracién, creatividad y toma de decisiones desarrollados por los

estudiantes durante las diferentes fases del aprendizaje.

En conclusion, el aprendizaje experiencial representa uno de los fundamentos pedagdgicos mas
solidos de las metodologias activas porque demuestra que las personas aprenden con mayor
profundidad cuando experimentan, reflexionan, conceptualizan y aplican el conocimiento en
situaciones reales. Sus aportes permiten comprender que el aprendizaje es un proceso continuo de
transformacion de la experiencia, donde la teoria adquiere sentido mediante su aplicacion practica y la
reflexion critica fortalece la construccion de nuevos conocimientos. Este enfoque contribuye a formar
estudiantes capaces de aprender de manera auténoma, resolver problemas complejos y transferir sus
aprendizajes a diversos contextos personales, sociales y profesionales. En el siguiente apartado se
analizara la neuroeducacién como una disciplina emergente que aporta nuevas evidencias cientificas

sobre el funcionamiento del cerebro durante el aprendizaje y su relacién con las metodologias activas.
2.5 La neuroeducacion como base de las metodologias activas

Durante las ultimas décadas, el avance de las neurociencias ha permitido comprender con mayor
profundidad cémo aprende el cerebro humano y cuales son los factores que favorecen o limitan la
adquisicion de nuevos conocimientos. Como resultado de esta convergencia entre la neurociencia, la
psicologia cognitiva y la pedagogia surge la neuroeducacién, una disciplina interdisciplinaria que
estudia los procesos cerebrales involucrados en el aprendizaje con el propédsito de mejorar las practicas
educativas mediante evidencia cientifica (Tokuhama-Espinosa, 2018). En este contexto, las
metodologias activas encuentran un importante respaldo tedrico, ya que muchas de sus estrategias
coinciden con los principios neurobiolégicos que favorecen un aprendizaje profundo, significativo y

duradero.

LLa neuroeducacion parte del reconocimiento de que el cerebro no funciona como un receptor pasivo
de informacion, sino como un sistema dinamico que construye continuamente conexiones neuronales
en respuesta a las experiencias de aprendizaje. Cada vez que una persona aprende, se fortalecen
determinadas redes neuronales mediante un proceso conocido como plasticidad cerebral, entendido
como la capacidad del sistema nervioso para reorganizar su estructura y funcionamiento a lo largo de
toda la vida (Doidge, 2015). Este descubrimiento transformé la comprension tradicional del
aprendizaje, al demostrar que el desarrollo cognitivo no es un proceso fijo, sino una capacidad

susceptible de fortalecerse mediante experiencias educativas adecuadamente disefiadas.

La plasticidad cerebral constituye uno de los fundamentos cientificos mas importantes de las
metodologias activas. Cuando los estudiantes participan en actividades que implican resolver
problemas, investigar, debatir, experimentar o crear proyectos, el cerebro establece multiples

conexiones entre diferentes areas responsables del razonamiento, la memoria, la atencion, el lenguaje
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y las emociones. Cuanto mas variadas y significativas son estas experiencias, mayor es la probabilidad

de consolidar aprendizajes estables y transferibles a nuevos contextos (Tokuhama-Espinosa, 2018).

Uno de los aportes mas relevantes de la neuroeducacion consiste en demostrar la estrecha relacion
entre emocion y aprendizaje. Durante mucho tiempo se consideré que las emociones constitufan
un elemento secundario dentro del proceso educativo; sin embargo, las investigaciones
neurocientificas evidencian que ambas dimensiones son inseparables. Immordino-Yang (2016)
sostiene que las emociones orientan la atencion, favorecen la memoria y permiten atribuir significado
a las experiencias. En consecuencia, un estudiante emocionalmente comprometido con una actividad

posee mayores posibilidades de comprender, recordar y aplicar lo aprendido.

Este hallazgo explica por qué las metodologias activas generan aprendizajes mas profundos que
aquellos obtenidos mediante estrategias exclusivamente expositivas. Actividades como el aprendizaje
basado en proyectos, la gamificacién, las simulaciones o el estudio de casos despiertan la curiosidad,
el interés y la motivacion, activando procesos emocionales que facilitan la consolidacion de la memoria
a largo plazo. En este sentido, aprender deja de ser un acto puramente intelectual para convertirse en

una experiencia que involucra simultaneamente procesos cognitivos, emocionales y sociales.

Otro proceso fundamental analizado por la neuroeducacion es la atencién. El cerebro posee una
capacidad limitada para procesar informaciéon de manera consciente; por ello, la atencién actua como
un mecanismo de seleccion que determina qué estimulos seran procesados y cuales seran descartados.
Diversos estudios demuestran que la atencién disminuye cuando los estudiantes permanecen largos
periodos como receptores pasivos de informacién y aumenta cuando participan activamente en
actividades que requieren tomar decisiones, resolver problemas o interactuar con otros (Sousa, 2022).
Esta evidencia cientifica respalda la necesidad de incorporar metodologias activas que alternen

momentos de explicacion con actividades participativas capaces de mantener el interés del estudiante.

ILa memoria constituye otro componente esencial del aprendizaje. Desde la perspectiva
neurocientifica, aprender implica codificar, almacenar y recuperar informacién mediante la interaccion
de diferentes sistemas de memoria. L.a memoria de trabajo procesa temporalmente la informacion
necesaria para resolver una tarea, mientras que la memoria a largo plazo almacena los conocimientos
consolidados. Para que la informacién pase de un sistema al otro es necesario que el estudiante
establezca conexiones significativas, practique activamente y reciba oportunidades de recuperacion del
conocimiento (Baddeley, 2020). Las metodologias activas favorecen este proceso porque promueven
la aplicacién constante de los contenidos mediante proyectos, discusiones, investigaciones y

actividades colaborativas.

La neuroeducacién también ha demostrado la importancia de la motivacién en los procesos de

aprendizaje. El cerebro libera neurotransmisores como la dopamina cuando las personas
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experimentan interés, curiosidad o satisfaccion al resolver un desafio. Esta respuesta neuroquimica
fortalece la atencién, incrementa el esfuerzo y favorece la consolidacién de nuevos aprendizajes
(Sousa, 2022). En consecuencia, las metodologias activas diseflan experiencias que presentan retos

alcanzables, permiten la participacion activa y generan una sensacioén de logro progresivo, elementos

que incrementan la motivacion intrinseca de los estudiantes.

La interacciéon social representa igualmente un componente esencial desde la perspectiva
neuroeducativa. Diversas investigaciones evidencian que el cerebro humano aprende de manera mas
eficiente cuando interactia con otras personas mediante el didlogo, la cooperacion y la resolucion
conjunta de problemas. Estas experiencias favorecen el desarrollo de habilidades comunicativas, la
empatia, el razonamiento social y la autorregulacién emocional (Immordino-Yang, 2016). Este
principio coincide plenamente con la teoria sociocultural de Vygotsky (1978) y explica por qué el
aprendizaje cooperativo constituye una de las estrategias mas efectivas dentro de las metodologias

activas.

Otro aporte significativo de la neuroeducacién consiste en desmontar diversos neuromitos que
durante afnos influyeron en la practica educativa. Entre ellos destacan la creencia de que las personas
utilizan unicamente el diez por ciento del cerebro, que existen estudiantes completamente "visuales",
"auditivos" o "kinestésicos", o que el cerebro deja de desarrollarse después de la infancia. Tokuhama-
Espinosa (2018) sefiala que estas afirmaciones carecen de respaldo cientifico y pueden conducir a
decisiones pedagodgicas inadecuadas. En cambio, la evidencia demuestra que el aprendizaje depende
de maltiples factores interrelacionados, como la experiencia, la practica deliberada, la motivacion, el

contexto y la calidad de la ensefanza.

En los dltimos afios, la incorporacion de tecnologias digitales e inteligencia artificial ha abierto nuevas
posibilidades para personalizar el aprendizaje a partir de los principios de la neuroeducacion.
Plataformas adaptativas, analiticas de aprendizaje, simuladores y sistemas inteligentes permiten ofrecer
retroalimentacién inmediata, identificar dificultades de aprendizaje y adaptar las actividades al ritmo
de cada estudiante. No obstante, la UNESCO (2023) advierte que estas tecnologias deben utilizarse
con criterios éticos, garantizando la privacidad de los datos, la equidad en el acceso y el fortalecimiento

de las capacidades humanas, evitando sustituir el juicio pedagogico del docente.

Desde la practica educativa, la neuroeducacién ofrece orientaciones concretas para el disefio de
experiencias de aprendizaje. Entre ellas destacan la necesidad de activar conocimientos previos,
relacionar los contenidos con situaciones reales, promover la participacion activa, utilizar maltiples
formas de representacion de la informacidn, proporcionar retroalimentacién frecuente, favorecer el
trabajo colaborativo y generar ambientes emocionalmente seguros donde el error sea entendido como

una oportunidad para aprender.
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Capitulo 3
Principales metodologias activas para el aula

a transformacion de la educacion contemporanea ha impulsado la busqueda de estrategias
didacticas que permitan responder a las necesidades de una sociedad caracterizada por la
innovacion, la digitalizacién y el aprendizaje permanente. En este escenario, las metodologias
activas han adquirido un papel protagénico al ofrecer alternativas pedagdgicas que promueven la
participacién del estudiante, el desarrollo de competencias y la construccion significativa del
conocimiento. Mds que un conjunto de técnicas, constituyen un cambio de paradigma que redefine la

manera en que se conciben la ensefianza, el aprendizaje y la evaluacion (Prince, 2004).

Los capitulos anteriores permitieron comprender que las metodologias activas poseen un solido
sustento cientifico basado en el constructivismo, el aprendizaje significativo, la teorfa sociocultural, el
aprendizaje experiencial y la neuroeducacion. Estas corrientes coinciden en afirmar que el aprendizaje
ocurre con mayor profundidad cuando el estudiante participa activamente en la construccion del
conocimiento, establece relaciones entre la teorfa y la practica, interactia con otras personas y

reflexiona sobre sus propias experiencias (Piaget, 1972; Vygotsky, 1978; Ausubel, 2002; Kolb, 2015).

La educacién del siglo XXI demanda mucho mas que la adquisicién de conocimientos disciplinares.
Los estudiantes necesitan desarrollar competencias que les permitan analizar informaciéon de manera
critica, resolver problemas complejos, trabajar colaborativamente, comunicarse con eficacia, adaptarse
a contextos cambiantes y utilizar responsablemente las tecnologias digitales. Estas competencias,
promovidas por organismos internacionales como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémicos (OCDE, 2019) y la UNESCO (2021), dificilmente pueden desarrollarse mediante

metodologias centradas exclusivamente en la exposicion magistral y la memorizacién de contenidos.

Las metodologias activas ofrecen un marco pedagdgico que responde a estas demandas al situar al
estudiante en el centro del proceso educativo. En este enfoque, aprender implica investigar,
experimentar, debatir, disefiar proyectos, resolver situaciones auténticas y aplicar los conocimientos
para comprender y transformar la realidad. El docente, por su parte, asume el rol de facilitador,
mediador y diseflador de experiencias de aprendizaje que favorezcan el desarrollo integral de sus

estudiantes (Fullan & Langworthy, 2014).
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La evidencia cientifica respalda ampliamente la efectividad de estas metodologias. Prince (2004), en
una revision sistematica sobre aprendizaje activo, concluyé que los estudiantes obtienen mejores
resultados cuando participan activamente durante el proceso de ensefianza. Del mismo modo, Hattie
(2023), a partir del andlisis de cientos de metaanalisis sobre rendimiento académico, identificé que
estrategias como el aprendizaje cooperativo, la retroalimentacion, la resolucion de problemas y la
participacién activa producen efectos positivos significativos sobre el aprendizaje cuando se

implementan mediante una adecuada planificaciéon pedagdgica.

Es importante sefialar que ninguna metodologia activa constituye una solucion universal para todos
los contextos educativos. Su efectividad depende de multiples factores, entre ellos la planificacion
didactica, la preparacion del docente, las caracteristicas del grupo de estudiantes, los recursos
disponibles y los objetivos de aprendizaje planteados. En consecuencia, el desafio no consiste en
sustituir completamente las estrategias tradicionales, sino en seleccionar e integrar aquellas

metodologias que mejor respondan a las necesidades de cada contexto educativo.

Asimismo, las metodologias activas requieren transformar la manera de evaluar el aprendizaje. La
evaluaciéon deja de centrarse unicamente en la comprobacion de conocimientos para valorar también
procesos como la investigacion, la creatividad, la comunicacién, la colaboracion, la resolucion de
problemas y la capacidad de reflexion. En este sentido, cobran especial importancia instrumentos
como las ruabricas, los portafolios, la autoevaluacion, la coevaluacion y la retroalimentacion continua,
los cuales permiten acompafar el desarrollo progresivo de competencias y promover una mejora

permanente del aprendizaje (Black & Wiliam, 2009).

Otro aspecto fundamental es la integracion de las tecnologias digitales. La transformaciéon digital ha
ampliado considerablemente las posibilidades de implementar metodologias activas mediante
plataformas virtuales, recursos multimedia, simuladores, laboratorios digitales, aplicaciones
colaborativas e inteligencia artificial. Sin embargo, como sefiala la UNESCO (2023), el valor educativo
de estas herramientas depende de su utilizacién con criterios pedagdgicos claros y de su capacidad
para fortalecer la participacion, la reflexion y la construcciéon del conocimiento, evitando que la

tecnologia sustituya el papel mediador del docente.

Este capitulo tiene como finalidad analizar las principales metodologias activas utilizadas en la
educaciéon contemporanea, describiendo sus fundamentos tedricos, caracteristicas, fases de
implementacién, ventajas, limitaciones y aplicaciones practicas en diferentes niveles educativos. Se
estudiaran el Aprendizaje Basado en Problemas, el Aprendizaje Basado en Proyectos, el Aprendizaje
Cooperativo, el Aula Invertida y la Gamificacién, metodologias que han demostrado una alta
efectividad para promover aprendizajes significativos y desarrollar competencias esenciales para el

siglo XXI.
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3.1 Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) constituye una de las metodologias activas mas
representativas de la educacion contemporanea y una de las estrategias con mayor respaldo cientifico
para promover el desarrollo del pensamiento critico, la autonomia, la capacidad investigativa y la
resolucion de problemas complejos. Su proposito principal consiste en situar al estudiante frente a un
problema auténtico o simulado que requiere la integracién de conocimientos, habilidades y actitudes
para ser comprendido y resuelto. A diferencia de los modelos tradicionales, donde el contenido
constituye el punto de partida de la ensefianza, el ABP inicia con un problema que motiva la busqueda

de informacién y la construccion del aprendizaje (Barrows, 1986).

El origen del Aprendizaje Basado en Problemas se remonta a finales de la década de 1960 en la
Facultad de Medicina de la Universidad McMaster, en Canada. Howard S. Barrows, considerado el
principal impulsor de esta metodologfa, observé que muchos estudiantes de medicina lograban
memorizar grandes cantidades de informacién, pero presentaban dificultades para aplicar sus
conocimientos en situaciones clinicas reales. Como respuesta, diseié un modelo pedagogico donde
los estudiantes analizaban casos clinicos auténticos antes de recibir explicaciones teoricas,
promoviendo asi el razonamiento clinico, la investigacion auténoma y la toma de decisiones

fundamentadas (Barrows & Tamblyn, 1980).

Con el paso del tiempo, el ABP trascendié el ambito de la educacién médica y comenzéd a
implementarse en disciplinas tan diversas como ingenierfa, ciencias sociales, educacién, derecho,
administraciéon y ciencias naturales. Actualmente constituye una de las metodologias activas mas
utilizadas en instituciones de educacién superior y, progresivamente, ha sido incorporada en los niveles

de educacién basica y bachillerato debido a su capacidad para desarrollar competencias esenciales para

el siglo XXI (Hmelo-Silver, 2004).

Desde una perspectiva pedagogica, el Aprendizaje Basado en Problemas se fundamenta en el
constructivismo, el aprendizaje significativo y la teorfa sociocultural. El constructivismo explica que el
estudiante construye activamente el conocimiento mediante la resolucion de situaciones problematicas
(Piaget, 1972); el aprendizaje significativo sostiene que la comprension se fortalece cuando la nueva
informacién se relaciona con conocimientos previos (Ausubel, 2002); mientras que la teoria
sociocultural destaca la importancia del diadlogo, la interaccién y la colaboraciéon durante la

construcciéon colectiva del conocimiento (Vygotsky, 1978). La integracion de estos enfoques convierte

al ABP en una metodologia coherente con los principios de la educacion centrada en el estudiante.

Uno de los elementos distintivos del ABP es el uso de problemas auténticos como punto de partida
del aprendizaje. Estos problemas deben caracterizarse por ser abiertos, complejos y contextualizados,

de manera que admitan multiples posibilidades de analisis y solucién. Su finalidad no consiste
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unicamente en evaluar conocimientos previamente adquiridos, sino en generar la necesidad de
aprender nuevos contenidos para comprender la situacién planteada y proponer respuestas
fundamentadas. En consecuencia, el problema actia como un estimulo intelectual que despierta la

curiosidad, favorece la motivacion y orienta todo el proceso de aprendizaje (Savery, 2015).

En esta metodologia, el estudiante asume un papel activo durante todas las fases del proceso.
Inicialmente analiza el problema, identifica los conocimientos que ya posee y determina qué
informaciéon necesita investigar. Posteriormente consulta diversas fuentes bibliograficas, analiza
evidencias, formula hipétesis, discute posibles alternativas de solucion y presenta conclusiones
sustentadas. Este proceso favorece el desarrollo de competencias relacionadas con la investigacion, el

pensamiento critico, la comunicacién, la argumentacién y la toma de decisiones.

El docente, por su parte, desempefia el papel de facilitador del aprendizaje. Su funciéon consiste en
orientar el proceso mediante preguntas desafiantes, promover la reflexion critica, ofrecer
retroalimentacién y acompanar el trabajo de los estudiantes sin proporcionar respuestas inmediatas.
Barrows y Tamblyn (1980) sefialan que el éxito del ABP depende en gran medida de la calidad de la

mediacion docente, ya que el profesor debe estimular el razonamiento sin intervenir excesivamente en

la construccion de las soluciones.

Diversos autores proponen diferentes modelos para implementar el Aprendizaje Basado en
Problemas; sin embargo, la mayoria coincide en una secuencia general compuesta por varias fases. La
primera corresponde a la presentacion del problema, donde el docente plantea una situacion
auténtica relacionada con los objetivos de aprendizaje. Posteriormente se desarrolla el analisis inicial,
durante el cual los estudiantes identifican los elementos del problema, activan conocimientos previos
y formulan preguntas de investigacion. La tercera fase implica la busqueda y analisis de
informacion, utilizando fuentes confiables para ampliar la comprensiéon del problema. En la cuarta
etapa los estudiantes integran los conocimientos adquiridos, claboran posibles soluciones y
justifican sus decisiones mediante argumentos sustentados. Finalmente, se realiza la evaluacion y

reflexion, donde se analizan tanto los resultados obtenidos como el proceso de aprendizaje

desarrollado (Hmelo-Silver, 2004).

Uno de los principales beneficios del ABP radica en el desarrollo del pensamiento critico. Al
enfrentarse a situaciones complejas, los estudiantes deben analizar informacion, identificar relaciones
entre conceptos, valorar evidencias y tomar decisiones fundamentadas. Facione (2020) sostiene que
estas capacidades constituyen componentes esenciales del pensamiento critico y resultan
indispensables para desenvolverse en una sociedad donde la informacién se produce y circula de

manera acelerada.
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Asimismo, el ABP fortalece la autonomia del aprendizaje. Los estudiantes aprenden a formular
preguntas, seleccionar fuentes confiables, organizar informacién, gestionar su tiempo y evaluar
criticamente sus propios avances. Zimmerman (2002) destaca que estas habilidades favorecen la
autorregulacion del aprendizaje y preparan a las personas para el aprendizaje permanente, una

competencia indispensable en el contexto educativo y profesional contemporaneo.

Otra ventaja importante del Aprendizaje Basado en Problemas es el fortalecimiento de las
habilidades colaborativas. Aunque cada estudiante desarrolla procesos individuales de investigacion,
la resolucion del problema generalmente requiere trabajo en equipo, intercambio de ideas y
construccion conjunta del conocimiento. Johnson y Johnson (2009) demostraron que el aprendizaje
cooperativo mejora tanto el rendimiento académico como las habilidades sociales, favoreciendo una
comunicacion mas efectiva y una mayor responsabilidad compartida. Desde la perspectiva de la
evaluacién, el ABP requiere instrumentos capaces de valorar procesos complejos de aprendizaje. En
este contexto, las rubricas analiticas, los portafolios, los diarios reflexivos, las presentaciones orales, la
autoevaluacion y la coevaluacion permiten analizar no solo la calidad de la solucién propuesta, sino
también la investigacion realizada, la argumentacion, el trabajo colaborativo y la capacidad para

transferir conocimientos a nuevas situaciones (Black & Wiliam, 2009).

A pesar de sus multiples beneficios, la implementaciéon del Aprendizaje Basado en Problemas también
presenta desafios. Su desarrollo requiere una planificaciéon rigurosa, problemas cuidadosamente
disefiados, tiempo suficiente para la investigacion y docentes preparados para desempefar funciones
de facilitacién mas que de exposicién. Asimismo, algunos estudiantes pueden experimentar
dificultades iniciales debido a que esta metodologia demanda altos niveles de autonomia y
responsabilidad. Por ello, resulta recomendable incorporar procesos de acompafiamiento progresivo

y estrategias de andamiaje que faciliten la adaptacion al nuevo modelo de aprendizaje (Kirschner et al.,

2006).

En el ambito educativo, el ABP puede aplicarse en todos los niveles de ensefianza mediante problemas
adaptados a las caracteristicas de los estudiantes. En educacién inicial y basica, por ejemplo, los
problemas pueden relacionarse con situaciones cotidianas cercanas al contexto del estudiante; en
bachillerato pueden plantearse desafios interdisciplinarios que integren diferentes areas del
conocimiento; mientras que en educacion superior suelen abordarse casos profesionales que simulan
escenarios reales del ejercicio laboral. Esta flexibilidad explica la amplia aceptacién del ABP en
instituciones educativas de todo el mundo. En sintesis, el Aprendizaje Basado en Problemas representa
una metodologia activa que transforma el proceso educativo al convertir los problemas en el punto de
partida para la construcciéon del conocimiento. Su implementacién favorece el desarrollo del
pensamiento ctitico, la investigacion, la autonomia, la colaboraciéon y la toma de decisiones

fundamentadas, competencias indispensables para afrontar los desafios del siglo XXI..
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3.2 Aprendizaje Basado en Proyectos (ABPj)

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABPj) constituye una de las metodologias activas mas
utilizadas en la educaciéon contemporanea debido a su capacidad para integrar conocimientos,
habilidades y actitudes mediante el desarrollo de proyectos vinculados con situaciones reales. A
diferencia de los modelos tradicionales, donde los contenidos se ensefian de manera fragmentada y
descontextualizada, el ABPj organiza el aprendizaje alrededor de un proyecto que responde a una
necesidad, una pregunta orientadora o un problema auténtico, permitiendo que los estudiantes

construyan conocimientos a través de la investigacion, la planificacion, la creacién y la presentacion

de un producto final (Thomas, 2000).

El origen de esta metodologia se encuentra en las propuestas de la educacién progresista impulsadas
por John Dewey y William Heard Kilpatrick durante las primeras décadas del siglo XX. Dewey (1938)
defendia la idea de que el aprendizaje debia surgir de experiencias significativas relacionadas con la
vida cotidiana, mientras que Kilpatrick (1918) desarrollé el denominado Método de Proyectos,
planteando que los estudiantes aprenden con mayor profundidad cuando participan activamente en
actividades que poseen un proposito claro y una utilidad practica. Estos principios contintan siendo

la base del Aprendizaje Basado en Proyectos implementado en la actualidad.

Desde una perspectiva pedagdgica, el ABPj se fundamenta en el constructivismo, el aprendizaje
significativo y el aprendizaje experiencial. El constructivismo explica que el conocimiento se construye
mediante la interaccion entre el estudiante y su entorno (Piaget, 1972); el aprendizaje significativo
sostiene que los nuevos conocimientos adquieren sentido cuando se relacionan con experiencias
previas (Ausubel, 2002); mientras que el aprendizaje experiencial destaca la importancia de aprender
haciendo, reflexionando y aplicando los conocimientos en contextos auténticos (Kolb, 2015). La
integracion de estos enfoques convierte al ABPj en una metodologia orientada al desarrollo integral

del estudiante.

El elemento central del Aprendizaje Basado en Proyectos es la realizaciéon de un proyecto auténtico,
entendido como un conjunto organizado de actividades dirigidas a resolver una necesidad, responder
una pregunta compleja o elaborar un producto con valor académico o social. El proyecto constituye
el e¢je articulador del aprendizaje y permite integrar contenidos de diferentes disciplinas, favoreciendo
una visiéon interdisciplinaria del conocimiento. Esta caracteristica diferencia al ABPj de otras

metodologias activas, ya que el aprendizaje no se limita al analisis de un problema, sino que culmina

con la elaboracién de un resultado tangible que evidencia el proceso desarrollado.

Una caracteristica esencial del ABPj es la existencia de una pregunta orientadora o pregunta guia,
la cual dirige todo el proceso de investigacion. Hsta pregunta debe ser abierta, desafiante y

suficientemente amplia para estimular el andlisis critico, la bisqueda de informacion y la generacion
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de soluciones innovadoras. Segin Larmer et al. (2015), una pregunta orientadora de calidad despierta

la curiosidad de los estudiantes y mantiene su interés durante todas las etapas del proyecto.

El desarrollo del Aprendizaje Basado en Proyectos suele organizarse en varias fases interrelacionadas.
La primera corresponde a la identificaciéon del problema o necesidad, donde el docente plantea
una situacion auténtica que servira de punto de partida para el proyecto. Posteriormente se realiza la
planificacion, etapa en la cual los estudiantes definen objetivos, distribuyen responsabilidades,
establecen un cronograma y seleccionan los recursos necesarios. En la tercera fase se desarrolla la
investigacién, que implica recopilar informacién, analizar evidencias y contrastar diferentes
perspectivas mediante fuentes confiables. A continuacion se ejecuta la elaboracién del producto,
donde los estudiantes disefian, construyen o implementan la solucién propuesta. Finalmente, el
proceso concluye con la presentacién publica y evaluacion, momento en el que los resultados son

socializados y analizados criticamente por docentes, compafieros o incluso miembros de la comunidad

(Bell, 2010).

Durante todo este proceso, el estudiante desempefia un papel activo como investigador, disefiador,
comunicador y gestor de su propio aprendizaje. Debe formular preguntas, analizar informacién, tomar
decisiones, resolver dificultades, colaborar con otros y evaluar continuamente el avance del proyecto.
Este nivel de participacion favorece el desarrollo de competencias relacionadas con la autonomia, la

creatividad, la resolucién de problemas y la autorregulacion del aprendizaje.

El docente, por su parte, asume el rol de facilitador y gestor del proyecto. Su responsabilidad
consiste en diseflar experiencias de aprendizaje desafiantes, orientar el trabajo de los estudiantes,
ofrecer retroalimentacién permanente y garantizar que las actividades mantengan coherencia con los
objetivos curriculares. A diferencia del modelo tradicional, el profesor no controla cada paso del
proceso, sino que acompafa el aprendizaje mediante procesos de mediacién pedagdgica, formulando

preguntas, promoviendo la reflexién y proporcionando apoyo cuando resulta necesario (Thomas,

2000).

Uno de los principales beneficios del Aprendizaje Basado en Proyectos es su capacidad para integrar
teoria y practica. Los estudiantes comprenden que el conocimiento posee una utilidad concreta y que
puede emplearse para comprender, explicar o transformar situaciones reales. Esta integracion favorece
el aprendizaje significativo, incrementa la motivacién y facilita la transferencia de los conocimientos

hacia diferentes contextos académicos, personales y profesionales (Bell, 2010).

Asimismo, el ABPj fortalece el desarrollo de competencias consideradas esenciales para el siglo XXI.
El pensamiento critico se estimula mediante el analisis de informacién y la toma de decisiones; la
creatividad se fortalece durante el disefio de soluciones innovadoras; la comunicacion se desarrolla

mediante la presentacion de resultados; mientras que el trabajo colaborativo se consolida durante la
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planificacion y ejecucion del proyecto. Estas competencias coinciden con las recomendaciones
formuladas por la OCDE (2019) y la UNESCO (2021) para la formacién de ciudadanos capaces de

desenvolverse en una sociedad caracterizada por la innovacién y el aprendizaje permanente.

Otra ventaja importante radica en la posibilidad de desarrollar proyectos interdisciplinarios. A
diferencia de la ensefanza fragmentada por asignaturas, el ABPj permite integrar contenidos de
diferentes areas del conocimiento alrededor de un objetivo comun. Por ejemplo, un proyecto
relacionado con la contaminaciéon ambiental puede incorporar conocimientos de ciencias naturales,
matematicas, lengua y literatura, informatica, educacion artistica y ciencias sociales, favoreciendo una
comprension integral de la problematica abordada. La evaluaciéon dentro del Aprendizaje Basado en
Proyectos debe responder a la complejidad del proceso desarrollado. Por ello, resulta recomendable
combinar diferentes instrumentos como rubricas analiticas, listas de cotejo, diarios de aprendizaje,
portafolios, observacién directa, autoevaluacion, coevaluacion y evaluacion del producto final (Black
& Wiliam, 2009). Esta diversidad de estrategias permite valorar tanto el resultado obtenido como las
competencias desarrolladas durante la planificacion, investigacion, colaboraciéon y comunicacion del
proyecto. En el contexto de la transformacion digital, el ABPj ha ampliado considerablemente sus
posibilidades mediante el uso de tecnologias educativas. Plataformas colaborativas, aplicaciones para
la gestion de proyectos, recursos multimedia, simuladores, herramientas de disefio digital e inteligencia
artificial permiten enriquecer los procesos de investigacion, organizacion y presentacion de resultados.
Sin embargo, la UNESCO (2023) enfatiza que estas tecnologias deben utilizarse para fortalecer el

aprendizaje y no tnicamente para modernizar la presentacion de los productos elaborados.

A pesar de sus multiples beneficios, el Aprendizaje Basado en Proyectos también presenta desafos.
Su implementacién requiere una planificacion rigurosa, disponibilidad de tiempo, coordinacion
interdisciplinariay docentes con competencias para gestionar procesos colaborativos. Asimismo, exige
que los estudiantes desarrollen habilidades de organizacién, responsabilidad y comunicacién, aspectos
que pueden requerir acompafiamiento gradual, especialmente durante las primeras experiencias con

esta metodologfa.

Como ejemplo de aplicacion, en una asignatura de Ciencias Naturales de Educacion General Basica
podria plantearse la siguiente pregunta orientadora: ¢Cémo podemos reducir la contaminacién por
plasticos en nuestra comunidad? A partir de este desafio, los estudiantes investigarian las causas
del problema, recopilarfan informacién mediante entrevistas y observaciones, analizarian datos,
diseflarfan campafias de sensibilizacion y elaborarian propuestas de reciclaje adaptadas a su contexto.
Finalmente, presentarian sus resultados a la comunidad educativa mediante una feria cientifica o una
exposicion publica. En este proceso se integran competencias cientificas, comunicativas, sociales y
ciudadanas, evidenciando el caracter interdisciplinario y significativo del Aprendizaje Basado en

Proyectos.
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3.3 Aprendizaje Cooperativo

El aprendizaje cooperativo constituye una de las metodologias activas mas relevantes para promover
la construccion compartida del conocimiento y el desarrollo simultaineo de competencias cognitivas,
sociales y emocionales. Su principio fundamental sostiene que el aprendizaje puede fortalecerse
cuando los estudiantes trabajan de manera organizada para alcanzar objetivos comunes, asumiendo
responsabilidades individuales y colectivas dentro del proceso educativo. A diferencia del trabajo
grupal convencional, en el quelas actividades pueden dividirse sin que exista una verdadera interaccion
entre los participantes, el aprendizaje cooperativo requiere interdependencia positiva, participacion
equitativa, responsabilidad individual y procesos permanentes de comunicacion entre los integrantes

del equipo (Johnson & Johnson, 2009).

Los fundamentos tedricos de esta metodologia se encuentran estrechamente relacionados con la
perspectiva sociocultural del aprendizaje. Vygotsky (1978) sostuvo que el desarrollo cognitivo ocurre
mediante la interacciéon con otras personas y con las herramientas culturales disponibles en el entorno.
Desde esta perspectiva, el conocimiento se construye inicialmente en el plano social para
posteriormente interiorizarse en el plano individual. El intercambio de ideas, la argumentacion, la
explicacién entre compafieros y la resolucién conjunta de problemas permiten que los estudiantes
amplien progresivamente sus capacidades cognitivas y desarrollen formas mas complejas de

pensamiento.

Este planteamiento se vincula directamente con la Zona de Desarrollo Préoximo (ZDP), entendida
como la distancia existente entre aquello que un estudiante puede realizar de manera independiente y
aquello que puede alcanzar mediante la orientacién de una persona con mayor experiencia o la
colaboracion de sus comparnieros (Vygotsky, 1978). En los ambientes cooperativos, los estudiantes
pueden desempenar alternativamente funciones de apoyo y aprendizaje, generandose procesos de
mediacion entre pares que favorecen la comprension de los contenidos y el desarrollo progresivo de

la autonomia.

Los trabajos desarrollados por David W. Johnson y Roger T. Johnson permitieron sistematizar los
principios esenciales del aprendizaje cooperativo y diferenciarlo de otras modalidades de trabajo
grupal. Para estos autores, organizar estudiantes en equipos no garantiza por si mismo que exista
cooperacion. La eficacia de esta metodologia depende de la presencia de determinados elementos

estructurales que permitan convertir la interaccion grupal en una auténtica experiencia de aprendizaje

(Johnson & Johnson, 2009).

El primero de estos elementos es la interdependencia positiva, mediante la cual los integrantes
comprenden que el logro individual se encuentra relacionado con el logro colectivo. Cada participante

necesita de los demads para alcanzar los objetivos propuestos, por lo que el éxito del equipo depende
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de la contribuciéon de todos sus miembros. Esta condiciéon puede favorecerse mediante metas
compartidas, distribucién complementaria de recursos, asignacién de funciones o elaboracion

conjunta de productos académicos.

Un segundo elemento corresponde a la responsabilidad individualy grupal. Aunque el aprendizaje
se desarrolla cooperativamente, cada estudiante debe asumir responsabilidades concretas y demostrar
los conocimientos y habilidades adquiridos durante el proceso. Esta caracteristica evita que
determinados integrantes concentren la mayor parte del trabajo mientras otros adopten una
participacion limitada. Para ello, el docente puede incorporar evaluaciones individuales, registros de
participacion, autoevaluaciones y procesos de coevaluacion que permitan reconocer las contribuciones

realizadas por cada integrante.

La interacciéon promotora constituye otro componente fundamental. Los estudiantes deben
disponer de oportunidades para explicar conceptos, compartir informacién, formular preguntas,
ofrecer retroalimentacion y ayudar a sus compafieros durante la resolucion de las tareas. Cuando una
persona explica un contenido a otro integrante del equipo, necesita organizar sus ideas, establecer
relaciones conceptuales y utilizar argumentos comprensibles, procesos que pueden contribuir también

al fortalecimiento de su propio aprendizaje.

Asimismo, el aprendizaje cooperativo requiere el desarrollo de habilidades interpersonales y
sociales. Trabajar con otras personas implica aprender a escuchar, comunicarse con claridad, respetar
opiniones diferentes, tomar decisiones colectivas, gestionar desacuerdos, ejercer liderazgo y asumir
responsabilidades compartidas. Estas competencias no siempre surgen espontaneamente, por lo que
deben ser ensefiadas, practicadas y evaluadas dentro de las experiencias educativas. En este sentido, la
cooperacion constituye simultineamente un medio para aprender contenidos disciplinares y una

oportunidad para desarrollar competencias esenciales para la convivencia y la participacion social.

El quinto componente corresponde al procesamiento o evaluacion grupal, mediante el cual los
integrantes reflexionan sobre la manera en que desarrollaron el trabajo, identifican los aspectos que
funcionaron adecuadamente y determinan aquellos que necesitan mejorar. Esta reflexién permite
analizar no solamente el producto alcanzado, sino también los procesos de comunicacion,
organizacion, liderazgo, participacién y resolucion de conflictos desarrollados durante la actividad. De
esta manera, el equipo aprende progresivamente a gestionar de forma mas auténoma y eficiente su

propio funcionamiento.

La aplicacion del aprendizaje cooperativo puede adoptar mdaltiples estrategias. Una de las mas
conocidas es la técnica Jigsaw o rompecabezas, desarrollada originalmente por Aronson y
colaboradores, en la cual cada integrante se especializa en una parte determinada del contenido para

posteriormente compartir sus conocimientos con los demas miembros del equipo. Esta dinamica
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convierte a cada estudiante en una pieza indispensable para alcanzar la comprension global del tema y

fortalece la responsabilidad individual dentro del aprendizaje colectivo (Aronson & Patnoe, 2011).

Otra estrategia consiste en la técnica Think-Pair-Share, que organiza el aprendizaje mediante tres
momentos sucesivos: inicialmente el estudiante reflexiona individualmente sobre una pregunta o
problema; posteriormente contrasta sus ideas con un compafiero; y finalmente comparte las
conclusiones con un grupo mas amplio. Esta estructura favorece la participacion progresiva y ofrece
oportunidades para que todos los estudiantes elaboren sus respuestas antes de intervenir

publicamente.

También pueden utilizarse grupos de investigacion, tutorias entre pares, debates cooperativos,
resolucion conjunta de problemas, proyectos colaborativos y estudios de caso. La eleccion de cada
estrategia depende de los objetivos de aprendizaje, las caracteristicas de los estudiantes, la complejidad
de la actividad y el tiempo disponible. Lo esencial es garantizar que la cooperaciéon no se reduzca a
una distribucién mecanica de tareas, sino que genere auténticas oportunidades de interaccion

intelectual entre los participantes.

Desde la perspectiva del aprendizaje significativo, la cooperacion facilita la construccion de nuevos
conocimientos porque permite contrastar las propias ideas con las interpretaciones de otros
estudiantes. Cuando una persona argumenta, explica, cuestiona o reformula un concepto durante la
interaccion con sus compafieros, activa conocimientos previos y establece nuevas relaciones entre las
ideas. Este proceso puede favorecer la reorganizacion de las estructuras cognitivas y contribuir a una

comprension mas profunda de los contenidos (Ausubel, 2002).

El aprendizaje cooperativo también posee una estrecha relacién con el desarrollo del pensamiento
critico. ILa resolucién conjunta de problemas exige analizar informacién, valorar diferentes
alternativas, justificar decisiones y confrontar perspectivas diversas. El estudiante descubre que una
misma situacion puede ser interpretada desde distintos puntos de vista y aprende a fundamentar sus
posiciones mediante argumentos y evidencias. Estas experiencias resultan particularmente importantes
en contextos educativos orientados al desarrollo de competencias para una sociedad caracterizada por

la diversidad de informacién y perspectivas.

Otrade sus contribuciones se relaciona con la educacién inclusiva. Los grupos heterogéneos pueden
convertirse en espacios donde las diferencias de conocimientos, capacidades, experiencias y formas de
aprender enriquecen el proceso colectivo. La cooperacion permite generar diferentes oportunidades
de participacién y facilita que los estudiantes se apoyen mutuamente durante el desarrollo de las
actividades. No obstante, la inclusion requiere una organizacion pedagogica intencional que garantice

que todos los integrantes tengan oportunidades reales de contribuir y aprender, evitando practicas que

reproduzcan desigualdades dentro del equipo (UNESCO, 2021).
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La incorporacién de tecnologias digitales ha ampliado considerablemente las posibilidades del
aprendizaje cooperativo. Documentos compartidos, plataformas educativas, pizarras digitales,
videoconferencias, foros y diferentes aplicaciones colaborativas permiten desarrollar proyectos
conjuntos incluso cuando los estudiantes no se encuentran fisicamente en el mismo espacio. Estos
recursos facilitan la produccién colectiva, el intercambio de informacién y la retroalimentacion entre

pares, favoreciendo modalidades de cooperacion presenciales, virtuales e hibridas.

La aparicion de herramientas de inteligencia artificial generativa introduce nuevas posibilidades y
desafios dentro de estos escenarios. Estas tecnologias pueden utilizarse para apoyar procesos de
busqueda, generacion inicial de ideas, organizacion de informacion o retroalimentacion; sin embargo,
su incorporaciéon debe evitar sustituir la interaccion intelectual entre los estudiantes. La UNESCO
(2023) enfatiza la necesidad de integrar la inteligencia artificial desde principios centrados en el ser
humano, garantizando que su utilizacién contribuya al desarrollo del pensamiento critico,la autonomia
y la responsabilidad ética. Dentro del aprendizaje cooperativo, por tanto, estas herramientas deben
actuar como recursos de apoyo y no como sustitutos de la argumentacién, la negociaciéon y la

construccion colectiva del conocimiento.

ILa evaluaciéon representa igualmente un componente esencial de esta metodologfa. Valorar
unicamente el producto final del grupo puede ocultar diferencias importantes en la participacion y el
aprendizaje individual. Por esta razon, resulta conveniente combinar diferentes procedimientos de
evaluacién que permitan analizar tanto los resultados colectivos como el desempefio particular de cada
integrante. Las rubricas, portafolios, registros de observacion, diarios reflexivos, autoevaluaciones y
coevaluaciones proporcionan informacién sobre el desarrollo de conocimientos, competencias
sociales y niveles de participacion durante el proceso. La evaluacion formativa permite, ademas,

ofrecer retroalimentacion continua y realizar ajustes mientras la experiencia cooperativa se encuentra

en desarrollo (Black & Wiliam, 2009).

A pesar de sus beneficios, el aprendizaje cooperativo presenta desafios que deben considerarse durante
su implementacion. Entre ellos se encuentran la participacion desigual, los conflictos interpersonales,
la dependencia excesiva de determinados integrantes, la distribucién inequitativa de responsabilidades
y la tendencia a dividir las tareas sin generar verdadera construcciéon conjunta. Estos problemas
demuestran que el trabajo cooperativo necesita una planificacién pedagogica rigurosa y una mediacion

permanente por parte del docente.

En este contexto, el profesor desempefia el papel de disefiador y facilitador de experiencias
cooperativas. Entre sus responsabilidades se encuentran establecer objetivos claros, organizar grupos
apropiados, definir responsabilidades, proporcionar instrucciones precisas, observar las interacciones,

intervenir cuando resulte necesario y ofrecer retroalimentacién sobre los procesos desarrollados. El
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docente también debe crear un ambiente donde el respeto, la confianza, el didlogo y la responsabilidad

compartida constituyan principios fundamentales de la convivencia académica.

En los diferentes niveles educativos, esta metodologia puede adaptarse a las caracteristicas y
necesidades de los estudiantes. En educacion inicial puede promoverse mediante juegos cooperativos
y pequefias tareas compartidas; en educacion basica pueden incorporarse investigaciones grupales,
resolucion de desafios y proyectos colectivos; en bachillerato pueden desarrollarse debates, estudios
de caso y actividades interdisciplinarias; mientras que en educaciéon superior puede emplearse para
analizar situaciones profesionales, desarrollar investigaciones, resolver problemas complejos y elaborar

proyectos vinculados con contextos reales.

En sintesis, el aprendizaje cooperativo constituye una metodologia activa que transforma el aula en
un espacio de interaccion, corresponsabilidad y construccién compartida del conocimiento. Su valor
pedagogico trasciende la organizacioén de estudiantes en grupos, pues requiere establecer condiciones
que garanticen interdependencia positiva, responsabilidad individual, interaccién promotora,
desarrollo de habilidades sociales y reflexién sobre el funcionamiento del equipo. Su implementacién
adecuada favorece el aprendizaje significativo, el pensamiento critico, la comunicacién, la autonomia
y la capacidad para trabajar con otras personas. De esta manera, la cooperacion se convierte no solo
en una estrategia para mejorar el aprendizaje académico, sino también en una experiencia formativa
orientada al desarrollo de competencias necesarias para participar responsablemente en contextos

sociales, académicos y profesionales cada vez mas interdependientes.
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3.4 Aula Invertida (Flipped Classroom)

El Aula Invertida, conocida internacionalmente como Flzipped Classroom, constituye una metodologia
activa que reorganiza la distribucién tradicional de las actividades de ensefianza y aprendizaje con el
propésito de aprovechar el tiempo de interaccion entre docentes y estudiantes para desarrollar
experiencias de mayor profundidad cognitiva. Su principio esencial consiste en trasladar fuera del aula
una parte de la aproximacioén inicial a los contenidos —mediante videos, lecturas, recursos multimedia,
podcasts, presentaciones interactivas u otros materiales previamente seleccionados— y reservar el
tiempo de encuentro presencial o sincrénico para resolver problemas, analizar casos, desarrollar

proyectos, debatir, experimentar y aplicar los conocimientos adquiridos (Bergmann & Sams, 2012).

Este enfoque representa una modificacién significativa respecto al modelo convencional de
ensefianza. Tradicionalmente, el docente utiliza gran parte del tiempo de clase para explicar contenidos
y posteriormente asigna actividades que los estudiantes deben resolver de manera auténoma fuera del
aula. En el Aula Invertida esta logica se reorganiza: el estudiante realiza una primera aproximacién al
contenido antes del encuentro con el profesor y posteriormente utiliza el espacio de clase para
desarrollar actividades que requieren mayores niveles de razonamiento, acompafiamiento y
retroalimentacién. De esta manera, la presencia del docente se concentra precisamente en los

momentos donde el estudiante necesita orientacion para analizar,interpretar y aplicar el conocimiento.

El desarrollo contemporaneo de esta metodologia se encuentra especialmente asociado con Jonathan
Bergmann y Aaron Sams, quienes comenzaron a utilizar grabaciones de sus clases para facilitar el
acceso a los contenidos a estudiantes que no podian asistir regularmente. Con el tiempo observaron
que los materiales audiovisuales podian utilizarse no solamente como recursos de recuperacion, sino
como parte de una reorganizacion integral del proceso educativo. Esta experiencia permiti6é consolidar
un modelo en el que la exposicion directa podia desarrollarse fuera del aula, mientras el tiempo

presencial se destinaba a actividades practicas y al acompafiamiento personalizado del aprendizaje

(Bergmann & Sams, 2012).

Desde una perspectiva tedrica, el Aula Invertida mantiene una estrecha relacién con el
constructivismo, debido a que reconoce al estudiante como participante activo en la construccion de
sus conocimientos. El acceso previo a los contenidos permite que cada estudiante avance inicialmente
de acuerdo con su propio ritmo, mientras que las actividades posteriores favorecen la interaccion, la
resolucion de problemas y la aplicacion de los conocimientos en situaciones significativas. El docente,
por su parte, deja de ocupar permanentemente el centro de la actividad educativa para asumir una

funcién de mediador, orientador y disefiador de experiencias de aprendizaje.

Esta metodologia se relaciona igualmente con los planteamientos del aprendizaje significativo.

Ausubel (2002) explica que los nuevos conocimientos adquieren sentido cuando pueden vincularse
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con estructuras cognitivas previamente existentes. En el Aula Invertida, los materiales preparatorios
pueden utilizarse para activar conocimientos previos, introducir conceptos fundamentales y generar
preguntas antes de las actividades presenciales. Posteriormente, durante la clase, estos contenidos se

profundizan mediante experiencias que permiten establecer relaciones entre la teorfa y la practica,

favoreciendo una comprension mas significativa.

La perspectiva sociocultural de Vygotsky también aporta elementos importantes para comprender el
funcionamiento de esta metodologia. El espacio presencial deja de dedicarse principalmente a la
exposicion y se convierte en un escenario de interaccion entre estudiantes y docentes. Las discusiones,
los proyectos, la resoluciéon cooperativa de problemas y la retroalimentacién proporcionan
oportunidades para construir conocimientos mediante procesos de mediacion social. En este sentido,
el Aula Invertida puede favorecer experiencias vinculadas con la Zona de Desarrollo Préximo al
permitir que los estudiantes reciban acompafiamiento precisamente cuando enfrentan actividades de

mayor complejidad (Vygotsky, 1978).

La implementaciéon del Aula Invertida puede comprenderse mediante diferentes momentos
articulados. El primero corresponde a la planificaciéon pedagégica, donde el docente identifica los
aprendizajes esperados, determina qué contenidos pueden ser abordados previamente por los
estudiantes y selecciona las actividades que se desarrollaran durante el encuentro. Esta decisiéon no
debe limitarse a trasladar una exposicion tradicional a un formato audiovisual, sino que requiere

analizar qué informacién puede ser estudiada autbnomamente y cudles procesos necesitan interaccion,

orientacion y retroalimentacion.

El segundo momento corresponde al aprendizaje previo a la clase. Durante esta fase, los estudiantes
acceden a los materiales seleccionados por el docente. Estos recursos pueden incluir videos breves,
textos, infografias, podcast, simulaciones, presentaciones, preguntas orientadoras o actividades
interactivas. Para favorecer una participacién activa, resulta recomendable acompafiarlos con
pequefias tareas que permitan comprobar la comprension inicial, como cuestionarios diagnosticos,

anotaciones, preguntas reflexivas, mapas conceptuales o registros de dudas.

Uno de los aspectos mas importantes de esta fase es que los materiales deben ser accesibles, claros y
adecuados a las caracteristicas de los estudiantes. La cantidad de informaciéon también debe ser
cuidadosamente planificada, ya que una sobrecarga de contenidos puede convertir el aprendizaje
previo en una tarea excesivamente demandante y reducir la motivaciéon. Desde la perspectiva de la
carga cognitiva, los recursos deben presentar la informaciéon de manera organizada y progresiva,

evitando elementos innecesarios que dificulten la comprension (Sweller et al., 2019).

El tercer momento corresponde al encuentro presencial o sincrénico, que constituye el niucleo de

la experiencia invertida. Durante esta fase, el tiempo se destina principalmente a actividades de
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aplicacion, analisis y produccion. El docente puede plantear problemas, estudios de caso,
experimentos, debates, proyectos, simulaciones o ejercicios colaborativos que permitan utilizar los
contenidos previamente estudiados. De esta manera, la clase se transforma en un espacio de

interaccién y construccion activa del conocimiento.

Esta reorganizacion puede analizarse también mediante la taxonomia revisada de Bloom. Las
actividades cognitivas de menor complejidad, como recordar y comprender, pueden desarrollarse
parcialmente durante el trabajo autbnomo previo, mientras que procesos de mayor nivel —aplicar,
analizar, evaluar y crear— pueden abordarse durante el tiempo de clase con acompafiamiento docente
y colaboracion entre compafieros. Esta distribucion permite utilizar el encuentro educativo para

actividades que demandan razonamiento complejo y retroalimentacién inmediata.

El cuarto momento corresponde a la evaluacion y retroalimentacion. El Aula Invertida requiere un
seguimiento continuo de los aprendizajes para identificar dificultades antes, durante y después de las
actividades. Los cuestionarios breves realizados previamente permiten conocer el nivel de
comprension inicial; la observacion durante las actividades proporciona informacién sobre el
desempefio; mientras que las autoevaluaciones, coevaluaciones, rubricas y productos finales permiten
valorar el progreso alcanzado. La evaluaciéon formativa adquiere especial relevancia porque permite

ajustar la ensefianza mientras el aprendizaje se encuentra en desarrollo (Black & Wiliam, 2009).

Entre los principales beneficios asociados con esta metodologia se encuentra el fortalecimiento de la
autonomia del estudiante. Al acceder previamente a los materiales, los estudiantes deben gestionar
su tiempo, organizar sus procesos de estudio e identificar dudas antes de participar en las actividades
presenciales. Esta responsabilidad puede contribuir al desarrollo de estrategias de autorregulacion,
siempre que exista un acompafiamiento progresivo que permita aprender a gestionar el trabajo

autonomo.

Otro beneficio importante es la posibilidad de avanzar a diferentes ritmos. Los materiales digitales
pueden revisarse varias veces, detenerse o retomarse segun las necesidades de cada estudiante. Esta
flexibilidad resulta particularmente util cuando existen diferencias en conocimientos previos, ritmos
de aprendizaje o niveles de dominio de determinados contenidos. Sin embargo, esta posibilidad
requiere garantizar que los materiales sean accesibles y que ningin estudiante quede excluido por

dificultades tecnolégicas o de conectividad.

El Aula Invertida también permite aprovechar con mayor eficiencia el tiempo de interacciéon con el
docente. En lugar de concentrarse exclusivamente en la exposicion de contenidos, el profesor puede
observar como los estudiantes aplican lo aprendido, identificar errores, formular preguntas,

proporcionar retroalimentacion individualizada y ofrecer apoyos cuando aparecen dificultades. Esta
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cercania permite transformar la clase en un espacio donde la enseflanza se adapta con mayor facilidad

a las necesidades reales de los estudiantes.

La interaccién entre pares constituye otra fortaleza de este modelo. Las actividades presenciales
pueden organizarse mediante trabajo cooperativo, resoluciéon conjunta de problemas, debates o
proyectos, permitiendo que los estudiantes expliquen conceptos, contrasten ideas y construyan
soluciones compartidas. De esta manera, el Aula Invertida puede integrarse con otras metodologias
activas como el Aprendizaje Basado en Problemas, el Aprendizaje Basado en Proyectos y el

Aprendizaje Cooperativo.

La incorporacién de tecnologias digitales ha desempefnado un papel fundamental en la expansion
de esta metodologia. Plataformas virtuales de aprendizaje, sistemas de gestion educativa, videos,
recursos interactivos, simuladores y aplicaciones de comunicaciéon permiten distribuir materiales,
realizar evaluaciones diagnodsticas y mantener el acompafamiento del estudiante fuera del aula. Sin
embargo, la tecnologia no constituye por si misma el elemento que define el modelo. Una clase no se
transforma en Aula Invertida unicamente porque el docente envie un video antes del encuentro; la
innovacién se encuentra en la reorganizacioén pedagogica del tiempo y en el tipo de experiencias que

se desarrollan posteriormente.

En este contexto, la inteligencia artificial generativa amplia las posibilidades para disefiar
experiencias invertidas. Estas herramientas pueden contribuir a la elaboraciéon de preguntas,
generacion de ejemplos, creacion de materiales adaptados, retroalimentacion inicial y apoyo para la
exploraciéon de contenidos. También pueden permitir que los estudiantes formulen preguntas y
contrasten explicaciones antes de participar en la clase. No obstante, su utilizacién debe incorporar
criterios éticos, alfabetizacion digital y procesos de verificacion de la informacion. La UNESCO (2023)
advierte que los sistemas de inteligencia artificial deben emplearse como herramientas
complementarias dentro de procesos educativos centrados en las personas, evitando que sustituyan el

razonamiento independiente o la mediacién docente.

La aplicacion del Aula Invertida puede desarrollarse en diferentes niveles educativos. En educacion
basica, los materiales previos deben ser breves, atractivos y adecuados a la edad, pudiendo incorporar
narraciones, videos explicativos o actividades sencillas acompafadas, cuando sea necesario, por la
familia. En bachillerato, el modelo puede emplearse para introducir contenidos conceptuales y utilizar
posteriormente la clase para resolver problemas, realizar experimentos o desarrollar debates. En
educacién superior, resulta particularmente util para analizar casos profesionales, realizar simulaciones,
desarrollar practicas de laboratorio y profundizar en contenidos disciplinares mediante actividades

colaborativas.
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No obstante, la implementaciéon del Aula Invertida presenta también diversas limitaciones y
desafios. Uno de ellos se relaciona con la necesidad de que los estudiantes realicen efectivamente las
actividades previas. Cuando una parte del grupo no revisa los materiales antes del encuentro, puede
experimentar dificultades para participar en las actividades propuestas y afectar la dinamica general de
la clase. Para reducir este problema resulta conveniente diseflar mecanismos de seguimiento,

cuestionarios breves y actividades iniciales que permitan verificar la preparacion previa.

Otro desafio corresponde a la brecha digital. No todos los estudiantes disponen de dispositivos
adecuados, conectividad estable o espacios apropiados para estudiar fuera de la institucion educativa.
La utilizacion de esta metodologia debe considerar estas desigualdades y ofrecer alternativas accesibles,
como materiales descargables, recursos impresos o posibilidades de acceso institucional. La
innovacion pedagogica no puede generar nuevas formas de exclusion, por lo que la equidad debe

constituir un criterio central durante la planificacion.

También existe un desafio relacionado con la produccién de materiales. Elaborar videos, actividades
interactivas o recursos digitales de calidad puede representar una carga significativa para el
profesorado, especialmente durante las primeras experiencias de implementacién. Sin embargo, el
docente no necesita producir todos los recursos desde cero; puede seleccionar materiales educativos
abiertos, utilizar contenidos disponibles en repositorios confiables y adaptar los recursos a los

objetivos especificos de aprendizaje.

Asimismo, resulta necesario evitar que el Aula Invertida se convierta simplemente en una transferencia
de las tareas tradicionales hacia el hogar. El objetivo no consiste en aumentar la cantidad de trabajo
del estudiante, sino en reorganizar estratégicamente las actividades para favorecer aprendizajes mas
profundos. Por ello, la duracién de los materiales, la carga de trabajo y la complejidad de las tareas

previas deben mantenerse dentro de limites razonables y responder a una planificacion integrada.

Desde la perspectiva docente, la metodologia exige un cambio significativo en la concepcion de la
ensefianza. El profesor debe anticipar posibles dificultades, disefiar actividades auténticas y gestionar
dinamicas donde diferentes estudiantes pueden avanzar a ritmos distintos. Durante la clase necesita
observar, diagnosticar, orientar y proporcionar apoyos diferenciados, lo cual requiere competencias
pedagogicas que trascienden la preparacion de una exposicion convencional. La efectividad del Aula
Invertida depende, por tanto, menos del recurso tecnologico empleado y mas de la calidad del disefio
pedagodgico. Una experiencia bien estructurada debe establecer objetivos claros, proporcionar
materiales pertinentes, garantizar la conexién entre el trabajo previo y las actividades presenciales,
incorporar oportunidades de participacion activa y desarrollar procesos permanentes de evaluacion
formativa. Cuando estos componentes se articulan adecuadamente, el modelo puede favorecer la

autonomia, la interaccion, la aplicacion practica del conocimiento y la participacion estudiantil.
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3.5 Gamificacion

La gamificacion constituye una metodologia activa que incorpora elementos, dinamicas y principios
propios de los juegos en contextos educativos con el propdsito de incrementar la motivacion, la
participacién y el compromiso de los estudiantes durante el proceso de aprendizaje. Su aplicacién no
implica convertir necesariamente la ensefianza en un juego completo, sino utilizar determinados
componentes ladicos —como retos, niveles, recompensas, insignias, narrativas, misiones, puntos o
sistemas de progreso— para disefar experiencias educativas mas atractivas, participativas y orientadas

al logro de objetivos de aprendizaje.

El concepto de gamificaciéon comenzé a consolidarse durante las primeras décadas del siglo XXI,
especialmente a partir de su utilizacién en ambitos empresariales, tecnolégicos y educativos. Deterding
et al. (2011) la definieron como el uso de elementos propios del disefio de juegos en contextos que
originalmente no tienen una finalidad lidica. Desde esta perspectiva, la educacién constituye uno de
los campos con mayores posibilidades de aplicacion, debido a que el aprendizaje comparte con los
juegos diferentes caracteristicas, como la existencia de objetivos, reglas, desafios, retroalimentacion y

progresion.

La gamificaciéon debe diferenciarse del aprendizaje basado en juegos. Mientras este ultimo utiliza
juegos completos como recursos para desarrollar determinados conocimientos o habilidades, la
gamificacién incorpora componentes del disefio de juegos dentro de una experiencia educativa que
mantiene sus objetivos curriculares. De igual manera, tampoco debe confundirse con el uso ocasional
de actividades recreativas en el aula, ya que una experiencia gamificada requiere una planificacion

estructurada en la que cada componente posea una funciéon pedagogica claramente definida.

Desde una perspectiva teorica, la gamificacién mantiene una estrecha relaciéon con la Teoria de la
Autodeterminaciéon desarrollada por Deci y Ryan (2000). Este enfoque sostiene que la motivacion
humana se fortalece cuando las personas experimentan autonomia, competencia y relaciones positivas
con los demas. Las experiencias gamificadas pueden favorecer estas necesidades cuando ofrecen
oportunidades para elegir determinadas actividades, superar desaffos progresivos, recibir

retroalimentacion sobre el desempefio y participar en experiencias colaborativas.

La necesidad de competencia se relaciona con la percepcion de que una persona es capaz de progresar
y dominar determinadas habilidades. En los sistemas gamificados, los niveles, indicadores de progreso
y desafios graduales permiten visualizar los avances alcanzados. Cuando los estudiantes perciben que
pueden superar dificultades mediante el esfuerzo y la practica, aumenta su sensaciéon de eficacia

personal y su disposicién para continuar aprendiendo.
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La autonomia, por su parte, puede fortalecerse mediante oportunidades para elegir rutas, actividades,
misiones o formas de resolver determinados desafios. Esta capacidad de decisién permite que el
estudiante experimente un mayor control sobre su proceso de aprendizaje. Sin embargo, las opciones

deben mantenerse vinculadas con los objetivos educativos, evitando que la libertad de eleccion se

convierta en una pérdida de orientacién pedagogica.

La tercera necesidad propuesta por la Teoria de la Autodeterminacién corresponde a la relaciéon con
otras personas. la gamificacion puede incorporar desafios cooperativos, misiones grupales,
actividades entre pares y metas compartidas que favorezcan la interacciéon social. Estas experiencias
permiten integrar la dimensién ludica con principios del aprendizaje cooperativo, promoviendo la

comunicacion, la corresponsabilidad y la construccién compartida del conocimiento.

Otro fundamento importante se encuentra en el concepto de flujo desarrollado por Csikszentmihalyi
(1990). Este estado psicolégico aparece cuando una persona se encuentra profundamente involucrada
en una actividad que presenta un equilibrio adecuado entre el nivel de dificultad y sus capacidades.
Cuando el desafio resulta demasiado sencillo puede generar aburrimiento, mientras que una actividad
excesivamente compleja puede producir ansiedad o frustracién. Las experiencias gamificadas buscan
mantener un equilibrio progresivo mediante desafios que aumentan gradualmente conforme los

estudiantes desarrollan nuevas competencias.

Desde esta perspectiva, uno de los principios esenciales de la gamificaciéon consiste en estructurar
experiencias donde el estudiante pueda avanzar progresivamente. Los desafios iniciales permiten
familiarizarse con las reglas y contenidos, mientras que las actividades posteriores incorporan mayores
niveles de complejidad. Esta progresion contribuye a mantener el interés y proporciona una sensacion

continua de avance.

Entre los elementos mas conocidos de la gamificacion se encuentran los puntos. Estos pueden
utilizarse para representar el progreso alcanzado, reconocer el cumplimiento de determinadas
actividades o proporcionar informacién inmediata sobre el desempefio. Sin embargo, su utilizacion
debe responder a criterios pedagogicos y no convertirse exclusivamente en una forma de recompensa
externa. Un sistema centrado Gnicamente en acumular puntos puede desplazar el interés por aprender

hacia la obtencién de premios, reduciendo el valor formativo de la experiencia.

Las insignias constituyen otro componente frecuente. Estas representaciones simbolicas pueden
reconocer logros especificos, como completar una investigacion, participar activamente en un debate,
demostrar liderazgo, resolver un problema complejo o colaborar eficazmente con otros estudiantes.
Su valor educativo aumenta cuando representan competencias reales y cuando los criterios para

obtenerlas son claros y transparentes.
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Los niveles permiten organizar el proceso de aprendizaje mediante etapas progresivas. Cada nivel
puede corresponder a diferentes grados de complejidad, dominio conceptual o desarrollo de
habilidades. Esta estructura proporciona al estudiante una representacion visible de su progreso y

puede contribuir a organizar secuencias didacticas de manera gradual.

Las misiones y desafios representan uno de los componentes mas relevantes de las experiencias
gamificadas. En lugar de presentar tinicamente ejercicios o tareas convencionales, el docente puede
transformar las actividades en retos con objetivos especificos. Por ejemplo, una investigacion puede
convertirse en una misién para resolver un problema ambiental; una actividad de lectura puede
plantearse como la busqueda de evidencias dentro de un texto; mientras que una tarea matematica

puede presentarse como un desafio para disefiar una soluciéon basada en determinados datos.

La narrativa constituye otro elemento capaz de incrementar la inmersién y proporcionar significado
a las actividades. Una experiencia educativa puede organizarse alrededor de una historia, problema o
escenario que conecte diferentes tareas dentro de un mismo contexto. Esta estrategia permite que los
contenidos no aparezcan como actividades aisladas, sino como componentes articulados de una

experiencia mas amplia.

La retroalimentaciéon inmediata representa uno de los componentes mas importantes de los juegos
y posee igualmente un elevado valor educativo. En una experiencia gamificada, el estudiante necesita
conocer de manera permanente qué esta haciendo correctamente, qué necesita mejorar y qué acciones
puede realizar para continuar avanzando. Esta informacién puede proporcionarse mediante
comentarios docentes, indicadores de progreso, sistemas digitales o procesos de retroalimentacion

entre pares.

Desde la perspectiva de la evaluacion formativa, esta retroalimentacion permite identificar dificultades
durante el aprendizaje y realizar ajustes oportunos. Black y Wiliam (2009) sostienen que la evaluacion
adquiere un mayor valor pedagdgico cuando proporciona informaciéon que permite mejorar el
desempefio antes de finalizar el proceso. En este sentido, la gamificacion puede integrar evaluacion y

aprendizaje dentro de una experiencia continua de progreso.

Otro elemento frecuente corresponde a las tablas de clasificacion o rankings. Aunque pueden
aumentar la motivaciéon de algunos estudiantes, también presentan riesgos importantes cuando
enfatizan excesivamente la competencia. Los estudiantes que aparecen constantemente en posiciones
inferiores pueden experimentar frustracion, disminuir su participaciéon o desarrollar percepciones
negativas sobre sus capacidades. Por ello, su utilizacion requiere especial cuidado y puede ser sustituida
por sistemas de progreso individual o desafios colectivos que reduzcan la comparacién entre

estudiantes.
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La gamificacion posee una estrecha relacion con el aprendizaje significativo cuando los desafios
planteados se vinculan con experiencias auténticas y conocimientos previos. Las actividades
gamificadas no deben limitarse a introducir recompensas dentro de ejercicios tradicionales, sino que
pueden utilizar contextos, problemas y narrativas que permitan aplicar los contenidos en situaciones
relevantes. De esta manera, la dimensién ladica funciona como un medio para favorecer la

comprension y no como una finalidad independiente del aprendizaje.

También puede contribuir al desarrollo del pensamiento critico mediante retos que exijan investigar,
analizar informacion, resolver problemas y tomar decisiones. Una experiencia gamificada puede
presentar diferentes alternativas, evidencias contradictorias o situaciones que obliguen a justificar una
decision. En estos casos, el valor de la gamificaciéon se encuentra en la estructura del desafio y no

unicamente en los elementos visuales o recompensas incorporados.

La creatividad constituye otra competencia que puede fortalecerse mediante esta metodologia. Las
misiones abiertas, narrativas, desafios de disefio y resoluciéon de problemas permiten que los
estudiantes desarrollen diferentes soluciones y experimenten con sus propias ideas. En estos entornos,

el error puede convertirse en una oportunidad para revisar estrategias y volver a intentarlo, de manera

similar a lo que ocurre dentro de muchos juegos.

Esta posibilidad de reintentar representa una caracteristica especialmente valiosa. En determinados
sistemas educativos, los errores se penalizan de forma definitiva mediante una calificacion. Los juegos,
en cambio, permiten repetir una actividad, aprender de los resultados y modificar las estrategias
utilizadas. Incorporar esta logica dentro del aprendizaje puede favorecer una concepcién del error

como parte del proceso formativo.

La gamificacién también puede integrarse con otras metodologias activas. En el Aprendizaje Basado
en Proyectos, por ejemplo, el desarrollo del proyecto puede organizarse mediante misiones y niveles;
en el aprendizaje cooperativo pueden establecerse desafios grupales; en el Aula Invertida pueden
incorporarse cuestionarios, recompensas simbolicas o rutas de aprendizaje; mientras que en el
Aprendizaje Basado en Problemas pueden utilizarse narrativas que contextualicen los problemas y

aumenten la implicacion del estudiante.

Las tecnologias digitales han ampliado considerablemente las posibilidades de aplicacién de esta
metodologia. Plataformas educativas, aplicaciones moviles, sistemas de cuestionarios interactivos y
entornos virtuales permiten gestionar puntos, insignias, niveles, retroalimentacién y actividades
colaborativas de manera automatizada. Sin embargo, el valor educativo de una experiencia gamificada
no depende de utilizar una plataforma especifica, ya que los mismos principios pueden desarrollarse

mediante recursos sencillos, materiales impresos o dinamicas presenciales.
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La apariciéon de la inteligencia artificial generativa introduce nuevas oportunidades para el disefio
de experiencias gamificadas. Estas herramientas pueden apoyar la creacién de narrativas, casos,
preguntas, personajes, escenarios, retos adaptados y retroalimentacién inicial. También pueden
permitir generar variaciones de un mismo desafio de acuerdo con diferentes niveles de dificultad. No
obstante, su incorporacién debe responder a principios pedagogicos y éticos, garantizando la revision

de los contenidos producidos, la proteccién de datos y el desarrollo del pensamiento critico de los

estudiantes (UNESCO, 2023).

La gamificaciéon puede utilizarse en diferentes niveles educativos mediante adaptaciones especificas.
En educacién inicial, puede desarrollarse mediante narrativas sencillas, personajes, desafios
colaborativos y recompensas simbolicas que estimulen la curiosidad. En educacion basica, pueden
incorporarse misiones, insignias, niveles y actividades cooperativas vinculadas con los contenidos
curriculares. En bachillerato, las experiencias pueden integrar problemas mas complejos,
simulaciones y desafios interdisciplinarios. En educacién superior, la gamificacién puede aplicarse
mediante casos profesionales, simulaciones, actividades de toma de decisiones, sistemas de progreso

y escenarios vinculados con el futuro desempefio laboral.

Entre sus principales beneficios se encuentra el incremento de la participacion estudiantil. La
existencia de objetivos visibles, desafios y retroalimentacién puede generar una mayor implicacion en
las actividades y favorecer una experiencia de aprendizaje mas dinamica. La estructura lddica también
puede reducir la percepcion de determinadas tareas como repetitivas, siempre que el contenido

mantenga su relevancia académica.

Otro beneficio corresponde a la posibilidad de visualizar el progreso. Los estudiantes pueden
identificar qué actividades han completado, cudles competencias han desarrollado y qué desafios
necesitan superar. Hsta informacién puede contribuir a la autorregulacion del aprendizaje, ya que

facilita el establecimiento de metas y la evaluacion del desempefio personal.

No obstante, la gamificaciéon también presenta importantes limitaciones. Una utilizacion excesiva de
recompensas externas puede disminuir la motivacién intrinseca cuando los estudiantes comienzan a
participar Gnicamente para obtener puntos o premios. Deci y Ryan (2000) advierten que los incentivos
externos pueden afectar negativamente la autonomia cuando son percibidos como mecanismos de
control. Por esta razon, la gamificacion debe orientarse progresivamente hacia recompensas

vinculadas con el logro, la autonomia, la colaboracién y el dominio de competencias.

Otro riesgo consiste en utilizar los componentes ludicos tnicamente como elementos decorativos.
Incorporar puntos, insignias o personajes sin modificar las caracteristicas de las actividades no
garantiza un aprendizaje activo. La calidad de una experiencia gamificada depende de que los retos

demanden razonamiento, participacion y aplicacion del conocimiento.
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Capitulo 4
Evaluacién para el aprendizaje en metodologias activas

a transformacién de las practicas pedagogicas mediante metodologias activas exige
reconsiderar profundamente la manera en que se concibe y desarrolla la evaluacién del
aprendizaje. No resulta coherente implementar estrategias centradas en la participacion, la
investigacién, la colaboracién, la resoluciéon de problemas y la construccion auténoma del
conocimiento si posteriormente los aprendizajes se valoran exclusivamente mediante pruebas
orientadas a la reproduccion memoristica de contenidos. Ensefianza, aprendizaje y evaluacién
constituyen componentes inseparables del proceso educativo y, por tanto, cualquier transformacion

metodolégica requiere también una transformacion evaluativa.

Durante décadas, la evaluaciéon estuvo asociada principalmente con la mediciéon de resultados
obtenidos al finalizar un determinado periodo de ensefianza. Desde esta perspectiva, evaluar
significaba comprobar cuanto contenido podia recordar el estudiante y expresarlo mediante pruebas,
examenes o actividades calificadas. Aunque estas estrategias pueden proporcionar informacion
relevante sobre determinados aprendizajes, resultan insuficientes para valorar competencias complejas
como el pensamiento critico, la creatividad, la resolucién de problemas, la comunicacién, la

colaboracioén y la capacidad para aplicar conocimientos en situaciones auténticas.

Las metodologias activas proponen una concepcion diferente. Ia evaluacion deja de entenderse
unicamente como un mecanismo destinado a calificar y pasa a convertirse en una herramienta que
permite obtener evidencias para comprender cémo esta aprendiendo el estudiante, identificar sus
dificultades, reconocer sus avances y tomar decisiones que contribuyan a mejorar el proceso educativo.
Desde esta perspectiva, evaluar significa acompafiar el aprendizaje y proporcionar informacién util

tanto al estudiante como al docente.

Black y Wiliam (2009) sostienen que la evaluacién formativa adquiere verdadero valor cuando las
evidencias obtenidas durante el proceso son utilizadas para adaptar la ensefianza y favorecer mejores
aprendizajes. Esta concepcion transforma radicalmente la funcién de la evaluacion, pues la
informacién obtenida no se utiliza unicamente para establecer una calificacion final, sino para decidir
qué necesita aprender todavia el estudiante, qué apoyos requiere y qué modificaciones pueden

realizarse en las estrategias pedagogicas.
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El caracter activo de la evaluacion también implica reconocer al estudiante como participante del
proceso evaluativo. Tradicionalmente, el profesor asumia practicamente toda la responsabilidad de
establecer criterios, valorar resultados y emitir calificaciones. En los enfoques contemporaneos, los
estudiantes pueden participar mediante procesos de autoevaluacion y coevaluacion, analizar su
propio desempefio, valorar el trabajo de sus companeros y utilizar criterios previamente establecidos

para identificar fortalezas y aspectos susceptibles de mejora.

Esta participacion favorece el desarrollo de la metacognicion, entendida como la capacidad para
analizar y regular los propios procesos de aprendizaje. Cuando un estudiante compara su desempeno
con criterios de calidad, identifica errores, reconoce estrategias que le permitieron avanzar y establece
nuevas metas, comienza a desarrollar una mayor conciencia sobre cémo aprende. Esta capacidad

constituye uno de los fundamentos de la autonomia y del aprendizaje permanente.

La evaluacion dentro de las metodologias activas se encuentra igualmente vinculada con el concepto
de evaluacion auténtica. Este enfoque propone valorar los aprendizajes mediante tareas que
reproduzcan o se aproximen a situaciones en las que los conocimientos y las competencias deben
utilizarse en la vida real. En lugar de solicitar inicamente la reproduccién de informacion, se pueden
plantear problemas, proyectos, investigaciones, estudios de caso, simulaciones, presentaciones,

productos o intervenciones que permitan demostrar el aprendizaje mediante su aplicacion.

La autenticidad de una tarea no depende necesariamente de que reproduzca exactamente una situacion
profesional o cotidiana. Lo esencial es que demande al estudiante movilizar conocimientos, habilidades
y actitudes para resolver una situaciéon compleja que posea sentido. Una actividad auténtica requiere
generalmente interpretar informacion, tomar decisiones, justificar procedimientos, producir una

respuesta y reflexionar sobre los resultados obtenidos.

Esta concepcién mantiene una estrecha relacion con el enfoque por competencias. Una
competencia no puede valorarse unicamente mediante el conocimiento declarativo de determinados
conceptos, porque supone la capacidad para movilizar diferentes saberes frente a situaciones
concretas. En consecuencia, la evaluacion necesita incorporar evidencias diversas que permitan
observar qué sabe el estudiante, qué puede hacer con aquello que sabe y como actia frente a los

desafios planteados.

La evaluacién también debe concebirse como un proceso continuo. Dentro de una experiencia de
aprendizaje activa, las evidencias pueden recogerse desde el inicio hasta la finalizacién de la actividad.
Antes de comenzar, la evaluacién diagnodstica permite explorar conocimientos previos, identificar
concepciones existentes y determinar posibles necesidades de apoyo. Durante el desarrollo de las
actividades, la evaluacion formativa permite acompafiar el progreso y realizar ajustes. Finalmente, la

evaluacién sumativa puede proporcionar una valoracion global de los aprendizajes alcanzados.
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Estas tres funciones no deben considerarse procesos completamente separados. Una misma actividad
puede proporcionar informacion diagnostica, formativa o sumativa dependiendo del momento y del
uso que se realice de los resultados. Lo verdaderamente relevante es comprender que la evaluacion

puede contribuir al aprendizaje en diferentes momentos y no limitarse al final de una unidad o periodo

académico.

Dentro de este proceso, los criterios de evaluacién adquieren especial relevancia. Los estudiantes
necesitan conocer qué se espera de ellos y cuales caracteristicas definen un desempefio de calidad.
Cuando los criterios permanecen implicitos, resulta dificil orientar el esfuerzo y comprender
posteriormente las razones de una determinada valoracion. Por ello, los objetivos, indicadores y

criterios deben comunicarse de manera clara desde el inicio de las actividades.

Las rubricas constituyen uno de los instrumentos mas utilizados para desarrollar este propdsito. Una
rubrica describe diferentes criterios de desempefo y establece niveles que permiten valorar el grado
en que estos se alcanzan. Su utilidad trasciende la asignacion de una calificacién, ya que puede
convertirse en una herramienta para orientar el aprendizaje desde el inicio. Cuando los estudiantes
conocen la rubrica antes de realizar una actividad, disponen de una referencia para planificar, revisar

y mejorar su trabajo.

En el Aprendizaje Basado en Proyectos, por ejemplo, una ribrica puede valorar la calidad de la
investigacion, la pertinencia de la solucién desarrollada, la utilizacién de evidencias, la creatividad, la
colaboracién y la presentacion final. En el Aprendizaje Basado en Problemas puede analizar la
comprension del problema, el proceso investigativo, la argumentacion y la toma de decisiones. De

esta manera, la evaluacion se adapta a las caracteristicas particulares de cada metodologia.

El portafolio representa otra herramienta particularmente coherente con el aprendizaje activo. Este
recurso permite recopilar diferentes evidencias producidas durante un periodo determinado y observar
la evolucion del estudiante. Un portafolio puede incluir borradores, proyectos, actividades, reflexiones,
fotografias, registros, productos finales y comentarios de retroalimentacién, ofreciendo una

perspectiva mas amplia del aprendizaje que la obtenida mediante una unica evaluacion.

Su principal valor radica en la posibilidad de hacer visible el proceso. Comparar una produccién inicial
con una version posteriormente revisada permite identificar cambios, reconocer decisiones y analizar
como la retroalimentaciéon contribuyé a mejorar el trabajo. Por esta razén, el portafolio resulta

especialmente util para desarrollar competencias complejas que evolucionan gradualmente.

Los diarios reflexivos también ofrecen informacién valiosa sobre los procesos de aprendizaje.
Mediante ellos, los estudiantes pueden describir experiencias, identificar dificultades, justificar

decisiones y analizar aquello que han aprendido. Estas producciones permiten acceder a dimensiones
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del aprendizaje que no siempre son visibles mediante un producto final, especialmente aquellas

relacionadas con la metacognicion, la autorregulacion y la interpretacion personal de la experiencia.

La observacion sistematica constituye igualmente una estrategia relevante. En metodologias como
el aprendizaje cooperativo, el docente puede observar la participacion, la comunicacion, el liderazgo,
la organizacién y la manera en que los estudiantes resuelven desacuerdos. Para evitar que estas

observaciones dependan exclusivamente de impresiones subjetivas, pueden utilizarse listas de cotejo,

escalas de valoracién y registros previamente estructurados.

La autoevaluacion representa uno de los componentes que mejor expresa el caracter participativo de
la evaluacion. Su finalidad no consiste en solicitar simplemente al estudiante que establezca su propia
calificacién, sino en ensefarle a analizar su desempefio utilizando criterios explicitos. Un proceso de
autoevaluacion bien disefiado puede incluir preguntas como qué aprendi, qué dificultades encontré,
qué estrategias resultaron utiles, qué aspectos necesito mejorar y qué acciones realizaré

posteriormente.

La coevaluacién, por su parte, incorpora la participacion de los companeros en la valoracién del
aprendizaje. Cuando los estudiantes revisan trabajos de otros necesitan interpretar criterios, analizar
evidencias y formular retroalimentacién, procesos que contribuyen también a fortalecer su propia
comprension. Para que esta practica resulte efectiva se necesita establecer normas de respeto,
proporcionar criterios claros y enseflar a emitir comentarios especificos, fundamentados y orientados

hacia la mejora.

Uno de los componentes esenciales de todos estos procesos es la retroalimentacion. Una evaluacion
que unicamente informa al estudiante que una respuesta es correcta O incorrecta proporciona
posibilidades limitadas de mejora. La retroalimentacion efectiva necesita ayudarle a comprender qué
ha logrado, dénde se encuentra respecto a los objetivos y cuales acciones concretas puede desarrollar

para avanzar.

Hattie y Timperley (2007) destacan que una retroalimentacion eficaz deberfa contribuir a responder
tres interrogantes fundamentales: hacia donde se dirige el aprendizaje, como se estd avanzando y cual
debe ser el siguiente paso. Desde esta perspectiva, la retroalimentacién no consiste Gnicamente en
sefalar errores, sino en proporcionar orientaciéon que permita reducir la distancia entre el desempeno

actual y el esperado.

La temporalidad de la retroalimentaciéon también resulta importante. Cuando se proporciona
unicamente después de finalizar completamente una experiencia, existen pocas posibilidades de

utilizarla para mejorar ese trabajo. En cambio, cuando aparece durante el proceso, el estudiante puede
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revisar estrategias, modificar decisiones y producir nuevas versiones. Esta posibilidad transforma el

error en una fuente de informacioén y fortalece una cultura de aprendizaje orientada hacia la mejora.

Dentro de esta cultura, el error deja de concebirse exclusivamente como evidencia de fracaso. Las
metodologias activas requieren experimentacion, investigacion y resolucion de situaciones donde las
respuestas no siempre resultan inmediatas. Equivocarse puede proporcionar informacién valiosa
sobre las concepciones del estudiante y permitir identificar qué necesita comprender. La funcién

evaluativa consiste entonces en aprovechar esa informacién para promover nuevos aprendizajes.

Esta perspectiva resulta especialmente importante para desarrollar ambientes psicolégicamente
seguros. Cuando los estudiantes perciben que cualquier error tendrd consecuencias negativas
inmediatas pueden evitar participar, arriesgarse o proponer soluciones originales. Una evaluacion
predominantemente punitiva puede limitar precisamente aquellas capacidades que las metodologias

activas buscan fortalecer, como la creatividad, la exploracién y la argumentacion.

La evaluaciéon también necesita responder a la diversidad de los estudiantes. No todas las personas
demuestran lo aprendido de la misma manera ni poseen iguales condiciones para participar en
determinados formatos evaluativos. La utilizacion de evidencias variadas —orales, escritas, visuales,
practicas o digitales— puede ampliar las posibilidades para demostrar conocimientos y competencias

sin reducir las expectativas de aprendizaje.

Esta concepciéon mantiene una relacion directa con el Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA), que propone ofrecer diferentes medios de participacion, representacion y accion o expresion
para reducir barreras innecesarias dentro del proceso educativo. Una evaluacién inclusiva no implica
disminuir la exigencia académica, sino distinguir entre aquello que realmente se pretende valorar y
aquellas caracteristicas del instrumento que podrian dificultar innecesariamente que un estudiante

demuestre lo que sabe.

Las tecnologias digitales también ofrecen nuevas posibilidades para desarrollar procesos evaluativos.
Formularios, portafolios electronicos, plataformas educativas, sistemas de respuesta inmediata y
herramientas colaborativas pueden facilitar la recopilaciéon de evidencias y proporcionar
retroalimentacion con mayor rapidez. Sin embargo, utilizar tecnologia no transforma automaticamente

la evaluacién; su valor depende de 1a finalidad pedagdgica con la que se incorpore.

La expansion de la inteligencia artificial generativa plantea nuevos desafios para la evaluacion
educativa. Cuando determinadas herramientas pueden producir textos, responder preguntas o resolver
diferentes tipos de tareas, resulta necesario reconsiderar qué aprendizajes se desean evaluar y qué
evidencias permiten demostrar realmente la comprension del estudiante. Mas que concentrarse

exclusivamente en detectar el uso de inteligencia artificial, los sistemas educativos necesitan disefiar
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experiencias que requieran argumentacion, contextualizacion, reflexion sobre el proceso, contraste de

fuentes y toma de decisiones.

Esta realidad refuerza la necesidad de avanzar hacia evaluaciones auténticas. Un estudiante puede
utilizar herramientas digitales para apoyar determinados procesos, pero debe ser capaz de explicar las
decisiones tomadas, justificar las evidencias utilizadas, evaluar criticamente los resultados obtenidos y
asumir responsabilidad sobre el producto presentado. En consecuencia, la alfabetizaciéon en

inteligencia artificial comienza también a formar parte de las competencias necesarias para desarrollar

practicas evaluativas responsables (UNESCO, 2023).

La evaluacion en las metodologias activas requiere ademas que el docente realice una triangulacion
de evidencias. Ningun instrumento proporciona por si solo una visién completa del aprendizaje.
Combinar observaciones, productos, desempefio, reflexion, autoevaluacion y diferentes actividades

permite construir una interpretacion mas rica y fundamentada acerca de los avances alcanzados.

Esta diversidad de evidencias contribuye igualmente a incrementar la validez de las decisiones
evaluativas. Si una competencia compleja se valora mediante una tunica prueba, determinadas
dimensiones pueden permanecer invisibles. En cambio, la utilizacién de mdaltiples fuentes permite
analizar el aprendizaje desde perspectivas complementarias y reducir la dependencia de una sola

actuacion.

El docente desempefia, por tanto, un papel fundamental como disefiador de experiencias
evaluativas. Debe establecer qué aprendizajes necesita observar, qué evidencias permitiran
demostrarlos, cudles criterios utilizara y cémo proporcionara oportunidades de mejora. Esta
planificacion debe realizarse antes de seleccionar instrumentos, evitando la practica de disefiar primero

una prueba y posteriormente intentar relacionarla con los objetivos.

Una estrategia particularmente util consiste en planificar desde los resultados de aprendizaje
esperados. Primero se determina qué deberia comprender o ser capaz de realizar el estudiante;
posteriormente se definen las evidencias necesarias para demostrar ese aprendizaje y, finalmente, se
diseflan las actividades pedagdgicas que permitiran desarrollarlo. De esta manera se fortalece la

coherencia entre objetivos, metodologia y evaluacion.

La transformacién de la evaluacion también posee una dimension institucional. Los docentes necesitan
tiempo, formacién y espacios de colaboracion para disefiar instrumentos, analizar evidencias y
compartir criterios. Cuando existe una cultura institucional centrada exclusivamente en calificaciones
y resultados numéricos, introducir procesos de evaluacion formativa puede resultar complejo. Por ello,
la innovacién evaluativa requiere también revisar politicas, practicas y concepciones compartidas

dentro de las instituciones educativas.
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4.1 De la evaluacion tradicional a la evaluacion formativa

La transicion desde una evaluaciéon predominantemente tradicional hacia una evaluacion formativa
representa uno de los cambios fundamentales de la educaciéon contemporanea. El modelo tradicional
ha otorgado generalmente mayor importancia al resultado obtenido al finalizar un periodo de
ensefianza, utilizando la evaluacién como instrumento de comprobacion, clasificacion y acreditacion.
La evaluaciéon formativa, en cambio, incorpora la obtenciéon y utilizacion permanente de evidencias

para favorecer el aprendizaje mientras este todavia se encuentra en desarrollo.

Esta diferencia modifica la pregunta central del proceso evaluativo. En lugar de preguntar unicamente
cuanto aprendi6 el estudiante, la evaluacion formativa busca comprender qué esta aprendiendo,
qué dificultades presenta, qué necesita para avanzar y qué puede hacer el docente para
ayudarlo. La evaluaciéon deja asi de constituir un episodio aislado para integrarse de manera

permanente en las actividades de ensefanza.

Black y Wiliam (2009) explican que una practica puede considerarse formativa cuando la evidencia
acerca del aprendizaje es obtenida, interpretada y utilizada para tomar decisiones que permitan mejorar
la ensefianza y el aprendizaje. En consecuencia, un cuestionario no es formativo simplemente por
aplicarse durante una clase; adquiere esa funcién cuando la informacién obtenida permite modificar
posteriormente una explicacion, ofrecer apoyos diferenciados o proporcionar al estudiante nuevas

oportunidades para avanzar.

Una caracteristica fundamental de este enfoque es la claridad de las metas de aprendizaje. Los
estudiantes necesitan comprender aquello que se espera que logren y reconocer las caracteristicas de
un desempefio adecuado. Esta claridad permite orientar el esfuerzo, interpretar la retroalimentacion y

desarrollar progresivamente capacidades de autorregulacion.

La segunda caracteristica corresponde a la obtencién continua de evidencias. El docente puede
utilizar preguntas, conversaciones, producciones, actividades practicas, observaciones, cuestionarios
breves o diferentes herramientas para conocer lo que estan comprendiendo los estudiantes. Estas
evidencias no necesariamente necesitan recibir una calificacién, puesto que su finalidad principal

consiste en informar las decisiones pedagdgicas.

Una tercera caracteristica es la retroalimentacion orientada a la accion. Sefialar Unicamente que
una tarea se encuentra incompleta o asignar una puntuaciéon no proporciona suficiente informacioén
para mejorar. El estudiante necesita comprender qué aspecto especifico debe revisar y qué acciones
puede realizar para conseguirlo. La retroalimentaciéon adquiere mayor valor cuando ofrece

oportunidades reales para utilizarla.
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4.2 Evaluacién auténtica y evaluacién por competencias

La transformacion de las practicas educativas exige superar modelos de evaluacién centrados
exclusivamente en la reproduccion de contenidos y avanzar hacia procesos capaces de valorar la
manera en que los estudiantes movilizan conocimientos, habilidades, actitudes y valores frente a
situaciones significativas. En este contexto, la evaluacién auténtica y la evaluacion por
competencias adquieren especial relevancia, debido a que permiten analizar el aprendizaje mediante
tareas que aproximan al estudiante a problemas, decisiones y desafios semejantes a aquellos que

enfrentara en contextos académicos, sociales o profesionales.

La evaluacién auténtica parte del principio de que aprender implica mucho mas que recordar

informacién. El estudiante debe demostrar que comprende los conocimientos adquiridos y que puede

utilizarlos de manera pertinente para interpretar situaciones, resolver problemas, elaborar productos,

tomar decisiones y argumentar sus acciones. Desde esta perspectiva, la evaluacion se desplaza desde
z M 13 2 b 1 M 13 4

preguntas centradas unicamente en el “qué sabe” hacia interrogantes como “qué puede hacer con

aquello que sabe”, “cémo utiliza sus conocimientos” y “qué criterios emplea para tomar decisiones”.

Este enfoque mantiene una estrecha relacién con las metodologias activas desarrolladas en capitulos
anteriores. Cuando el aprendizaje se organiza mediante proyectos, problemas, experiencias
cooperativas, simulaciones o desafios, la evaluaciéon necesita valorar precisamente los procesos que se
producen durante esas experiencias. No serfa coherente desarrollar un proyecto interdisciplinario
durante varias semanas y evaluar posteriormente el aprendizaje unicamente mediante una prueba

memotistica desconectada del proceso realizado.

Una caracteristica fundamental de la evaluacién auténtica es la utilizacién de situaciones
contextualizadas. Las tareas evaluativas deben presentar un grado de significado suficiente para que
el estudiante comprenda por qué necesita utilizar determinados conocimientos. Esto no significa que
todas las actividades tengan que reproducir exactamente situaciones de la vida cotidiana, sino que

deben representar desafios que requieran aplicar los aprendizajes de manera funcional y razonada.

Por ejemplo, en lugar de solicitar inicamente que un estudiante defina conceptos relacionados con el
cuidado ambiental, puede plantearse el analisis de un problema de contaminaciéon dentro de su
comunidad y solicitar la elaboracién de una propuesta sustentada en evidencias. En matematicas,
ademas de resolver operaciones aisladas, pueden disefiarse situaciones donde sea necesario interpretar
datos, elaborar presupuestos o analizar informacion estadistica. En Lengua y Literatura, la evaluacion
puede incluir la produccién de textos dirigidos a audiencias reales, debates argumentativos o analisis

criticos de discursos presentes en medios de comunicacion.
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En educacién superior, la autenticidad puede incrementarse mediante estudios de caso,
simulaciones profesionales, proyectos de intervencion, analisis de expedientes, disefio de
propuestas, elaboracion de informes técnicos o resoluciéon de problemas vinculados con el
ejercicio profesional. Estas experiencias permiten acercar progresivamente al estudiante a los

contextos donde deberi utilizar sus conocimientos una vez concluida su formacion.

La evaluacién auténtica posee igualmente una fuerte relaciéon con el concepto de desempenio. Una
competencia se evidencia a través de acciones observables que permiten inferir el nivel de dominio
alcanzado. Por esta razén, la evaluacion necesita centrarse no solamente en los productos finales, sino
también en los procedimientos, decisiones y estrategias utilizados durante el desarrollo de una

actividad.

El enfoque por competencias parte de una concepcion integrada del aprendizaje. Una competencia
supone movilizar conocimientos conceptuales, habilidades procedimentales, actitudes y criterios de
actuacion frente a situaciones determinadas. En consecuencia, evaluar competencias implica observar

coémo estos componentes se articulan cuando el estudiante necesita responder a un desafio concreto.

Esta concepcion evita reducir la competencia a la realizacion mecanica de una tarea. Una persona
puede ejecutar correctamente un procedimiento siguiendo instrucciones y, sin embargo, no
comprender por qué lo realizani ser capaz de adaptarlo cuando cambian las condiciones. La verdadera
competencia implica capacidad para interpretar la situacién, seleccionar recursos, tomar decisiones y

ajustar las acciones segun las caracteristicas del contexto.

Por esta razon, la evaluaciéon por competencias requiere plantear situaciones suficientemente
complejas para que el estudiante necesite movilizar diferentes recursos. Las tareas excesivamente
simples pueden proporcionar informacién sobre conocimientos especificos, pero no necesariamente

permiten valorar una competencia en toda su amplitud.

Uno de los principios fundamentales de este enfoque consiste en definir con claridad los resultados
de aprendizaje. Antes de seleccionar instrumentos, el docente necesita determinar qué deberia ser
capaz de demostrar el estudiante al finalizar una experiencia educativa. Estos resultados deben
formularse mediante desempefios observables y vinculados con los objetivos formativos de la

asignatura o programa.

Una vez establecidos los resultados, deben identificarse las evidencias de aprendizaje que permitiran
comprobar su logro. Estas evidencias pueden adoptar diferentes formas: productos, actuaciones,
presentaciones, proyectos, informes, prototipos, portafolios, resoluciones de casos o intervenciones
practicas. Lo importante es que exista una relacion directa entre aquello que se pretende desarrollar y

aquello que se solicita demostrar.
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La evaluacion auténtica también implica establecer criterios explicitos de calidad. Los estudiantes
necesitan conocer qué caracteristicas diferencian un desempefio inicial de uno satisfactorio o
avanzado. Estos criterios favorecen la transparencia y permiten que la evaluacion deje de percibirse

como una decision exclusivamente subjetiva del docente.

En este sentido, las rubricas constituyen herramientas especialmente utiles. Una rabrica puede
describir criterios relacionados con la comprensiéon conceptual, la calidad de la argumentacion, la
pertinencia de las evidencias, la creatividad, la comunicacion, el trabajo colaborativo y la capacidad
para transferir conocimientos. Cada criterio puede organizarse mediante diferentes niveles de

desempefio que permitan observar progresivamente el desarrollo de la competencia.

La utilizaciéon de rubricas también facilita la participacion del estudiante en procesos de
autoevaluacién y coevaluacion. Cuando los criterios se conocen con anticipacién, el estudiante
puede utilizarlos para revisar su propio trabajo antes de entregarlo, comparar diferentes versiones y

tomar decisiones orientadas hacia la mejora.

Otro elemento importante es la diversidad de evidencias. Una competencia compleja dificilmente
puede valorarse mediante una unica actividad. Por ello, resulta recomendable recopilar informacion
en diferentes momentos y mediante distintos instrumentos. Ia combinacién de productos escritos,
presentaciones orales, observaciones, actividades practicas y reflexiones permite construir una

interpretacion mas amplia del aprendizaje.

Esta diversidad adquiere especial relevancia desde una perspectiva inclusiva. Algunos estudiantes
pueden demostrar determinadas competencias con mayor claridad mediante productos visuales,
exposiciones, proyectos practicos o producciones escritas. Ofrecer diferentes posibilidades de
expresion puede reducir barreras innecesarias sin modificar los criterios fundamentales que se desean

evaluat.

La autenticidad también exige considerar el proceso de elaboracién, no solamente el resultado final.
Un producto puede aparentar elevada calidad sin revelar suficientemente cuanto aprendié realmente
el estudiante. Por esta razon, resulta importante observar borradores, decisiones, estrategias utilizadas,

fuentes consultadas y revisiones realizadas durante el proceso.

Esta cuestién adquiere especial importancia ante el creciente uso de herramientas de inteligencia
artificial generativa. Un texto perfectamente redactado no constituye por si mismo evidencia
suficiente de aprendizaje si el estudiante no puede explicar como lo produjo, qué decisiones tomoé o
por qué seleccion6 determinadas ideas. La evaluacién contemporanea necesita incorporar evidencias
del proceso, conversaciones sobre el trabajo realizado y actividades que permitan verificar la

apropiacion real de los conocimientos.
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En este sentido, pueden incorporarse defensas orales, reflexiones metacognitivas, diarios de proceso,
registros de cambios o preguntas posteriores a la presentacion de un producto. Estas estrategias
permiten analizar si el estudiante comprende realmente las decisiones realizadas y si puede transferir

lo aprendido hacia nuevas situaciones.

La evaluacién auténtica también debe incorporar oportunidades para la revision y mejora. En
contextos reales, los productos profesionales rara vez se construyen en un inico intento; normalmente
requieren analisis, retroalimentacion, correcciones y nuevas versiones. Por ello, permitir procesos de

revision fortalece una concepcién del aprendizaje como desarrollo progresivo.

La retroalimentacion adquiere aqui una funcién esencial. Mas que sefialar unicamente errores, debe
orientar al estudiante sobre qué aspectos del desempefio necesitan fortalecerse y como puede mejorar.
Esta informacion resulta especialmente valiosa cuando se proporciona antes de la entrega definitiva,

permitiendo que el estudiante la utilice de manera efectiva.

Otra caracteristica relevante es la necesidad de promover la transferencia del aprendizaje. Una
persona demuestra una comprension profunda cuando puede utilizar lo aprendido en situaciones
diferentes a aquellas donde originalmente adquirié el conocimiento. Por esta razon, las tareas
auténticas deben incorporar variaciones y nuevos contextos que permitan analizar si el estudiante

puede adaptar sus conocimientos.

Por ejemplo, después de resolver un problema determinado, puede plantearse otro con caracteristicas
similares pero con informaciéon distinta. El estudiante debera identificar qué principios contindan
siendo aplicables y cuales necesitan modificarse. Este proceso permite valorar un aprendizaje mas

profundo que la repeticién mecanica de procedimientos.

La evaluaciéon auténtica puede organizarse también mediante proyectos integradores. Estos
proyectos articulan diferentes conocimientos y competencias alrededor de un problema o producto
comun, permitiendo superar la fragmentacién entre asignaturas. Su implementacién resulta
especialmente pertinente cuando se pretende valorar competencias interdisciplinarias como

investigacion, creatividad, comunicacion y resolucion de problemas.

Los estudios de caso constituyen otra estrategia ampliamente utilizada. Presentar una situacion
compleja con informacién suficiente para analizar diferentes alternativas permite observar como el
estudiante interpreta evidencias, establece prioridades y toma decisiones. La calidad de la respuesta no
depende unicamente de encontrar una solucion correcta, sino de la capacidad para justificarla mediante

argumentos pertinentes.

Las simulaciones también ofrecen importantes posibilidades. En 4reas como salud, educacion,

administracion, derecho o ingenierfa, pueden recrearse escenarios profesionales donde los estudiantes
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deban actuar frente a situaciones semejantes a las que enfrentaran en su futuro desempefio. Estas
actividades permiten valorar simultineamente conocimientos, habilidades técnicas, comunicacién y

toma de decisiones.

Otra estrategia corresponde a las presentaciones o defensas publicas. La exposicion de un proyecto
frente a compafneros, docentes o incluso actores externos incrementa el grado de autenticidad y obliga
al estudiante a comunicar sus ideas con claridad, responder preguntas y justificar sus decisiones. Esta
experiencia permite valorar competencias que dificilmente pueden observarse mediante una prueba

escrita convencional.

La evaluacién por competencias requiere ademas distinguir entre actividad y evidencia. No toda
actividad realizada durante una clase proporciona necesariamente informacién suficiente para valorar
una competencia. El docente debe determinar qué evidencia concreta permitira inferir el nivel de

desempefio y mediante qué criterios sera analizada.

Esta planificacion evita una acumulacion excesiva de tareas evaluativas. Ia calidad de la evaluacion no
depende de la cantidad de actividades calificadas, sino de la pertinencia de las evidencias seleccionadas.
Una tarea compleja bien disefiada puede proporcionar informacién sobre diferentes competencias

simultaneamente.

La evaluacién auténtica debe mantener igualmente criterios de viabilidad. No todas las actividades
necesitan convertirse en grandes proyectos. Diseflar experiencias excesivamente complejas puede
generar dificultades de tiempo, recursos y seguimiento. El desafio consiste en encontrar un equilibtio

entre autenticidad, profundidad y posibilidades reales de implementacion.

Desde la perspectiva docente, este enfoque implica asumir una funcién diferente. El profesor no se
limita a elaborar preguntas y asignar calificaciones, sino que disefia situaciones, establece criterios,
observa desempefios, analiza evidencias y proporciona retroalimentaciéon. Hsta funcién requiere

capacidad para interpretar el aprendizaje y tomar decisiones fundamentadas.

También exige garantizarla equidad durante la evaluacion. Todos los estudiantes deben disponer de
oportunidades razonables para demostrar los aprendizajes esperados y conocer previamente los
criterios que seran utilizados. La autenticidad no debe convertirse en una fuente adicional de

incertidumbre o subjetividad.

En los procesos grupales resulta necesario distinguir entre el producto colectivo y el aprendizaje
individual. Un proyecto puede ser excelente, aunque algunos integrantes hayan participado
escasamente. Por ello, resulta recomendable combinar evidencias grupales con reflexiones
individuales, presentaciones personales, registros de participacion o entrevistas breves que permitan

reconocer el aprendizaje de cada estudiante.
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La integracién tecnoldgica también puede enriquecer estos procesos. Portafolios digitales,
grabaciones, plataformas colaborativas, simuladores y herramientas de produccién multimedia
permiten recopilar evidencias diversas y documentar el progreso de los estudiantes. Sin embargo, su
utilizacion necesita responder siempre a los resultados de aprendizaje y no convertirse en un fin

independiente.

La inteligencia artificial puede utilizarse igualmente como apoyo durante determinadas actividades,
siempre que su uso sea transparente y se establezcan criterios claros. Los estudiantes pueden, por
ejemplo, analizar criticamente una respuesta generada por IA, identificar errores, contrastarla con
fuentes confiables o mejorarla mediante argumentos propios. En estos casos, la propia herramienta se

convierte en objeto de analisis y favorece el desarrollo de alfabetizacién critica.

La evaluaciéon auténtica y por competencias también posee implicaciones para las instituciones
educativas. Requiere sistemas de planificacion que permitan articular resultados de aprendizaje,
estrategias didacticas y criterios de evaluacion. Asimismo, demanda procesos de formacion docente
que fortalezcan la capacidad para disefar tareas complejas y valorar desempefios de manera

consistente.

Cuando diferentes docentes participan en la evaluacion de una misma competencia resulta
conveniente desarrollar procesos de moderacién y construccion compartida de criterios. Analizar
ejemplos de trabajos, discutir niveles de desempefio y consensuar interpretaciones contribuye a

incrementar la consistencia de las valoraciones.

En sintesis, la evaluacién auténtica y la evaluaciéon por competencias permiten valorar el aprendizaje
mediante situaciones que exigen comprender, aplicar, analizar, argumentar, crear y tomar decisiones.
Su implementacién desplaza el énfasis desde la reproduccion de contenidos hacia la demostracion del
aprendizaje mediante desempefios significativos. Para alcanzar esta finalidad resulta necesario definir
resultados claros, seleccionar evidencias pertinentes, establecer criterios transparentes y proporcionar
oportunidades de retroalimentacion y mejora. De esta manera, la evaluacion se convierte en una
extension natural de las metodologias activas y en una herramienta capaz de aproximar la experiencia

educativa a los desafios que los estudiantes enfrentaran fuera del aula.
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4.3 Instrumentos y estrategias para una evaluacion formativa

La evaluacién formativa requiere instrumentos capaces de proporcionar informacién util sobre el
proceso de aprendizaje y no unicamente sobre el resultado final alcanzado por el estudiante. En este
sentido, seleccionar un instrumento de evaluacion implica decidir qué evidencia se necesita recoger,
qué dimension del aprendizaje se pretende valorar y cémo sera utilizada posteriormente esa
informacién para orientar la ensefianza y favorecer la mejora. Por esta razon, ningun instrumento
resulta adecuado por si mismo para todos los propositos, y su eleccion debe responder a los objetivos
de aprendizaje, las caracteristicas de la metodologia utilizada y las particularidades del contexto

educativo.

Dentro de las metodologias activas, la evaluacion demanda especial atenciéon porque los estudiantes
desarrollan procesos complejos que dificilmente pueden ser observados mediante una tnica prueba.
Investigar, resolver problemas, colaborar, argumentar, crear productos, tomar decisiones y reflexionar
sobre el propio aprendizaje son acciones que requieren evidencias diversas. En consecuencia, la
evaluacion debe incorporar una combinacion equilibrada de instrumentos cuantitativos y cualitativos

que permitan construir una visién integral del progreso del estudiante.

Uno de los instrumentos mas utilizados es la rdbrica, entendida como una matriz que establece
criterios de evaluacion y describe diferentes niveles de desempeno. Su principal ventaja consiste en
hacer explicitas las expectativas de aprendizaje, permitiendo que docentes y estudiantes comprendan
qué caracteristicas debe presentar un trabajo de calidad. Cuando las rubricas se entregan antes de
iniciar una actividad, dejan de funcionar unicamente como instrumentos de calificacién y se convierten

en herramientas que orientan la planificacién y ejecucion de las tareas.

Las rubricas pueden ser holisticas o analiticas. Las primeras proporcionan una valoracién global del
desempefio a partir de una descripcion general de diferentes niveles de calidad. Resultan utiles cuando
se requiere emitir una apreciacion integrada del producto o desempefio. Las rubricas analiticas, en
cambio, separan la valoracion en diferentes criterios y permiten analizar de manera especifica aspectos
como calidad de la argumentacion, uso de evidencias, creatividad, comunicacion, colaboracién o

dominio conceptual.

En metodologias como el Aprendizaje Basado en Proyectos, las rubricas analiticas permiten valorar
dimensiones que van mas alla del producto final. Pueden incluir criterios relacionados con la
identificacion del problema, la planificacion, la busqueda y seleccion de informacion, el trabajo
colaborativo, la capacidad para revisar decisiones y la presentacion de resultados. De esta manera, la

evaluacion reconoce tanto el resultado obtenido como el proceso seguido para alcanzatrlo.
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Para que una rubrica resulte verdaderamente formativa, los criterios deben ser claros, observables y
coherentes con los resultados de aprendizaje. Descripciones excesivamente generales como
“excelente”, “bueno” o “regular” ofrecen poca informacioén sobre aquello que diferencia un nivel de
otro. En cambio, especificar qué caracteristicas debe presentar una argumentacion fundamentada o

una investigacion rigurosa proporciona orientaciones concretas para mejorar el desempefio.

Otro recurso particularmente relevante es el portafolio de aprendizaje. Este instrumento consiste
en una recopilacion intencional y organizada de evidencias que permiten observar el progreso del
estudiante a lo largo de un periodo determinado. Su finalidad no consiste unicamente en reunir
trabajos terminados, sino en documentar el proceso de construcciéon del aprendizaje mediante

diferentes producciones y reflexiones.

Un portafolio puede incluir actividades iniciales, borradores, mapas conceptuales, investigaciones,
fotografias, productos finales, registros de retroalimentacién, autoevaluaciones y reflexiones
personales. La comparacion entre diferentes versiones permite observar como evolucionan las ideas,

qué modificaciones fueron realizadas y cémo la retroalimentacién influyé en la mejora del trabajo.

La seleccion de las evidencias constituye una parte importante del proceso. El estudiante puede
participar activamente decidiendo qué productos representan mejor sus aprendizajes y explicando las
razones de su eleccion. Esta practica fortalece la metacognicion, ya que requiere analizar el propio

desempefio y reconocer los avances alcanzados.

Los portafolios digitales han ampliado considerablemente las posibilidades de esta estrategia.
Plataformas educativas, blogs, repositorios electrénicos y herramientas multimedia permiten
incorporar documentos, imagenes, videos, audios, presentaciones y enlaces dentro de una misma
coleccion. Estos formatos resultan especialmente pertinentes cuando los productos elaborados

mediante metodologias activas poseen diferentes caracteristicas.

Otra estrategia ampliamente utilizada es el diario de aprendizaje o diario reflexivo. Mediante este
recurso, los estudiantes registran experiencias, dificultades, descubrimientos, decisiones y reflexiones
relacionadas con las actividades realizadas. Su propésito principal consiste en hacer visible el

pensamiento del estudiante y favorecer la toma de conciencia sobre el propio proceso de aprendizaje.

Los diarios pueden orientarse mediante preguntas como: qué aprendi?, ;qué fue lo mas dificil?, squé
estrategia me ayudo a resolver el problema?, :qué cambiaria si tuviera que realizar nuevamente la
actividad?, squé dudas continian abiertas? Estas preguntas permiten evitar descripciones superficiales

y orientar la reflexién hacia procesos metacognitivos de mayor profundidad.

En el Aprendizaje Basado en Problemas, por ejemplo, un diario puede documentar como cambi6 la

comprension inicial del problema después de investigar diferentes fuentes. En proyectos colaborativos
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puede registrar las decisiones tomadas, los desacuerdos surgidos y la manera en que fueron resueltos.
De esta forma, se recopilan evidencias sobre procesos que no siempre quedan reflejados en el

producto final.

Las listas de cotejo constituyen instrumentos especialmente utiles cuando se necesita comprobar la
presencia o ausencia de determinados comportamientos, procedimientos o caracteristicas. Su
estructura suele incluir una serie de indicadores que pueden marcarse segin hayan sido observados.
Resultan apropiadas para actividades practicas, exposiciones, procedimientos, proyectos o tareas

donde existen componentes claramente identificables.

Su principal fortaleza radica en la sencillez y rapidez de utilizacion. Sin embargo, una lista de cotejo
permite identificar si una caracteristica esta presente, pero proporciona informacién limitada acerca
de la calidad con la que se desarrolla. Por esta razén, cuando resulta necesario diferenciar niveles de

desempefio puede complementarse con escalas de valoraciéon o rubricas.

Las escalas de valoracién permiten registrar el grado, frecuencia o calidad con que aparece un
determinado comportamiento. Por ejemplo, la participaciéon en una actividad colaborativa puede
analizarse mediante categorfas como “siempre”, “frecuentemente”, “ocasionalmente” o “aun requiere

apoyo”. Estas escalas pueden utilizarse tanto por parte del docente como dentro de procesos de

autoevaluacion y coevaluacion.

La observacion sistematica representa una estrategia fundamental dentro de las metodologias
activas. Mientras los estudiantes trabajan, el docente dispone de oportunidades para observar cémo
interpretan los problemas, organizan lainformacién, colaboran, argumentan y toman decisiones. Estas

evidencias pueden proporcionar informacién dificil de obtener mediante productos escritos.

Sin embargo, observar no significa simplemente mirar aquello que ocurre en el aula. La observacion
evaluativa necesita responder a determinados criterios y registrarse de manera organizada. Para ello
pueden utilizarse notas de campo, registros anecdoticos, listas de cotejo o escalas previamente

disenadas.

El registro anecdoético permite documentar acontecimientos particularmente relevantes relacionados
con el aprendizaje o comportamiento del estudiante. Una anotaciéon puede describir, por ejemplo,
como resolvié espontaneamente un conflicto dentro de su equipo, cémo explicé un concepto
complejo a un compafiero o cémo modificod una estrategia después de identificar un error. Cuando
estos registros se acumulan durante un periodo determinado pueden ofrecer informacion valiosa sobre

la evolucién del aprendizaje.

Otra herramienta de gran utilidad corresponde a las preguntas formativas. Formular preguntas

durante la enseflanza permite explorar conocimientos previos, identificar concepciones incorrectas,
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comprobar niveles de comprension y estimular procesos de razonamiento. La calidad de las preguntas

influye directamente en el tipo de pensamiento que se genera.

Las preguntas centradas exclusivamente en recordar informacién pueden resultar necesarias en
determinados momentos, pero deben complementarse con interrogantes que exijan analizar, justificar,

<

comparar, explicar relaciones, evaluar alternativas o crear propuestas. Preguntas como “cpor qué
consideras que esta soluciéon es mas adecuada?”, “squé evidencia respalda tu argumento?” o “squé
ocurrirfa si modificiramos esta condicién?” permiten acceder a procesos cognitivos de mayor

complejidad.

Una practica formativa efectiva consiste en proporcionar suficiente tiempo de espera después de
formular una pregunta. Cuando se espera una respuesta inmediata, suelen participar unicamente los
estudiantes que procesan la informaciéon con mayor rapidez. Proporcionar algunos momentos para
reflexionar, escribir una respuesta inicial o discutirla con un compafiero favorece una participacion

mas amplia.

Los tickets de salida constituyen otra estrategia sencilla para recoger informacién al finalizar una
sesion. Antes de abandonar la clase, los estudiantes pueden responder una o dos preguntas breves
sobre el contenido desarrollado, expresar una duda pendiente o identificar el aprendizaje mas
relevante. Estas respuestas proporcionan al docente informacioén inmediata para planificar la siguiente

sesion.

Una variante consiste en solicitar que el estudiante escriba tres ideas aprendidas, dos aspectos que
considera importantes y una pregunta que todavia mantiene. Este tipo de estructura ayuda a

sintetizar contenidos y permite identificar dificultades comunes dentro del grupo.

Los organizadores graficos, como mapas conceptuales, redes semanticas, diagramas o esquemas,
también pueden utilizarse como evidencias de aprendizaje. Su analisis permite observar cémo el
estudiante organiza los conceptos, qué relaciones establece entre ellos y qué aspectos requieren todavia

mayor comprension.

Los mapas conceptuales resultan especialmente valiosos para evaluar aprendizajes significativos
porque permiten identificar la organizacién y jerarquizacion del conocimiento. Comparar un mapa

elaborado antes de iniciar una unidad con otro producido al finalizarla puede mostrar cémo

evolucioné la estructura conceptual del estudiante.

Las presentaciones orales constituyen otra forma relevante de evaluacion auténtica. Permiten valorar
no solamente el conocimiento disciplinar, sino también competencias relacionadas con la

comunicacion, argumentacion, organizacion de ideas y capacidad para responder preguntas. Cuando
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se utilizan dentro de proyectos, pueden incorporar audiencias reales o simuladas, aumentando el

sentido de autenticidad de la experiencia.

La evaluacion de las presentaciones debe apoyarse en criterios previamente establecidos. Aspectos
como claridad, estructura, utilizacién de evidencias, capacidad argumentativa y comunicaciéon pueden
valorarse mediante rubricas. También puede incorporarse la participacién de compafieros mediante

procesos de coevaluacion.

Las pruebas escritas contindan teniendo un lugar dentro de la evaluacién formativa, siempre que su
disefio responda a objetivos pedagdgicos claros. Una prueba no necesariamente debe limitarse a
preguntas de reproduccién. Puede incorporar problemas, analisis de situaciones, interpretacion de

informacién y preguntas abiertas que permitan observar procesos de razonamiento.

Ademas, la prueba puede utilizarse formativamente cuando sus resultados generan oportunidades
posteriores para corregir errores, revisar conceptos y explicar las razones de determinadas respuestas.
En estos casos, deja de constituir inicamente un mecanismo de calificacién y se convierte en una

fuente de aprendizaje.

Las evaluaciones diagndsticas breves pueden resultar especialmente utiles antes de iniciar una
nueva unidad. Preguntas abiertas, mapas conceptuales, pequefios cuestionarios o discusiones iniciales
permiten identificar qué conocen los estudiantes y qué ideas previas necesitan ser consideradas durante

la ensefianza.

La tecnologia ofrece diferentes posibilidades para recoger estas evidencias mediante cuestionarios
interactivos. Los sistemas digitales permiten obtener respuestas de todo el grupo de manera rapida y
visualizar patrones de comprension. Sin embargo, el recurso tecnolégico posee valor Gnicamente

cuando los resultados son utilizados para adaptar la ensefianza.

La autoevaluacién constituye una estrategia esencial para desarrollar autonomia. Evaluarse a si
mismo significa aprender a comparar el propio desempefio con determinados criterios, reconocer
fortalezas y establecer acciones concretas para mejorar. Este proceso requiere enseflanza y practica, ya

que inicialmente los estudiantes pueden presentar dificultades para valorar objetivamente su trabajo.

Una estrategia consiste en solicitar que el estudiante revise su produccion utilizando la misma rabrica
que posteriormente empleara el docente. Antes de entregar el trabajo, puede indicar qué nivel

considera haber alcanzado en cada criterio y justificar su valoraciéon mediante evidencias.

La autoevaluacion puede complementarse con un plan de mejora. Después de identificar un aspecto
débil, el estudiante establece qué accién realizara para fortalecerlo. Esta practica transforma la
evaluacién en una herramienta orientada hacia el futuro y evita que la reflexion se limite a describir

aquello que ya ocurrié.
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La coevaluacién permite que los compafieros participen en la revision de trabajos utilizando criterios
previamente establecidos. Esta estrategia puede favorecer el aprendizaje porque quien evalua necesita

analizar cuidadosamente las caracteristicas de una produccién y compararlas con estandares de calidad.

Para que la coevaluacién resulte efectiva, los estudiantes necesitan aprender a proporcionar
comentarios respetuosos y especificos. Expresiones generales como “esta bien” o “me gust6” ofrecen
poca informacién. Resulta mas util sefialar una fortaleza concreta y sugerir un aspecto particular que

podria mejorarse.

Una estructura sencilla de retroalimentacion entre pares puede solicitar que cada estudiante identifique
dos fortalezas y una sugerencia de mejora. Conforme desarrollan mayor experiencia, pueden

utilizar rubricas mas complejas y formular retroalimentaciones basadas en evidencias.

La evaluacion entre pares también puede resultar valiosa en el aprendizaje cooperativo, aunque debe
distinguirse entre valorar el producto académico y analizar la contribuciéon de los integrantes al trabajo
del equipo. En este ultimo caso pueden considerarse dimensiones como responsabilidad,

comunicacion, cumplimiento de compromisos y apoyo ofrecido a los compafieros.

Una preocupacién frecuente se relaciona con la posible subjetividad de estas valoraciones. Por esta
razon, es recomendable combinar la coevaluacion con otras fuentes de informacién y evitar que

constituya el Unico criterio para establecer calificaciones individuales.

La evaluaciéon formativa puede enriquecerse igualmente mediante conferencias individuales o
grupales. Breves conversaciones entre docente y estudiante permiten analizar avances, dificultades y
proximos pasos. Estas interacciones ofrecen oportunidades para adaptar la retroalimentaciéon a

necesidades especificas y fortalecer la relaciéon pedagogica.

En proyectos de mayor duracién, pueden establecerse momentos peridédicos de seguimiento donde
cada grupo explique qué ha realizado, qué dificultades enfrenta y cuales seran sus siguientes acciones.
Estas reuniones permiten detectar problemas antes de que afecten el resultado final y ofrecen

oportunidades de orientacion.

Los productos y desempefios auténticos representan otra fuente fundamental de evidencia. Un
producto puede consistir en un informe, prototipo, video, campana, recurso educativo, investigacion,
disefio, propuesta o intervencion. Su valoraciéon debe considerar tanto la calidad final como los

procesos desarrollados durante su elaboracion.

En este contexto resulta especialmente importante recopilar evidencias del proceso. Fotografias,
registros, borradores, versiones sucesivas, notas de investigaciéon o historiales de modificaciones
permiten observar como se construy6 el producto. Esta informacion resulta particularmente relevante

cuando se utilizan herramientas digitales o inteligencia artificial.
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La incorporacién de inteligencia artificial generativa obliga a reconsiderar algunos instrumentos
tradicionales. Una tarea domiciliaria que solicite unicamente producir un texto puede ofrecer
informacion limitada sobre el aprendizaje si existen herramientas capaces de generar rapidamente ese

producto. Por esta razon, la evaluacion necesita incorporar procesos donde el estudiante explique,

defienda, revise y transforme la informacion.

En lugar de prohibir automaticamente estas herramientas, puede solicitarse que el estudiante
documente su utilizacion, identifique errores presentes en las respuestas generadas, contraste la
informacién con fuentes académicas y explique qué modificaciones realizé. De esta manera, se evaldan

competencias de pensamiento critico y alfabetizacion digital.

Las defensas orales breves pueden complementar productos elaborados fuera del aula. Después de
presentar un trabajo, el docente puede formular preguntas sobre las decisiones tomadas, fuentes
consultadas o conceptos utilizados. Esta practica permite verificar la comprension y fortalece la

responsabilidad individual sobre la produccién presentada.

La tecnologia también facilita el desarrollo de portafolios electrénicos, formularios, cuestionarios,
videos de desempefio y sistemas de retroalimentacién. Sin embargo, la selecciéon de herramientas
digitales debe considerar criterios de accesibilidad, proteccién de datos, facilidad de uso y pertinencia

pedagogica.

Desde una perspectiva inclusiva, los instrumentos de evaluacién deben evitar generar barreras
innecesarias. Si el objetivo consiste en evaluar la comprension de un fenémeno cientifico, por ejemplo,
puede resultar posible permitir diferentes formas de demostrarla, como un informe escrito, una
explicacién oral o una presentaciéon visual, siempre que todas respondan a los mismos criterios

esenciales de aprendizaje.

Esta flexibilidad se relaciona con los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje, que
promueven diferentes formas de accion y expresion. Ofrecer alternativas no significa reducir las
expectativas, sino permitir que los estudiantes demuestren los mismos aprendizajes mediante vias

diversas.

La seleccion de instrumentos debe considerar igualmente la carga evaluativa. La evaluacion
formativa no significa evaluar formalmente cada actividad ni recopilar cantidades excesivas de
evidencias. Un sistema demasiado complejo puede generar sobrecarga tanto para docentes como para

estudiantes.

Resulta preferible seleccionar estratégicamente aquellas evidencias que proporcionan informacién

verdaderamente relevante. Algunas actividades pueden recibir retroalimentacion sin calificacion; otras
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pueden utilizarse Gnicamente para diagndstico; mientras que determinados desempefios pueden

constituir evidencias centrales para la valoracion final.

La combinacién de diferentes instrumentos permite realizar una triangulacién de evidencias. Por
ejemplo, el aprendizaje desarrollado durante un proyecto puede analizarse mediante el producto final,
una rubrica de desempefio, una reflexion individual y una observacién docente. La coincidencia o
contraste entre estas fuentes proporciona una visiéon mas completa que cualquier instrumento utilizado

de manera aislada.

La triangulacién también contribuye a reducir posibles sesgos. Un estudiante puede experimentar
dificultades particulares en una presentacion oral y, sin embargo, demostrar gran comprension
mediante otras evidencias. Disponer de diferentes fuentes permite realizar valoraciones mas

equilibradas.

Otro principio fundamental consiste en mantener una alineacién entre objetivos, actividades e
instrumentos de evaluacion. Si el objetivo establece que el estudiante debe argumentar una posicion
utilizando evidencias, el instrumento necesita valorar precisamente esas capacidades. Un cuestionario
de seleccion multiple podria aportar informacién complementaria, pero dificilmente permitiria

observar por si solo una argumentacion compleja.

Esta alineacion fortalece la coherencia del disefio didactico y permite que la evaluacién se convierta
verdaderamente en parte del aprendizaje. Los estudiantes comprenden qué necesitan desarrollar y las

actividades realizadas durante las clases los preparan para demostrarlo.

En sintesis, la evaluaciéon formativa requiere combinar diferentes instrumentos y estrategias para
recoger evidencias pertinentes sobre el desarrollo del aprendizaje. Rubricas, portafolios, diarios
reflexivos, listas de cotejo, observaciones, preguntas formativas, autoevaluaciones, coevaluaciones,
presentaciones y productos auténticos permiten analizar diferentes dimensiones del desempefio
estudiantil. La calidad de la evaluacién no depende de la cantidad de instrumentos utilizados, sino de
su coherencia con los objetivos de aprendizaje y de la manera en que la informaciéon obtenida se
transforma en retroalimentacioén y decisiones pedagogicas. Cuando estos instrumentos se integran
adecuadamente dentro de las metodologias activas, la evaluacion deja de limitarse a medir resultados

y se convierte en un proceso permanente de acompafamiento, reflexién y mejora.
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4.4 Retroalimentacion, autoevaluacidon y coevaluacion

La evaluacion formativa alcanza su verdadero potencial cuando la informacién obtenida durante el
proceso educativo se transforma en acciones concretas para mejorar el aprendizaje. En este contexto,
la retroalimentacién, la autoevaluaciéon y la coevaluaciéon constituyen tres componentes
fundamentales de una evaluaciéon centrada en el estudiante, debido a que permiten comprender los
avances alcanzados, reconocer dificultades y establecer decisiones orientadas hacia la mejora continua.
Estos procesos adquieren especial importancia dentro de las metodologias activas, donde el
aprendizaje se construye mediante experiencias progresivas de investigacion, colaboracion, resolucion

de problemas, produccion y reflexion.

La retroalimentacién puede entenderse como la informacién proporcionada al estudiante acerca de su
desempefio con el propésito de ayudarlo a reducir la distancia existente entre aquello que ha logrado
y los objetivos de aprendizaje esperados. Desde esta perspectiva, no constituye simplemente una
correccion posterior a la realizacion de una actividad, sino una intervencioén pedagdgica que debe
permitir comprender qué se esta haciendo adecuadamente, qué necesita modificarse y cuales acciones

pueden realizarse para continuar avanzando.

Hattie y Timperley (2007) sostienen que una retroalimentacion efectiva debe contribuir a responder
tres preguntas fundamentales: ¢hacia dénde voy?, scomo estoy avanzando? y scual es el siguiente
paso?. La primera se relaciona con la comprension de los objetivos y criterios de éxito; la segunda
permite analizar el desempefio actual respecto a esos criterios; mientras que la tercera orienta las
acciones necesarias para mejorar. Esta estructura convierte la retroalimentacion en un proceso

directamente relacionado con la autorregulacion del aprendizaje.

Para que la retroalimentaciéon produzca efectos positivos debe ser especifica, comprensible,
oportuna y orientada hacia la accion. Comentarios generales como “muy bien”, “debes mejorar”
o “trabajo incompleto” proporcionan poca informacion sobre las caracteristicas del desempefio. En
cambio, indicar que una argumentacion presenta unaidea central claramente formulada, pero necesita
incorporar evidencias que respalden las afirmaciones realizadas, ofrece al estudiante informacién que

puede utilizar para revisar su produccién.

La especificidad resulta particularmente importante porque permite dirigirla atencién hacia aspectos
concretos del aprendizaje. Cuando un estudiante recibe demasiadas observaciones simultaneamente
puede experimentar dificultades para determinar qué debe corregir primero. Por esta razoén, la
retroalimentacion puede priorizar aquellos aspectos que poseen mayor influencia sobre el logro de los

objetivos planteados.
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El momento en que se proporciona también condiciona su utilidad. Una retroalimentacion recibida
después de que el proceso ha concluido definitivamente puede ayudar en actividades futuras, pero
ofrece pocas posibilidades para modificar el producto actual. En cambio, cuando se proporciona
durante el desarrollo de una actividad permite revisar decisiones, modificar estrategias y elaborar

nuevas versiones.

Esta posibilidad adquiere especial relevancia dentro del Aprendizaje Basado en Proyectos. En lugar
de esperar hasta la presentacion final para valorar el trabajo, el docente puede establecer diferentes
momentos de revision durante la investigacion, planificacion y elaboracion del producto. Los
estudiantes reciben informaciéon que pueden incorporar progresivamente, transformando la

evaluaciéon en parte integral del proyecto.

De manera similar, en el Aprendizaje Basado en Problemas, la retroalimentacion puede utilizarse
para orientar la formulacién de hipétesis, valorar la calidad de las fuentes consultadas, analizar los
argumentos desarrollados y revisar las soluciones propuestas. La finalidad no consiste en proporcionar
directamente la respuesta correcta, sino en formular orientaciones que permitan al estudiante

continuar investigando y razonando.

La retroalimentacion también debe diferenciar entre aspectos relacionados con la tarea, el proceso y
la autorregulacion. Una observacion centrada en la tarea puede indicar un error concreto; una
retroalimentacion sobre el proceso puede orientar hacia una estrategia mas adecuada; mientras que
una intervencion relacionada con la autorregulacion puede ayudar al estudiante a supervisar y gestionar

su propio aprendizaje (Hattie & Timperley, 2007).

Por ejemplo, sefialar que una fuente utilizadano posee suficiente respaldo académico corresponde al
nivel de la tarea. Preguntar qué criterios podrian utilizarse para determinar la confiabilidad de las
fuentes orienta hacia el proceso. Finalmente, solicitar que el estudiante disefie una lista personal de

criterios para revisar futuras investigaciones contribuye al desarrollo de la autorregulacion.

Debe evitarse, en cambio, que la retroalimentacién se concentre excesivamente en caracteristicas
b b 13 1 T bl 13

personales del estudiante. Expresiones como “eres muy inteligente” o “no eres bueno para esta

asignatura” pueden trasladar la atencién desde las estrategias y el esfuerzo hacia supuestas capacidades

estables. Una retroalimentacion educativa efectiva debe centrarse principalmente en aquello que el

estudiante puede comprender, modificar y mejorar.

Otro aspecto fundamental corresponde al lenguaje utilizado. La retroalimentacién necesita
mantener altas expectativas sin generar una percepcion punitiva del error. El propoésito no es suavizar

artificialmente las dificultades, sino describirlas de manera respetuosa y acompafarlas de orientaciones
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concretas. Esta practica contribuye a desarrollar ambientes donde equivocarse sea considerado parte

natural del aprendizaje.

La retroalimentacién puede proporcionarse mediante diferentes modalidades. Puede ser oral, durante
conversaciones individuales, discusiones grupales o actividades practicas; escrita, mediante
comentarios en trabajos, rubricas o plataformas digitales; y también puede presentarse mediante
registros audiovisuales. La seleccion del formato dependera de las caracteristicas de la actividad y de

las necesidades del estudiante.

Las tecnologias digitales permiten ampliar estas posibilidades mediante comentarios insertados
directamente en documentos, grabaciones de audio, videos explicativos o sistemas de respuesta
inmediata. Estas herramientas pueden agilizar determinados procesos, aunque su utilizaciéon debe

mantener la claridad y pertinencia pedagogica de los comentarios.

La inteligencia artificial generativa también comienza a utilizarse como apoyo para producir
retroalimentaciéon preliminar. Sin embargo, su incorporaciéon requiere especial precaucion. Los
resultados generados deben ser revisados por el docente o contrastados criticamente por los
estudiantes, debido a que estas herramientas pueden producir informacién incorrecta,
descontextualizada o excesivamente general. I.a responsabilidad pedagogica sobre la evaluaciéon no

puede delegarse completamente a un sistema automatizado (UNESCO, 2023).

La retroalimentacion tampoco debe concebirse como un proceso exclusivamente unidireccional desde
el profesor hacia el estudiante. Dentro de una educacién centrada en el aprendizaje, los propios
estudiantes necesitan desarrollar progresivamente la capacidad para analizar la calidad de su

desempefio. Esta finalidad conduce hacia la autoevaluacion.

La autoevaluacién consiste en un proceso mediante el cual el estudiante analiza su propio trabajo
utilizando criterios explicitos y formula juicios fundamentados sobre sus avances y necesidades de
mejora. Su objetivo principal no consiste en permitir que cada estudiante determine arbitrariamente

su calificacion, sino en desarrollar capacidades de reflexion, metacognicion y autorregulacion.

La capacidad para autoevaluarse no aparece espontaneamente. Los estudiantes necesitan comprender
los objetivos, conocer los criterios de calidad y observar ejemplos que les permitan diferenciar distintos

niveles de desempefio. Por esta razon, la autoevaluacion debe ensefiarse progresivamente.

Una primera estrategia consiste en compartir y analizar los criterios de evaluacioén antes de comenzar
una actividad. El docente puede presentar ejemplos de diferentes producciones y solicitar que los
estudiantes identifiquen fortalezas y aspectos susceptibles de mejora. Esta practica permite construir

una comprension compartida acerca de lo que significa realizar un trabajo de calidad.
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Posteriormente, el estudiante puede utilizar una rubrica o lista de criterios para revisar su propia
produccion. La pregunta central deja de ser “cqué calificacion creo que merezco?” y pasa a convertirse

en “gqué evidencias de mi trabajo demuestran que he alcanzado cada criterio?”.

Este cambio resulta fundamental porque transforma la autoevaluacién en un proceso basado en
evidencias. El estudiante necesita justificar sus valoraciones y reconocer aquellos aspectos donde

todavia no dispone de suficiente evidencia para demostrar el aprendizaje esperado.

Los diarios reflexivos constituyen herramientas especialmente utiles para este propoésito. Mediante
preguntas orientadoras, los estudiantes pueden analizar qué aprendieron, qué dificultades encontraron,

qué estrategias utilizaron y qué decisiones tomarfan frente a una situaciéon semejante en el futuro.

Otra estrategia consiste en utilizar semaforos de aprendizaje, especialmente en niveles educativos
iniciales o basicos. Los estudiantes pueden identificar con verde aquellos aprendizajes que consideran
dominados, con amarillo aquellos donde todavia presentan dudas y con rojo aquellos que necesitan
mayor apoyo. Aunque sencilla, esta practica introduce progresivamente la reflexién sobre el propio

aprendizaje.

En niveles superiores pueden utilizarse escalas de dominio mds complejas acompafiadas de
justificaciones. Lo importante es que la valoracién genere una acciéon posterior. Identificar una

dificultad sin establecer qué se hara para superarla limita el potencial formativo del proceso.

Por esta razén, la autoevaluacion puede concluir mediante la formulaciéon de metas de mejora.
Después de analizar su desempeno, el estudiante establece una accién concreta para avanzar. Estas

metas deben ser especificas y alcanzables, permitiendo posteriormente revisar si fueron cumplidas.

La autoevaluacién favorece también el desarrollo de la metacognicion. Cuando los estudiantes
reflexionan sobre las estrategias que utilizan, comienzan a reconocer cuales resultan mas efectivas en
diferentes situaciones. Esta capacidad permite tomar decisiones cada vez mas auténomas frente a

nuevos desafios de aprendizaje.

El tercer componente fundamental corresponde a la coevaluacion o evaluacién entre pares. Este
proceso implica que los estudiantes analicen el trabajo de sus companeros utilizando criterios

previamente establecidos y proporcionen informaciéon orientada hacia la mejora.

La coevaluacién posee una doble funciéon. El estudiante que recibe comentarios obtiene una
perspectiva adicional sobre su produccién, mientras que quien evalta necesita interpretar los criterios,
analizar evidencias y formular un juicio. Esta segunda funcién resulta especialmente valiosa porque
revisar el trabajo de otra persona puede ayudar a reconocer caracteristicas que posteriormente se

aplican al propio desempefo.
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Para desarrollar una coevaluacion efectiva resulta indispensable establecer un ambiente basado en el
respeto y la confianza. Los estudiantes deben comprender que el objetivo consiste en ayudar al
compafiero a mejorar y no en juzgarlo personalmente. Esta cultura necesita construirse

progresivamente mediante normas claras y ejemplos de retroalimentacioén apropiada.

Una estrategia inicial consiste en utilizar la estructura fortaleza—sugerencia, donde cada estudiante
identifica un aspecto bien logrado y posteriormente formula una recomendacién concreta. Conforme
aumenta la experiencia pueden incorporarse procedimientos mas complejos basados en rabricas y

criterios especificos.

Otra posibilidad consiste en formular preguntas como: ¢qué aspecto del trabajo se encuentra mejor
fundamentado?, ¢qué evidencia podria incorporarse?, ¢qué parte necesita mayor claridad?, ¢qué
pregunta le formularfas al autor? Este tipo de interrogantes orienta la revision hacia elementos

académicos y reduce comentarios excesivamente personales.

En actividades cooperativas, la coevaluaciéon puede utilizarse también para analizar el
funcionamiento del equipo. Los integrantes pueden valorar aspectos como cumplimiento de
responsabilidades, participacion, comunicacion, capacidad para escuchar, apoyo entre compafieros y

gestion de conflictos.

Sin embargo, resulta necesario utilizar estos procedimientos con precaucion cuando afectan
directamente las calificaciones. Las relaciones personales pueden influir en las valoraciones y generar
sesgos. Por esta razon, la coevaluacion debe combinarse con otras evidencias y mantenerse bajo

orientacién docente.

La retroalimentacién entre pares puede desarrollarse mediante revision anénima en determinadas
actividades. Esta modalidad puede disminuir algunos sesgos y favorecer que la atencién se concentre

en las caracteristicas del producto. No obstante, el anonimato no sustituye la necesidad de ensefiar

criterios y practicas de comunicacion respetuosa.

Los tres procesos —retroalimentacién docente, autoevaluacion y coevaluacion— pueden integrarse
dentro de un mismo ciclo de mejora. El estudiante produce una primera version, analiza su propio
desempefio, recibe comentarios de compafieros y del docente, modifica su trabajo y posteriormente
reflexiona sobre los cambios realizados. Esta secuencia convierte la evaluacién en un proceso

dindmico y progresivo.

Un elemento esencial dentro de este ciclo es la posibilidad de revisar y volver a presentar
determinadas producciones. Si la retroalimentacion no puede utilizarse para modificar el trabajo, gran

parte de su potencial pedagogico se pierde. Permitir nuevas versiones comunica al estudiante que el
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objetivo principal consiste en alcanzar el aprendizaje y no simplemente registrar el primer resultado

obtenido.

Esta practica no significa eliminar la exigencia académica. Por el contrario, revisar una produccion
exige analizar errores, interpretar comentarios y realizar modificaciones fundamentadas. El producto
final puede alcanzar estandares de calidad mas elevados precisamente porque atravesd un proceso

sistematico de mejora.

En este contexto, el error adquiere una funcién distinta. En lugar de considerarse unicamente como
una deficiencia que debe penalizarse, se convierte en informacion sobre el aprendizaje. Analizar

por qué ocurrié un error puede resultar mas educativo que simplemente corregirlo.

El docente puede utilizar estrategias de analisis del error donde los estudiantes revisen respuestas
incorrectas, expliquen las causas y propongan soluciones. Esta practica fortalece el razonamiento y
evita que la correccion se limite a sustituir una respuesta equivocada por otra correcta sin comprender

el proceso.

La calidad de estos procedimientos depende también de la existencia de criterios transparentes.
Resulta dificil proporcionar buena retroalimentacion cuando no se comprende qué se espera alcanzar.

Por ello, objetivos y criterios deben formar parte visible de la experiencia educativa.

En determinados casos, los propios estudiantes pueden participar en la construccion de algunos
criterios. Por ejemplo, antes de desarrollar una presentaciéon pueden analizar conjuntamente qué
caracteristicas posee una exposicion efectiva. Esta participacion aumenta la comprensién de los

estandares y favorece un mayor compromiso con ellos.

La evaluacion formativa necesita ademas evitar una dependencia excesiva de la calificaciéon
numérica. Cuando un comentario detallado aparece acompanado inmediatamente por una nota,
algunos estudiantes pueden concentrar toda su atencién en el numero e ignorar las orientaciones
proporcionadas. En determinadas actividades puede resultar util ofrecer primero retroalimentacion

cualitativa y permitir una revision antes de establecer una valoracién definitiva.

Esto no significa eliminar las calificaciones cuando el sistema educativo las requiere, sino diferenciar
claramente los momentos destinados a aprender y mejorar de aquellos destinados a certificar

resultados.

Desde una perspectiva inclusiva, la retroalimentacién debe adaptarse también a las caracteristicas de
los estudiantes. Algunos pueden beneficiarse de comentarios escritos, mientras que Otros
comprenderan mejor una explicacién oral, un ejemplo visual o una demostracion. Ofrecer diferentes

modalidades puede facilitar el acceso a la informacién sin modificar los criterios de aprendizaje.

Pagina | 100



Metodologias activas para transformar el aprendizaje

En educacién inicial y basica, estos procesos pueden desarrollarse mediante estrategias sencillas y
lenguaje adecuado a la edad. Los estudiantes pueden identificar logros mediante simbolos, seleccionar
trabajos que representen sus avances y expresar qué desean mejorar. Conforme aumenta su desarrollo

pueden incorporarse criterios mas complejos y reflexiones escritas.

En bachillerato, la autoevaluaciéon y coevaluacién pueden integrarse en proyectos, debates,
investigaciones y presentaciones. Los estudiantes pueden utilizar rabricas, revisar borradores y

establecer metas personales vinculadas con competencias especificas.

En educacién superior, estos procesos adquieren especial relevancia para preparar a los estudiantes
para contextos profesionales donde deberan analizar permanentemente la calidad de su propio trabajo
y proporcionar retroalimentacion a colegas. La revision de casos, proyectos, practicas profesionales y

producciones cientificas ofrece multiples oportunidades para desarrollar estas capacidades.

La formaciéon docente resulta fundamental para implementar adecuadamente estas estrategias.
Proporcionar retroalimentacion de calidad exige tiempo, criterios claros y capacidad para identificar
qué informaciéon puede generar mayor impacto sobre el aprendizaje. También requiere disefar

actividades donde exista una oportunidad real para utilizar los comentarios recibidos.

Las tecnologias pueden contribuir a gestionar este proceso, especialmente en grupos numerosos,
mediante rubricas digitales, comentarios automatizados para aspectos basicos, revisién entre pares y
sistemas de seguimiento. Sin embargo, la dimensién humana continta siendo esencial, particularmente
cuando se necesita interpretar dificultades complejas, comprender el contexto del estudiante o

proporcionar orientacion personalizada.
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4.5 Evaluacion inclusiva y atencion a la diversidad

La transformaciéon de la evaluacion educativa no puede considerarse completa si los procedimientos
utilizados contindan generando barreras para determinados estudiantes. Las aulas contemporaneas se
caracterizan por una amplia diversidad de capacidades, conocimientos previos, experiencias culturales,
formas de comunicacién, ritmos de aprendizaje e intereses. En consecuencia, evaluar desde una
perspectiva inclusiva implica disefiar oportunidades para que todos los estudiantes puedan demostrar
los aprendizajes alcanzados sin que caracteristicas irrelevantes del instrumento se conviertan en

obstaculos para su participacion.

La evaluacion inclusiva parte del reconocimiento de que la diversidad constituye una caracteristica
natural de cualquier comunidad educativa y no una excepcién que deba atenderse unicamente cuando
aparece una necesidad especifica. Desde esta perspectiva, el desafio consiste en disefiar desde el inicio
experiencias suficientemente flexibles para responder a diferentes formas de aprender y demostrar el

conocimiento, manteniendo expectativas académicas claras y rigurosas.

Este planteamiento se encuentra estrechamente relacionado con los principios de la educacién
inclusiva promovidos por la UNESCO (2020), que propone identificar y eliminar aquellas barreras
que limitan la presencia, participacion y aprendizaje de los estudiantes. Aplicado a la evaluacion, este
principio exige analizar no solamente las caracteristicas del estudiante, sino también las condiciones

bajo las cuales se solicita demostrar determinado aprendizaje.

Una distincion fundamental consiste en diferenciar entre el aprendizaje que se pretende evaluar y
el medio utilizado para evaluarlo. Si el objetivo consiste en determinar si un estudiante comprende
las causas y consecuencias de un fenémeno histérico, por ejemplo, una extensa produccién escrita no
necesariamente constituye la unica manera de demostrar esa comprension. Dependiendo de los
objetivos establecidos, podria utilizarse una exposicion oral, un organizador grafico, una presentacion
multimedia o un producto equivalente que permita evidenciar los mismos conocimientos y

capacidades.

Esta flexibilidad no significa reducir las expectativas académicas ni eliminar los criterios de calidad. El
propodsito consiste en mantener constantes los aprendizajes esenciales y flexibilizar, cuando sea
pedagbgicamente pertinente, aquellas caracteristicas del procedimiento que no forman parte del
objetivo evaluado. De esta manera, la equidad no se interpreta como proporcionar exactamente las
mismas condiciones a todos, sino como garantizar oportunidades razonables para demostrar los

aprendizajes esperados.

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) proporciona un marco especialmente relevante

para desarrollar esta perspectiva. CAST (2024) plantea que los ambientes educativos deben disefiarse
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considerando desde el inicio la variabilidad de los estudiantes y ofreciendo mdultiples medios de
compromiso, representacion y accion y expresion. Estos principios pueden aplicarse directamente a

los procesos de evaluacion para reducir barreras y ampliar las posibilidades de participacion.

El primer principio se relaciona con proporcionar multiples medios de compromiso. La motivacion
y disposiciéon para participar en una actividad pueden variar considerablemente entre estudiantes.
Mientras algunos responden positivamente a desafios individuales, otros pueden involucrarse con
mayor facilidad mediante actividades cooperativas, situaciones contextualizadas o posibilidades de
eleccion. Ia evaluacion puede incorporar cierto grado de flexibilidad para favorecer el compromiso

sin modificar los aprendizajes fundamentales que deben demostrarse.

El segundo principio corresponde a los multiples medios de representaciéon. Aunque este
componente suele asociarse con la presentacion de contenidos durante la enseflanza, también posee
implicaciones evaluativas. Las instrucciones, criterios y situaciones planteadas deben presentarse de
manera suficientemente clara para evitar que dificultades de acceso a la informacién interfieran

innecesariamente con el desempefio.

Una consigna excesivamente compleja puede terminar evaluando la capacidad para interpretar
instrucciones en lugar del aprendizaje que realmente se pretendia valorar. Por esta razon, resulta
conveniente utilizar instrucciones precisas, ejemplos cuando sean necesarios y diferentes apoyos que

permitan comprender qué debe realizarse.

El tercer principio del DUA corresponde a proporcionar multiples medios de accién y expresion.
Este aspecto posee una relaciéon especialmente directa con la evaluaciéon. Los estudiantes pueden
disponer de diferentes posibilidades para comunicar o demostrar determinados aprendizajes, siempre

que las alternativas permitan recoger evidencias equivalentes respecto a los criterios establecidos.

Por ejemplo, un proyecto puede permitir que determinados productos finales adopten la forma de un
informe, una presentaciéon, un recurso audiovisual o una propuesta grafica cuando el formato
especifico no constituye el objeto central de evaluacion. En todos los casos, los estudiantes deben
responder a los mismos criterios relacionados con comprensién, argumentacion, uso de evidencias o

capacidad para resolver el problema planteado.

Sin embargo, la flexibilidad debe aplicarse con criterio pedagogico. Si el objetivo consiste precisamente
en desarrollar competencia escrita, no seria apropiado sustituir completamente la produccion textual
por una exposiciéon oral. De manera similar, si se pretende valorar comunicaciéon oral, todos los
estudiantes necesitan demostrar esa competencia, aunque puedan incorporarse determinados apoyos

para facilitar su participacion.
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La evaluacién inclusiva exige, por tanto, identificar con precision los constructos que se pretenden
valorar. Esta claridad permite distinguir entre las dificultades directamente relacionadas con la

competencia evaluada y aquellas producidas por caracteristicas accesorias del instrumento.

Otro aspecto fundamental corresponde a la utilizacién de diversas evidencias de aprendizaje. Una
unica prueba aplicada en un momento especifico puede ofrecer una vision limitada del desempefio.
Factores como ansiedad, dificultades de comprension de las instrucciones o situaciones
circunstanciales pueden afectar los resultados. Combinar diferentes evidencias permite construir una

interpretacion mas completa y equilibrada.

Los portafolios, proyectos, observaciones, actividades practicas, producciones escritas, exposiciones
y reflexiones pueden proporcionar informaciéon complementaria. Esta triangulacion resulta coherente
con las metodologias activas porque permite valorar tanto los productos como los procesos

desarrollados.

La evaluacion inclusiva requiere igualmente prestar atencion a los ritmos de aprendizaje. Los
estudiantes no necesariamente alcanzan determinados aprendizajes al mismo tiempo ni mediante
idénticas trayectorias. Una evaluaciéon formativa permite identificar estas diferencias y proporcionar

apoyos antes de emitir valoraciones definitivas.

Esta perspectiva favorece la utilizacion de ciclos de retroalimentacion, revision y mejora. Cuando
un estudiante todavia no alcanza determinado criterio, la evaluacién puede proporcionar informacion
que permita identificar qué necesita fortalecer y ofrecer nuevas oportunidades para demostrar el

aprendizaje después de realizar las acciones correspondientes.

La posibilidad de mejorar no debe confundirse con una reducciéon de la exigencia. Por el contrario,
implica mantener el criterio esperado y reconocer que el aprendizaje puede requerir diferentes
cantidades de tiempo y apoyo. El objetivo educativo consiste en favorecer el desarrollo de la

competencia, no simplemente registrar quién pudo demostrarla en el primer intento.

Otro componente importante es la accesibilidad de los instrumentos. LL.os materiales utilizados
deben analizarse para identificar posibles barreras visuales, auditivas, lingtisticas, tecnologicas o
cognitivas. Aspectos aparentemente menores, como tamafio de letra, organizacion visual, contraste,
claridad de instrucciones o compatibilidad tecnoldgica, pueden afectar significativamente la

posibilidad de participar.

En evaluaciones digitales resulta necesario considerar también la accesibilidad de las plataformas y
recursos utilizados. Una herramienta tecnolégicamente atractiva puede convertirse en una barrera si
requiere dispositivos que algunos estudiantes no poseen, demanda conectividad permanente o

presenta una interfaz dificil de utilizar.
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La brecha digital constituye, por tanto, una cuestion directamente relacionada con la equidad
evaluativa. Las actividades que dependen de tecnologia fuera de la institucién deben considerar las

condiciones reales de acceso de los estudiantes y ofrecer alternativas cuando resulte necesario.

La diversidad también posee una dimensién cultural y lingiiistica. Las tareas evaluativas pueden
contener ejemplos, expresiones o situaciones que resulten familiares para algunos estudiantes y
desconocidas para otros. Esto puede introducir dificultades que no se relacionan directamente con el

aprendizaje evaluado.

Disefiar situaciones culturalmente sensibles implica revisar los contextos, ejemplos y supuestos
presentes en las actividades. No se trata de eliminar la complejidad cultural, sino de evitar que
determinados conocimientos implicitos e irrelevantes para el objetivo evaluado proporcionen ventajas

o desventajas injustificadas.

La evaluacioén inclusiva también requiere analizar posibles sesgos en las expectativas docentes. Las
percepciones sobre las capacidades de determinados estudiantes pueden influir involuntariamente en
la interpretacion de su desempefio. Ultilizar criterios explicitos y rubricas puede contribuir a reducir
parte de esta subjetividad, aunque ningun instrumento elimina completamente la necesidad de

reflexién profesional.

La revisién anénima de determinadas producciones, cuando resulte viable, puede constituir otra
estrategia para disminuir algunos sesgos. Asimismo, la moderacion entre docentes y el analisis

conjunto de ejemplos permiten construir interpretaciones mas consistentes de los criterios.

Las rubricas inclusivas deben concentrarse en los aprendizajes esenciales y evitar incorporar criterios
y

que no guarden relacién con el objetivo. Si se evalia la comprension cientifica mediante una

presentacion visual, por ejemplo, otorgar un peso excesivo al disefio grafico podria distorsionar la

valoracioén si esta competencia no forma parte de los resultados esperados.

La autoevaluaciéon también contribuye a una perspectiva inclusiva al permitir que el estudiante
participe en la interpretacion de su aprendizaje. Mediante procesos reflexivos puede explicar
dificultades, identificar estrategias utilizadas y reconocer progresos que quizas no sean inmediatamente

visibles en un producto final.

De igual manera, la coevaluacion puede ampliar las perspectivas sobre una produccion, siempre que
exista una cultura de respeto por la diversidad. Los criterios deben orientarse hacia el desempefio y

evitar valoraciones sobre caracteristicas personales.

La dimensién emocional merece igualmente atencién. Las situaciones de evaluacion pueden generar

niveles importantes de ansiedad, especialmente cuando se presentan como acontecimientos
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definitivos y altamente punitivos. Un ambiente evaluativo excesivamente amenazante puede afectar el

desempefio y dificultar que el estudiante demuestre aquello que realmente comprende.

Las metodologias activas ofrecen posibilidades para disminuir esta separacion entre aprendizaje y
evaluaciéon. Cuando las evidencias se recopilan durante proyectos, investigaciones, debates y
actividades practicas, la evaluacion puede integrarse naturalmente dentro de la experiencia educativa y

reducir la dependencia de momentos unicos de alta presion.

Esto no significa eliminar todas las pruebas o situaciones individuales. En determinados contextos
resultan necesarias para valorar aprendizajes especificos. El principio fundamental consiste en evitar
que una unica modalidad determine por completo la interpretacion del desempefio cuando existen

otras evidencias relevantes.

La evaluacién inclusiva también contempla los apoyos y ajustes razonables que determinados
estudiantes pueden requerir. Estos pueden incluir modificaciones en el tiempo, formato, condiciones
ambientales o recursos utilizados, dependiendo de las necesidades identificadas y de las disposiciones

educativas correspondientes.

Un ajuste razonable no busca proporcionar una ventaja, sino eliminar una barrera que impide
demostrar el aprendizaje en condiciones de equidad. La decision debe mantener siempre la integridad

del aprendizaje que se pretende valorar.

En este sentido, resulta fundamental distinguir entre adaptar el acceso y modificar el aprendizaje
esperado. En determinados casos puede ser suficiente modificar la presentaciéon de una actividad,
proporcionar tecnologia de apoyo o ampliar el tiempo. En otros, de acuerdo con las necesidades

educativas y los marcos normativos aplicables, pueden requerirse adaptaciones curriculares especificas.

El docente necesita trabajar coordinadamente con profesionales de apoyo, familias y estudiantes
cuando estas decisiones requieren una comprension mas amplia de las necesidades existentes. La
evaluacién inclusiva no constituye una responsabilidad aislada, sino parte de una cultura institucional

orientada hacia la participacion de todos.

La participacion del propio estudiante en estas decisiones puede resultar especialmente valiosa.
Preguntar qué estrategias o condiciones le permiten demostrar mejor sus conocimientos favorece la

autonomia y evita realizar suposiciones sobre sus necesidades.

La inteligencia artificial y las tecnologias adaptativas presentan nuevas posibilidades para
personalizar determinados procesos evaluativos. Algunas herramientas pueden modificar niveles de
dificultad, proporcionar apoyos o generar diferentes formatos de contenido. Sin embargo, su
utilizacion requiere cautela para evitar decisiones automatizadas que reproduzcan sesgos o clasifiquen

prematuramente a los estudiantes.
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La UNESCO (2023) advierte sobre la necesidad de mantener supervision humana en la utilizacion
educativa de la inteligencia artificial. En evaluacién, esta recomendacién resulta especialmente
importante porque las decisiones pueden tener consecuencias significativas sobre las trayectorias

académicas.

Los sistemas automatizados pueden apoyar determinados procesos, pero no deberian sustituir el juicio
profesional cuando se analizan competencias complejas, circunstancias particulares o decisiones de
alto impacto. La transparencia respecto a los criterios utilizados constituye igualmente una condicion

fundamental.

Una evaluacion inclusiva debe considerar también la privacidad y proteccion de los datos. Las
plataformas digitales pueden recopilar informacién sobre desempefio, comportamiento y patrones de
aprendizaje. Las instituciones educativas necesitan garantizar que estos datos sean utilizados de manera

responsable y unicamente con finalidades pedagdgicas legitimas.

La implementacion de practicas inclusivas no depende exclusivamente de disponer de herramientas
especializadas. Muchas modificaciones pueden realizarse mediante decisiones pedagogicas sencillas:
clarificar instrucciones, proporcionar ejemplos, anticipar criterios, ofrecer diferentes formas de

participacion, permitir revisiones y utilizar multiples evidencias.

La formacién docente desempefia un papel central en este proceso. Los profesores necesitan
desarrollar competencias para identificar barreras, diseflar instrumentos flexibles, interpretar

evidencias diversas y mantener expectativas elevadas para todos los estudiantes.

También necesitan evitar una concepcion donde inclusion sea sinénimo de simplificacion
permanente. Una educacién inclusiva debe proporcionar los apoyos necesarios para que los
estudiantes participen en experiencias intelectualmente desafiantes. El objetivo consiste en ampliar el

acceso al aprendizaje y no en limitar las oportunidades de desarrollar competencias complejas.

Desde esta perspectiva, las metodologias activas ofrecen importantes posibilidades. Los proyectos
) g Y )
problemas, actividades cooperativas y experiencias practicas permiten distribuir responsabilidades,

incorporar diferentes talentos y proporcionar multiples formas de contribuir a una tarea comun.

Sin embargo, las metodologias activas tampoco son inclusivas automaticamente. Un proyecto grupal
> Yy

puede generar exclusion si determinados estudiantes reciben siempre tareas secundarias; una actividad

gamificada puede perjudicar a quienes no responden positivamente a la competencia; y un Aula

Invertida puede ampliar desigualdades cuando algunos estudiantes carecen de acceso tecnoldgico fuera

de la institucion.
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Por esta razon, la inclusion necesita formar parte del disefio pedagoégico desde el inicio y no
incorporarse unicamente después de identificar dificultades. Anticipar posibles barreras permite

construir experiencias mas flexibles y disminuir la necesidad de realizar modificaciones posteriores.

La evaluacién inclusiva también puede beneficiarse de la recopilacion de informacion sobre las propias
practicas. Analizar quiénes participan, qué estudiantes presentan dificultades recurrentes con
determinados instrumentos y cudles formatos producen diferencias significativas permite identificar

barreras presentes en el disefo.

Estos datos deben interpretarse cuidadosamente y utilizarse para mejorar las experiencias educativas,

evitando convertirlos en etiquetas sobre las capacidades de los estudiantes.

En educacién inicial, la evaluacién inclusiva puede apoyarse especialmente en la observacion,
producciones, conversaciones y documentacion del aprendizaje. La diversidad en el desarrollo infantil

hace particularmente importante evitar comparaciones rigidas y analizar el progreso individual.

En educaciéon basica y bachillerato pueden combinarse proyectos, pruebas, portafolios, exposiciones
y y b b b
y diferentes productos. Los estudiantes pueden participar progresivamente en decisiones relacionadas

con la manera de demostrar determinados aprendizajes, manteniendo criterios comunes.

En educacién superior, la inclusién adquiere especial relevancia debido a la diversidad creciente del
estudiantado y a la necesidad de preparar profesionales capaces de desempefiarse en contextos reales.
Estudios de caso, proyectos, simulaciones y portafolios pueden proporcionar diferentes evidencias de

competencia, siempre que existan estandares académicos claramente establecidos.

La evaluacion inclusiva representa, en definitiva, una expresion concreta del principio de equidad
educativa. No todos los estudiantes necesitan exactamente las mismas condiciones para alcanzar los
mismos objetivos, pero todos necesitan oportunidades legitimas para aprender y demostrar aquello

que han aprendido.

En sintesis, desarrollar una evaluaciéon inclusiva significa disefiar procesos que reconozcan la
variabilidad del alumnado, reduzcan barreras innecesarias y permitan recopilar evidencias diversas
sobre el aprendizaje. Los principios del Disenio Universal para el Aprendizaje proporcionan un marco
especialmente pertinente al promover multiples formas de compromiso, representacion y accion y
expresion (CAST,2024). La flexibilidad, sin embargo, debe mantenerse acompafiada de criterios claros
y expectativas académicas rigurosas. Desde esta perspectiva, inclusion y calidad no constituyen
objetivos contrapuestos: una evaluaciéon de calidad es precisamente aquella capaz de proporcionar
oportunidades equitativas para que cada estudiante participe, progrese y demuestre el desarrollo de las

COl’IlpCtCI’lCiaS esperadas.
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4.6 Evaluacion mediada por tecnologias digitales e inteligencia artificial

La transformacion digital de la educaciéon ha generado nuevas posibilidades para disefar, aplicar y
analizar los procesos de evaluacion. Plataformas virtuales, portafolios electronicos, cuestionarios
interactivos, sistemas de respuesta inmediata, herramientas colaborativas y aplicaciones basadas en
inteligencia artificial permiten recopilar evidencias de aprendizaje de manera mds continua y
diversificada. Sin embargo, la incorporaciéon de estas tecnologias no garantiza por si misma una
evaluacién innovadora. Su verdadero valor depende de la finalidad pedagdgica con la que se utilicen y

de su capacidad para proporcionar informacién relevante que contribuya a mejorar el aprendizaje.

La evaluacion mediada por tecnologias digitales puede entenderse como el conjunto de procesos
evaluativos en los que herramientas tecnologicas apoyan la recopilacién, organizacion, analisis o
comunicaciéon de evidencias relacionadas con el aprendizaje. Esta perspectiva trasciende la simple
sustitucion de una prueba impresa por un cuestionario en linea, debido a que las tecnologias permiten

desarrollar nuevas formas de interaccién, seguimiento, retroalimentacioén y produccion de evidencias.

Uno de sus principales aportes se relaciona con la posibilidad de realizar una evaluacién continua.
En los entornos digitales, los estudiantes pueden participar en cuestionarios breves, actividades
interactivas, foros, proyectos colaborativos y diferentes producciones que proporcionan informacion
sobre su progreso. El docente puede utilizar estas evidencias para identificar dificultades antes de

finalizar una unidad y realizar ajustes en las estrategias de ensefianza.

Los sistemas de gestion del aprendizaje, conocidos como ILearning Management Systems (LMS),
facilitan este seguimiento al concentrar diferentes actividades dentro de un mismo entorno. Estas
plataformas permiten distribuir materiales, recibir trabajos, desarrollar evaluaciones, utilizar rabricas y
proporcionar retroalimentaciéon. Asimismo, pueden ofrecer registros sobre la participacion del
estudiante que, interpretados cuidadosamente, contribuyen a comprender determinados patrones de

interaccién con el proceso educativo.

No obstante, debe evitarse asumir que la cantidad de accesos a una plataforma o el tiempo registrado
dentro de ella constituye automaticamente evidencia de aprendizaje. Un estudiante puede permanecer
conectado durantelargos periodos sin desarrollar procesos cognitivos significativos, mientras que otro
puede alcanzar los objetivos utilizando menos tiempo. Los datos digitales requieren siempre una

interpretacion pedagogica vinculada con evidencias reales de desempefio.

Los cuestionarios digitales constituyen una de las herramientas mas utilizadas. Su principal ventaja
radica en la rapidez con la que permiten recopilar respuestas y, en determinados casos, proporcionar

retroalimentacion inmediata. Pueden utilizarse al inicio de una clase para explorar conocimientos
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previos, durante el proceso para comprobar la comprensién o al finalizar una actividad para identificar

aprendizajes y dificultades.

Su valor formativo depende, sin embargo, del tipo de preguntas formuladas y del uso posterior de los
resultados. Si dnicamente se emplean para reproducir contenidos y generar una puntuacion, la
tecnologia modifica el formato pero no necesariamente la concepcion de la evaluacion. En cambio,
cuando permiten identificar errores frecuentes, analizar razonamientos y ajustar la enseflanza, se

integran efectivamente dentro de una evaluacién para el aprendizaje.

Las herramientas digitales permiten también desarrollar preguntas con diferentes formatos,
incorporando imagenes, videos, graficos, simulaciones o situaciones interactivas. Estas posibilidades
pueden favorecer evaluaciones contextualizadas donde los estudiantes necesiten interpretar

informacién proveniente de diferentes medios.

Los portafolios electréonicos representan otro recurso especialmente coherente con las metodologias
activas. A diferencia de una evaluacién puntual, permiten recopilar evidencias durante periodos
prolongados y documentar la evolucién del aprendizaje. Los estudiantes pueden incorporar textos,
imagenes, videos, grabaciones, presentaciones, proyectos, reflexiones y diferentes versiones de un

mismo producto.

Esta caracteristica convierte al portafolio digital en una herramienta particularmente util para observar
el proceso de aprendizaje. Los borradores iniciales pueden compararse con versiones posteriores,
permitiendo identificar modificaciones y analizar cémo las orientaciones recibidas influyeron en el

desarrollo del producto.

Los portafolios también pueden incorporar comentarios del docente, autoevaluaciones y
retroalimentaciones entre pares. De esta manera, se convierten en espacios donde produccion,

evaluacién vy reflexion se articulan dentro de un mismo proceso.

Otra posibilidad corresponde a la utilizaciéon de herramientas colaborativas. L.os documentos
compartidos permiten observar la construccién conjunta de productos y, en determinadas
plataformas, revisar historiales de modificaciones. Esta informacién puede resultar util para
comprender como evolucion6 una actividad grupal y reconocer algunas contribuciones realizadas

durante el proceso.

Sin embargo, los historiales digitales tampoco deben interpretarse de manera aislada. Una contribucion
significativa no siempre se refleja en la cantidad de texto incorporado, ya que un estudiante puede
desempefiar funciones importantes relacionadas con planificacion, investigacion, discusion o revision.
Por ello, estas evidencias necesitan combinarse con autoevaluaciones, coevaluaciones y observaciones

docentes.
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La tecnologia también facilita la retroalimentacién multimodal. Ademas de comentarios escritos, el
docente puede utilizar grabaciones de audio o video para explicar aspectos especificos de un trabajo.
Esta diversidad puede contribuir a que la retroalimentacion resulte mas accesible y comprensible para

diferentes estudiantes.

La incorporacién de tecnologfas digitales adquiere una nueva dimensién con el desarrollo de la
inteligencia artificial generativa. Sistemas capaces de producir textos, imagenes, codigo,
explicaciones y diferentes tipos de contenido estan modificando las condiciones bajo las cuales los
estudiantes realizan tareas académicas. Esta transformacién obliga a reconsiderar tanto las

oportunidades como los desafios relacionados con la evaluacion.

La UNESCO (2023) sefiala que la inteligencia artificial generativa posee posibilidades importantes
para apoyar la educacion, pero su incorporacion debe estar guiada por principios de inclusion, equidad,
transparencia, proteccion de datos y supervision humana. Estas consideraciones adquieren especial
importancia en la evaluacion, debido a que las decisiones tomadas pueden influir directamente sobre

las trayectorias académicas de los estudiantes.

Uno de los principales desafios consiste en determinar qué constituye evidencia valida de
aprendizaje cuando un estudiante puede utilizar sistemas capaces de producir una respuesta completa
en pocos segundos. Las tareas centradas exclusivamente en solicitar informacion, resumir contenidos
o elaborar textos genéricos pueden ofrecer cada vez menos informaciéon acerca de aquello que el

estudiante realmente comprende.

Esta situacién no implica necesariamente eliminar todas las actividades escritas, sino redisefiarlas para
incorporar procesos que permitan observar la construccion del conocimiento. Puede solicitarse, por
ejemplo, que los estudiantes expliquen las decisiones tomadas, documenten el proceso de elaboracion,
justifiquen la selecciéon de fuentes, comparen diferentes versiones o defiendan oralmente sus

conclusiones.

Las defensas orales adquieren especial relevancia en este contexto. Después de presentar un
producto, el estudiante puede responder preguntas sobre los conceptos utilizados, las fuentes
consultadas, las decisiones adoptadas y las limitaciones encontradas. Hstas conversaciones

proporcionan informacién complementaria sobre el nivel de apropiacion del conocimiento.

Otra estrategia consiste en incorporar actividades realizadas parcialmente durante el tiempo de
clase, donde el docente pueda observar directamente determinadas etapas del proceso. No se trata de
establecer una vigilancia permanente, sino de disponer de evidencias suficientes para comprender

coémo razona el estudiante y como utiliza las herramientas disponibles.
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La inteligencia artificial puede convertirse también en objeto de evaluacién critica. En lugar de
prohibir su utilizacién en todas las actividades, pueden disefiarse tareas donde los estudiantes analicen
una respuesta producida por un sistema de IA, identifiquen errores, detecten posibles sesgos,
contrasten afirmaciones con fuentes académicas y elaboren posteriormente una respuesta mejor

fundamentada.

Este tipo de actividad transforma la presencia de la tecnologia en una oportunidad para desarrollar
alfabetizacion informacional y pensamiento critico. El estudiante necesita comprender que una
respuesta linglifsticamente convincente no constituye necesariamente informacion verdadera y que

cualquier contenido relevante debe analizarse mediante criterios de confiabilidad y evidencia.

La UNESCO (2023) enfatiza precisamente la necesidad de desarrollar competencias que permitan
utilizar estas tecnologias de manera critica y responsable. En el ambito educativo, esto supone ensefiar
a formular consultas adecuadas, analizar resultados, verificar informacion, reconocer limitaciones y

asumir responsabilidad sobre los productos presentados.

La transparencia constituye otro principio fundamental. Las instituciones y docentes necesitan
establecer criterios claros respecto a cuando y como puede utilizarse inteligencia artificial dentro de
las actividades académicas. La ausencia de orientaciones puede generar incertidumbre tanto para

estudiantes como para profesores y provocar diferencias importantes entre asignaturas.

Las politicas educativas pueden distinguir entre diferentes niveles de utilizacion. En determinadas
actividades puede prohibirse el uso de herramientas generativas porque se necesita observar una
competencia individual especifica; en otras puede permitirse como recurso de apoyo siempre que se
declare su utilizacion; mientras que determinadas tareas pueden disefiarse precisamente para aprender

a trabajar criticamente con estas tecnologfas.

Cuando su utilizacion esta permitida, puede solicitarse que el estudiante indique qué herramienta
utiliz6, con qué propoésito y de qué manera modifico o verifico los resultados obtenidos. Esta

practica favorece la transparencia y permite valorar el proceso con mayor claridad.

La utilizacion de IA para proporcionar retroalimentacién automatizada representa otra posibilidad
relevante. Estas herramientas pueden generar comentarios preliminares sobre determinados aspectos
de una produccién, ofrecer preguntas para revisar un texto O sugerir areas que requieren mayor

desarrollo.

No obstante, la retroalimentacién automatizada presenta limitaciones importantes. Los sistemas
pueden interpretar incorrectamente una respuesta, producir recomendaciones genéricas o
proporcionar informacion equivocada. Por esta razon, su utilizacion debe mantenerse bajo supervision

y no sustituir completamente la interaccion pedagdgica entre docente y estudiante.
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Una alternativa consiste en utilizar la retroalimentacion generada por IA como material para el analisis
critico. El estudiante puede comparar las recomendaciones automatizadas con una rubrica,
determinar cudles resultan pertinentes y justificar cuales decide incorporar o rechazar. De esta manera,

la herramienta no toma la decision final, sino que proporciona informaciéon que debe ser evaluada.

También debe considerarse cuidadosamente el uso de sistemas automatizados para calificar
producciones complejas. Aunque determinadas tecnologias pueden apoyar la revision de aspectos
estructurados, las decisiones evaluativas de alto impacto requieren supervision humana. Competencias
como creatividad, argumentacion, pensamiento critico o reflexion poseen dimensiones contextuales

dificiles de reducir a patrones automatizados.

Otro desafio contemporaneo corresponde a los detectores de contenido generado por
inteligencia artificial. Estas herramientas intentan determinar si un texto fue producido mediante
sistemas generativos, pero sus resultados no deben interpretarse como evidencia concluyente. La
evaluaciéon académica requiere procedimientos mas amplios y transparentes antes de realizar

afirmaciones sobre la autorfa de un trabajo.

Desde una perspectiva pedagogica, resulta mas productivo disenar actividades que generen
trazabilidad del aprendizaje. Borradores, esquemas, anotaciones, registros de fuentes, reflexiones,
conversaciones y versiones sucesivas permiten comprender como se desarrollé una produccién y

disminuyen la dependencia de sistemas de deteccion.

La autoria académica adquiere asi una nueva complejidad. Los estudiantes necesitan comprender
que utilizar una herramienta tecnolégica no elimina su responsabilidad sobre la exactitud, calidad y
originalidad del contenido presentado. La responsabilidad final continda correspondiendo a quien

firma y entrega el trabajo.

La incorporacion de inteligencia artificial también plantea interrogantes relacionados con la
privacidad y proteccion de datos. Introducir informacién personal, producciones estudiantiles o
datos institucionales en plataformas externas puede generar riesgos si no se conocen sus politicas de
tratamiento de informacién. Por ello, las instituciones necesitan establecer orientaciones claras sobre

qué informacién puede compartirse y mediante qué herramientas.

La equidad constituye igualmente un aspecto central. No todos los estudiantes poseen acceso a las
mismas tecnologias, versiones de pago, dispositivos o niveles de alfabetizacion digital. Una evaluacion
que dependa de herramientas especificas puede generar ventajas para quienes disponen de mejores

condiciones de acceso.
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Por esta razén, cuando una tecnologia forma parte necesaria de la actividad, la institucion debe
bl b
procurar condiciones razonablemente equivalentes para todos los estudiantes. La innovacion

tecnologica debe ampliar las oportunidades educativas y no profundizar las desigualdades existentes.

El desarrollo de la competencia digital docente resulta indispensable. El profesorado necesita
comprender las posibilidades y limitaciones de las herramientas utilizadas para tomar decisiones

fundamentadas sobre su incorporacién. Esto incluye aspectos pedagdgicos, éticos, técnicos y

evaluativos.

La tecnologia puede contribuir también al analisis de datos sobre el aprendizaje. Las plataformas
digitales generan informaciéon relacionada con actividades realizadas, respuestas, progresos y
dificultades. El analisis de estos datos puede ayudar a identificar patrones y estudiantes que requieren

determinados apoyos.

Sin embargo, estos sistemas deben utilizarse evitando convertir los datos en etiquetas deterministas.
Un patrén de comportamiento digital no representa la totalidad del estudiante ni permite predecir con
absoluta certeza su capacidad futura. Las decisiones educativas necesitan integrar datos cuantitativos

con observacién, dialogo y conocimiento del contexto.

La evaluacion digital debe mantener igualmente criterios de accesibilidad. Las plataformas utilizadas
necesitan permitir la participacién de estudiantes con diferentes necesidades y funcionar mediante

dispositivos razonablemente disponibles. Cuando una herramienta introduce barreras innecesarias,

deben ofrecerse alternativas.

En las metodologias activas, la tecnologia puede integrarse de diferentes maneras. En el Aprendizaje
Basado en Proyectos puede utilizarse para documentar avances y gestionar portafolios; en el
Aprendizaje Basado en Problemas puede facilitar la busqueda y contraste de informacién; en el
aprendizaje cooperativo puede apoyar la construccion conjunta de productos; y en el Aula Invertida

puede proporcionar evaluaciones diagnodsticas antes del encuentro presencial.

En experiencias gamificadas, los sistemas digitales pueden proporcionar indicadores de progreso y
retroalimentacién inmediata. No obstante, como se analizé anteriormente, estos datos deben utilizarse

cuidadosamente para evitar reducir el aprendizaje a la acumulacién de puntos.

La evaluaciéon mediada por tecnologia necesita mantener una clara alineaciéon pedagoégica. La
pregunta inicial no deberia ser qué aplicacion utilizar, sino qué aprendizaje se pretende valorar y qué
evidencia permitirfa observarlo. Solamente después de responder estas preguntas resulta pertinente

seleccionar la tecnologia mas adecuada.
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Este principio evita incorporar herramientas unicamente por su novedad. Una actividad sencilla
realizada mediante recursos tradicionales puede ser pedagdgicamente superior a una plataforma

sofisticada cuando responde mejor a los objetivos de aprendizaje.

El docente conserva, por tanto, un papel fundamental como mediador y responsable de las
decisiones evaluativas. Las tecnologias pueden automatizar determinados procedimientos, organizar
informacién y proporcionar apoyos, pero la interpretacion del aprendizaje requiere comprender al

estudiante, el contexto y los propositos formativos.

En este escenario, el futuro de la evaluacion probablemente estara caracterizado por una combinacién
entre juicio humano y herramientas digitales. Los sistemas tecnologicos podran facilitar
determinadas tareas, mientras que docentes y estudiantes asumiran funciones relacionadas con

interpretacion, pensamiento critico, creatividad, ética y toma de decisiones.

Esta complementariedad resulta especialmente importante frente a la inteligencia artificial. El
proposito educativo no deberfa consistir en competir con sistemas capaces de producir informacion
rapidamente, sino en desarrollar capacidades humanas para formular buenas preguntas, analizar
respuestas, reconocer implicaciones, crear soluciones y utilizar responsablemente las tecnologias

disponibles.

En sintesis, las tecnologias digitales y la inteligencia artificial amplian considerablemente las
posibilidades de la evaluacion educativa mediante la recopilacion continua de evidencias, la
retroalimentacion, los portafolios digitales, las actividades interactivas y nuevas formas de produccion
académica. Al mismo tiempo, introducen desafios relacionados con autoria, validez de las evidencias,
privacidad, equidad y uso ético de lainformacién. Su integracion debe estar subordinada a los objetivos
pedagogicos y mantener una supervision humana significativa. La innovaciéon evaluativa no consiste
en automatizar aquello que anteriormente se realizaba de manera manual, sino en aprovechar
responsablemente las tecnologfas para construir procesos de evaluaciéon mas formativos, auténticos,

inclusivos y orientados al desarrollo de competencias.
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4.7 Integracion de la evaluaciéon en las metodologias activas

La evaluacién constituye uno de los componentes que determina la coherencia y efectividad de
cualquier propuesta basada en metodologias activas. No basta con modificar las actividades
desarrolladas durante la ensefianza si los procedimientos utilizados para valorar los aprendizajes
contindan respondiendo exclusivamente a modelos tradicionales centrados en la reproduccion de
informacion. La transformacion metodoldgica requiere, por tanto, una evaluacion capaz de acompanar
los procesos de investigacion, colaboracién, resolucion de problemas, creacion y reflexiéon que

caracterizan al aprendizaje activo.

Esta necesidad resulta especialmente relevante porque las metodologias activas buscan desarrollar
aprendizajes complejos. Competencias como pensamiento critico, creatividad, autonomia,
comunicacién, colaboracién y resoluciéon de problemas no pueden observarse adecuadamente
mediante una unica evidencia ni reducirse exclusivamente a una calificacién numérica. Su evaluacion
requiere analizar tanto los productos obtenidos como los procesos mediante los cuales los estudiantes

construyen esos resultados.

La integracion entre metodologia y evaluacion debe comenzar desde la planificacion didactica.
Antes de seleccionar una estrategia activa, el docente necesita establecer con claridad qué aprendizajes
espera desarrollar, qué evidencias permitiran reconocer su logro y cuales criterios seran utilizados para
valorar el desempefio. Posteriormente puede determinar qué metodologia proporciona las mejores

oportunidades para alcanzar esos objetivos.

Esta logica evita uno de los errores mas frecuentes en la innovaciéon educativa: seleccionar primero
una metodologia por su atractivo o popularidad y posteriormente intentar adaptarla a los contenidos
y evaluaciones existentes. Una planificaciéon coherente procede en sentido contrario: comienza con

los resultados de aprendizaje y disefia posteriormente experiencias y evaluaciones alineadas con ellos.

El principio de alineacién constructiva resulta especialmente pertinente para comprender esta
relacion. Biggs y Tang (2011) sostienen que los resultados de aprendizaje, las actividades de ensefianza
y los procedimientos de evaluacién deben encontrarse articulados. Si se espera que el estudiante sea
capaz de analizar criticamente un problema, necesita participar en actividades que desarrollen esa

capacidad y posteriormente enfrentar una evaluacion que realmente le permita demostrarla.

Cuando esta alineacién no existe, pueden producirse contradicciones importantes. Un docente puede
desarrollar durante varias semanas actividades cooperativas, proyectos e investigaciones, pero si la
evaluacion final se concentra unicamente en memorizar definiciones, los estudiantes reciben
implicitamente el mensaje de que aquello verdaderamente importante continda siendo recordar

informacion.

Pagina | 116



Metodologias activas para transformar el aprendizaje
En consecuencia, la evaluacién debe reflejar la naturaleza del aprendizaje promovido. Cada
metodologia activa posee caracteristicas particularesy, aunque existen principios evaluativos comunes,

los instrumentos necesitan adaptarse a las experiencias desarrolladas.

En el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), por ejemplo, la evaluacion debe considerar no
solamente la solucién final propuesta, sino también el proceso mediante el cual los estudiantes
comprendieron el problema, formularon hipétesis, identificaron necesidades de aprendizaje, buscaron

informacion, contrastaron evidencias y justificaron sus decisiones.

Una rabrica aplicada al ABP puede incorporar criterios relacionados con la identificaciéon de los
elementos centrales del problema, la calidad de las fuentes utilizadas, la pertinencia de las hipotesis, la
capacidad argumentativa, la aplicacion de conocimientos y la reflexion sobre las soluciones propuestas.
Asimismo, pueden incorporarse autoevaluaciones individuales para analizar qué aprendié cada

estudiante durante el proceso.

La evaluacion del ABP necesita evitar concentrarse exclusivamente en determinar si la respuesta final
coincide con una solucién previamente establecida. Muchos problemas auténticos admiten diferentes
alternativas y el aprendizaje puede encontrarse precisamente en la capacidad para construir y justificar

una propuesta fundamentada.

En el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABPj), la evaluaciéon adquiere una dimension
especialmente procesual. Un proyecto puede extenderse durante varias semanas o meses y atravesar
diferentes etapas de investigacion, planificacion, produccion, revision y presentacion. Esperar hasta el

final para evaluar limitaria considerablemente las posibilidades de acompafiar el aprendizaje.

Por esta razon, resulta conveniente establecer hitos de evaluacion durante el desarrollo del proyecto.
Cada hito permite revisar determinados avances y proporcionar retroalimentacion antes de continuar.
Por ejemplo, pueden evaluarse inicialmente la formulaciéon del problema y la planificacion;
posteriormente, la calidad de la investigaciéon y el desarrollo del producto; y finalmente, la

presentacion, reflexion y resultado alcanzado.

Los portafolios constituyen herramientas particularmente pertinentes para documentar este proceso.
Mediante ellos pueden conservarse propuestas iniciales, borradores, fuentes consultadas, evidencias
de experimentacién, retroalimentaciones y versiones sucesivas del producto. Esta documentacion

permite valorar no solamente qué produjo el estudiante, sino cémo evolucioné su aprendizaje.

La presentacion publica del proyecto también proporciona oportunidades de evaluacion auténtica.
Exponer los resultados frente a compaferos, docentes o miembros de la comunidad exige organizar
informacién, comunicar ideas, justificar decisiones y responder preguntas. Estas competencias pueden

incorporarse explicitamente dentro de los criterios de valoracion.
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No obstante, cuando los proyectos se desarrollan en equipos resulta indispensable diferenciar entre
desempefio grupal y aprendizaje individual. La calidad del producto colectivo no garantiza que
todos los integrantes hayan desarrollado las mismas competencias. Por ello, resulta conveniente
combinar evidencias grupales con reflexiones individuales, defensas orales, registros de participacion

o actividades personales.

En el aprendizaje cooperativo, esta distinciéon adquiere todavia mayor importancia. La evaluacion
debe reconocer la interdependencia positiva sin eliminar la responsabilidad individual. Los estudiantes
necesitan comprender que el éxito colectivo depende de la participacion de todos, pero cada integrante

debe demostrar también su propio aprendizaje.

Pueden combinarse productos grupales con evaluaciones individuales y procesos de coevaluacion.
Asimismo, pueden valorarse competencias sociales relacionadas con comunicacién, escucha,

responsabilidad, resolucién de conflictos y capacidad para apoyar el aprendizaje de los compafieros.

Sin embargo, evaluar la colaboracién exige criterios cuidadosamente formulados. No resulta suficiente
preguntar quién “trabajé mas”, debido a que las contribuciones pueden adoptar formas diferentes.
Algunos integrantes pueden aportar ideas, otros organizar el proceso, revisar informaciéon o facilitar
la comunicacién. La evaluaciéon necesita reconocer esta diversidad sin perder de vista la

responsabilidad compartida.

En el Aula Invertida, la evaluacién cumple una funcién fundamental antes, durante y después del
encuentro presencial. Las actividades previas pueden incorporar pequefios cuestionarios, preguntas
reflexivas o producciones breves que permitan comprobar la comprensién inicial y conocer qué

dificultades necesitan abordarse posteriormente.

Estas evaluaciones previas no necesariamente deben recibir una calificacion elevada. Su funcién
principal consiste en proporcionar informaciéon que permita organizar las actividades presenciales. Si
una parte importante del grupo presenta dificultades con determinado concepto, el docente puede

ajustar la planificacion antes de avanzar hacia actividades mas complejas.

Durante la clase, la evaluaciéon puede desarrollarse mediante resolucion de problemas, discusiones,
actividades practicas y observaciones. Al finalizar, pueden incorporarse reflexiones o productos que

permitan valorar como evolucioné la comprension desde el trabajo previo hasta la aplicacion realizada.

La gamificacién plantea caracteristicas evaluativas particulares. Los sistemas de puntos, niveles,
insignias o recompensas pueden proporcionar informacién sobre el progreso, pero no deben
confundirse automaticamente con evaluacién del aprendizaje. Obtener una determinada cantidad de

puntos no garantiza necesariamente que se haya desarrollado una competencia.
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Los elementos gamificados deben vincularse con evidencias significativas. Una insignia puede
representar el dominio demostrado de determinada habilidad, mientras que un nivel puede
corresponder al cumplimiento de criterios progresivamente mas complejos. De esta manera, los

elementos del juego adquieren una funcién informativa y no simplemente motivacional.

La retroalimentacion inmediata caracteristica de los entornos gamificados puede utilizarse para
fortalecer la evaluacion formativa. Los estudiantes reciben informacién sobre sus acciones y disponen
de oportunidades para modificar estrategias y volver a intentarlo. Esta légica resulta especialmente

valiosa cuando el error se entiende como parte del proceso de aprendizaje.

Sin embargo, debe evitarse que los sistemas de evaluaciéon gamificada generen una competencia
excesiva. Las clasificaciones publicas pueden afectar negativamente a estudiantes que permanecen
constantemente en posiciones inferiores. Resulta preferible utilizar sistemas que destaquen el progreso

personal, el dominio de competencias y los logros colectivos.

Aunque cada metodologia presenta caracteristicas particulares, existen principios evaluativos que
pueden aplicarse transversalmente. El primero corresponde a la necesidad de evaluar procesos y
productos. El producto proporciona informacién sobre el resultado alcanzado, mientras que el
proceso permite comprender las estrategias, decisiones y aprendizajes desarrollados durante su

construccion.

El segundo principio consiste en utilizar multiples evidencias. Ningun instrumento puede
representar por si solo la complejidad del aprendizaje activo. Combinar observaciones, productos,

pruebas, reflexiones, portafolios y desempefios permite construir una interpretacion mas completa.

El tercer principio corresponde a la participacion del estudiante en la evaluacion. lLa
autoevaluacion y coevaluacion resultan especialmente coherentes con metodologias que pretenden
desarrollar autonomia y responsabilidad. LLos estudiantes necesitan aprender progresivamente a utilizar

criterios y valorar la calidad de su propio trabajo.

Un cuarto principio es la retroalimentacion continua. Las metodologias activas requieren tomar
decisiones durante el proceso; por tanto, los estudiantes necesitan recibir informacién antes de
finalizar completamente las actividades. Esta retroalimentacién debe permitir revisar, corregir y

producir nuevas versiones.

El quinto principio corresponde a la utilizaciéon del error como oportunidad de aprendizaje.
Investigar, experimentar y resolver problemas implica necesariamente enfrentarse a resultados
inesperados y decisiones que posteriormente deben modificarse. Penalizar todos los errores de manera

definitiva puede inhibir precisamente la exploraciéon que estas metodologias buscan promover.
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Un sexto principio se relaciona con la autenticidad de las evidencias. Siempre que resulte posible,
las tareas evaluativas deben aproximarse a situaciones donde los conocimientos y competencias tengan
una aplicacion significativa. Esto favorece la transferencia del aprendizaje y permite observar

capacidades que permanecen ocultas en ejercicios excesivamente descontextualizados.

La integracion evaluativa requiere igualmente establecer un equilibrio entre evaluacién formativa y
sumativa. Las metodologias activas no eliminan la necesidad de certificar determinados resultados,
especialmente en sistemas educativos donde existen calificaciones oficiales. El desafio consiste en

evitar que la funcién sumativa domine todo el proceso.

Durante una experiencia pueden existir multiples momentos formativos donde el estudiante recibe
informacion sin que cada actividad genere necesariamente una nota. Posteriormente, determinadas

evidencias seleccionadas pueden utilizarse para establecer una valoracion final.

Esta diferenciaciéon ayuda a construir espacios donde los estudiantes puedan practicar sin temor
permanente a la calificacion. Si cada intento afecta directamente la nota final, puede disminuir la

disposicion para experimentar y asumir desafios.

La evaluacion debe contemplar también la progresion de las competencias. No todos los
aprendizajes se desarrollan completamente mediante una sola experiencia. Competencias como
pensamiento critico, comunicacién o investigacion evolucionan durante periodos prolongados y

requieren multiples oportunidades para practicarse.
q

Las rubricas pueden reflejar esta progresion mediante niveles de desempefio que describan cémo
evoluciona una competencia. El estudiante puede identificar donde se encuentra y qué caracteristicas

necesita desarrollar para avanzar hacia un nivel superior.

Los criterios de éxito necesitan comunicarse claramente desde el comienzo. Cuando los estudiantes
comprenden qué se espera de ellos, pueden orientar sus esfuerzos y participar de manera mas efectiva

en procesos de autoevaluacion.

También puede resultar valioso analizar conjuntamente ejemplos de diferentes niveles de calidad.

Comparar producciones permite concretar criterios que, expresados unicamente mediante

descripciones abstractas, podrian resultar dificiles de interpretar.

La integracion de la evaluacion dentro de las metodologias activas requiere prestar especial atenciéon a
la carga de trabajo docente. Evaluar proyectos, portafolios y desempefios complejos puede

demandar considerable tiempo si no existe una planificaciéon adecuada.

Para gestionar esta dificultad pueden utilizarse ribricas claras, momentos estratégicos de evaluacion,

coevaluacion y herramientas digitales que faciliten determinadas tareas administrativas. No resulta
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necesario proporcionar comentarios extensos sobre cada aspecto de todas las actividades; la

retroalimentacién puede concentrarse en los elementos prioritarios para avanzar.

La tecnologia permite también registrar y organizar evidencias de manera mas eficiente. Sin embargo,
como se seflalé anteriormente, automatizar la recopilaciéon de datos no sustituye la necesidad de

interpretar pedagogicamente el aprendizaje.

La incorporacion de inteligencia artificial generativa hace todavia mas importante la integracion
entre metodologia y evaluacion. Silos estudiantes pueden utilizar estas herramientas durante proyectos
o investigaciones, los criterios necesitan valorar capacidades que trasciendan la produccién automatica

de contenidos.

Puede evaluarse, por ejemplo, la calidad de las preguntas formuladas, la capacidad para verificar
informacion, la seleccion de evidencias, el analisis critico de resultados, la justificacion de decisiones y
la reflexién sobre el uso de la herramienta. Estas competencias permiten integrar la inteligencia

artificial dentro del aprendizaje sin convertirla en sustituto del razonamiento.

Asimismo, las actividades pueden requerir que los estudiantes documenten su proceso de trabajo,
incluyendo las herramientas utilizadas y las modificaciones realizadas. Esta trazabilidad proporciona

informacién sobre la autoria intelectual y favorece practicas académicas transparentes.

La integracion evaluativa debe contemplar igualmente los principios de inclusién y accesibilidad.
Las metodologias activas ofrecen diferentes formas de participacion, pero también pueden generar

barreras cuando sus productos o dinamicas se disefian de manera rigida.

Los criterios esenciales deben mantenerse, pero pueden ofrecerse diferentes medios para demostrar
determinados aprendizajes cuando el formato no constituye el objeto de evaluacion. Esta flexibilidad

permite responder a la diversidad sin disminuir las expectativas académicas.

Otro aspecto importante corresponde a la reflexion final. Después de concluir una experiencia activa,
los estudiantes deberian disponer de oportunidades para analizar qué aprendieron, cémo lo

aprendieron, qué dificultades enfrentaron y como podrian utilizar esos conocimientos posteriormente.

Esta reflexion permite transformar la experiencia en aprendizaje consciente. Kolb (2015) destaca
precisamente que la experiencia adquiere valor formativo cuando se acompafia de procesos de

reflexion y conceptualizacidon que permiten transferir lo aprendido hacia nuevas situaciones.

La reflexion final también proporciona informaciéon valiosa al docente. Las percepciones de los
estudiantes pueden revelar dificultades en la organizacion, instrucciones, distribucién del trabajo o

instrumentos utilizados. Esta informacién permite mejorar futuras implementaciones.
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Por tanto, la evaluacion debe aplicarse no solamente al aprendizaje del estudiante, sino también a la
efectividad de la propia metodologia. El docente necesita analizar si las actividades desarrolladas

permitieron alcanzar los resultados esperados y qué modificaciones serfan necesarias.

Esta practica convierte la evaluacién en un mecanismo de mejora de la ensefanza. Los resultados
dejan de interpretarse unicamente como caracteristicas de los estudiantes y comienzan a proporcionar

informacion sobre la calidad del disefio pedagogico.

En sintesis, integrar la evaluacion dentro de las metodologias activas significa construir una relaciéon
coherente entre los resultados de aprendizaje, las experiencias desarrolladas y las evidencias utilizadas
para valorar el progreso. El Aprendizaje Basado en Problemas, el Aprendizaje Basado en Proyectos,
el aprendizaje cooperativo, el Aula Invertida y la gamificacion requieren procedimientos evaluativos
adaptados a sus caracteristicas, pero comparten principios fundamentales como la valoraciéon de
procesos y productos, la utilizacion de mualtiples evidencias, la participacion estudiantil, la
retroalimentaciéon continua y la autenticidad de las tareas. Cuando estos elementos se articulan
adecuadamente, la evaluacién deja de ser un componente afiadido al final de la ensefianza y se
convierte en una parte inseparable del aprendizaje, capaz de orientar, acompanar y fortalecer el

desarrollo progresivo de competencias.
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CAPITULO 5
Disefio Universal para el Aprendizaje e inclusion educativa

a educacién contemporanea enfrenta el desafio de responder a aulas caracterizadas por una
diversidad cada vez mas visible y compleja. Los estudiantes no aprenden de la misma
manera, no poseen idénticos conocimientos previos, no mantienen los mismos niveles de
motivacién ni requieren necesariamente iguales condiciones para participar en una expetiencia
educativa. Cada grupo reune diferentes capacidades, intereses, contextos socioculturales, experiencias,
ritmos de aprendizaje y formas de aproximarse al conocimiento. Esta realidad exige superar modelos
pedagogicos construidos alrededor de la idea de un estudiante homogéneo y avanzar hacia propuestas

capaces de reconocer la variabilidad como una caracteristica natural del aprendizaje.

Durante mucho tiempo, una parte importante de los sistemas educativos organizé la enseflanza
mediante estructuras relativamente uniformes: los mismos contenidos presentados de la misma
manera, actividades similares para todos los estudiantes, tiempos previamente establecidos y
procedimientos estandarizados para demostrar los aprendizajes. Cuando un estudiante encontraba
dificultades para responder a estas condiciones, frecuentemente se interpretaba que el problema se
encontraba principalmente en sus caracteristicas individuales. Esta perspectiva condujo a desarrollar
adaptaciones posteriores dirigidas especificamente a quienes no conseguian ajustarse a las condiciones

inicialmente establecidas.

Los enfoques contemporaneos de educacion inclusiva proponen modificar esta logica. En lugar de
preguntarse exclusivamente qué dificultad presenta un estudiante, resulta necesario analizar también
qué barreras existen dentro del entorno educativo y de qué manera pueden reducirse desde
la planificaciéon. La inclusion deja asi de comprenderse unicamente como la incorporacion de
determinados estudiantes dentro de estructuras previamente disefiadas y comienza a concebirse como

un proceso de transformacién de esas estructuras para ampliar las oportunidades de presencia,

participacion y aprendizaje de todos (UNESCO, 2020).
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Esta transformacion implica reconocer una diferencia fundamental entre igualdad y equidad.
Proporcionar exactamente los mismos recursos, actividades y condiciones a todos los estudiantes no
garantiza necesariamente oportunidades equivalentes para aprender. La equidad educativa supone
reconocer que determinadas personas pueden necesitar diferentes apoyos, recursos o formas de acceso
para alcanzar objetivos comunes. No se trata de disminuir las expectativas académicas, sino de eliminar
barreras que dificultan innecesariamente la posibilidad de desarrollar y demostrar los aprendizajes

esperados.

En este contexto adquiere especial relevancia el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), un
marco educativo orientado a disefiar desde el inicio experiencias suficientemente flexibles para
responder a la variabilidad del alumnado. Su planteamiento fundamental consiste en anticipar posibles
barreras durante la planificacion, en lugar de esperar a que aparezcan dificultades para realizar
posteriormente modificaciones individuales. De esta manera, la diversidad deja de constituir una
excepcion que debe ser atendida mediante soluciones posteriores y pasa a convertirse en una condicion

considerada desde el propio disefio pedagogico.

Las orientaciones contemporaneas del DUA desarrolladas por CAST (2024) organizan este marco
alrededor de tres grandes dimensiones: multiples medios de compromiso, multiples medios de
representacion y multiples medios de accidn y expresion. Estas dimensiones permiten analizar
coémo participan los estudiantes en el aprendizaje, de qué maneras acceden y construyen significado a
partir de la informacién y mediante qué alternativas pueden actuar y demostrar aquello que han

aprendido.

Los multiples medios de compromiso se relacionan con la dimension afectiva y motivacional del
aprendizaje. Los estudiantes pueden encontrar sentido en las actividades por razones diferentes,
responder de manera distinta frente a los desafios y requerir diferentes apoyos para mantener el
esfuerzo. Por ello, disefiar experiencias inclusivas implica considerar posibilidades de eleccién, metas
comprensibles, niveles apropiados de desafio, colaboracion vy estrategias que favorezcan

progresivamente la autonomfa.

Los multiples medios de representacion, por su parte, reconocen que depender exclusivamente de
una unica forma de presentar la informacion puede generar barreras. Textos, explicaciones orales,
esquemas, representaciones visuales, ejemplos, demostraciones, modelos y recursos multimedia
pueden combinarse estratégicamente para facilitar la comprension. La finalidad no consiste en
multiplicar innecesariamente los materiales, sino en utilizar representaciones complementarias que

permitan acceder a los conceptos esenciales desde diferentes posibilidades.

Los multiples medios de accioén y expresion consideran las diferentes formas mediante las cuales

los estudiantes interactian con las experiencias educativas y demuestran sus aprendizajes. Cuando el
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formato especifico de respuesta no constituye el objetivo central de la evaluacién, pueden existir
alternativas para comunicar conocimientos mediante producciones escritas, presentaciones, recursos
visuales, proyectos, demostraciones o productos digitales. Esta flexibilidad debe conservar criterios

comunes de calidad y mantener las expectativas establecidas para los aprendizajes fundamentales.

La incorporacién del DUA resulta particularmente pertinente dentro de las metodologias activas
desarrolladas en los capitulos anteriores. Estrategias como el Aprendizaje Basado en Problemas, el
Aprendizaje Basado en Proyectos, el aprendizaje cooperativo, el Aula Invertida y la gamificacion
amplian las oportunidades de participaciéon y pueden responder a diferentes caracteristicas del
alumnado. Sin embargo, ninguna metodologia es inclusiva inicamente por ser activa. Su disefio debe

analizar cuidadosamente las barreras que pueden producirse durante su implementacion.

Por ejemplo, un proyecto puede favorecer la autonomia y la colaboracion, pero también puede excluir
a determinados estudiantes cuando los roles se distribuyen de manera desigual. El Aula Invertida
puede ofrecer flexibilidad para revisar contenidos a diferentes ritmos, pero puede profundizar
desigualdades cuando presupone que todos disponen de conectividad y dispositivos fuera de la
institucién. La gamificacion puede incrementar la participacion, pero una estructura excesivamente
competitiva puede generar desmotivacion en determinados estudiantes. El aprendizaje cooperativo,
por su parte, necesita garantizar que todos los integrantes dispongan de oportunidades reales para

participar y aprender.

La inclusion educativa exige, por tanto, analizar permanentemente la relacién entre metodologia,
contexto y caracteristicas del alumnado. Una estrategia que funciona adecuadamente en un grupo
puede necesitar modificaciones cuando se aplica en otro contexto. Esta realidad refuerza el papel del
docente como diseflador de experiencias de aprendizaje y no unicamente como e¢jecutor de

procedimientos metodologicos previamente establecidos.

La evaluacion formativa, abordada en el capitulo anterior, constituye otro componente fundamental
de esta perspectiva. Recopilar evidencias durante el proceso permite identificar dificultades,
proporcionar apoyos y modificar determinadas condiciones antes de que las barreras produzcan
consecuencias definitivas sobre el aprendizaje. Evaluar para aprender significa también reconocer que

los estudiantes pueden necesitar diferentes trayectorias para alcanzar determinados objetivos.

La retroalimentacion, la autoevaluacion y la coevaluacion contribuyen igualmente a desarrollar
ambientes inclusivos cuando permiten que los estudiantes comprendan sus avances y participen
activamente en la regulacion de su aprendizaje. La inclusion no debe generar dependencia permanente
del docente, sino favorecer progresivamente el desarrollo de autonomia, capacidad para tomar

decisiones y conciencia sobre las propias estrategias de aprendizaje.
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En este escenario, las tecnologias digitales ofrecen posibilidades importantes. Recursos multimedia,
lectores de texto, subtitulos, herramientas de organizacion, plataformas educativas y diferentes medios
de produccion pueden reducir determinadas barreras y ampliar las formas de acceso y expresion. Sin
embargo, la tecnologia tampoco es inclusiva por naturaleza. Su utilizacion puede generar nuevas
desigualdades cuando existen diferencias de conectividad, dispositivos, accesibilidad o competencias

digitales.

La expansion de la inteligencia artificial generativa afiade nuevas posibilidades y desafios. Estas
herramientas pueden contribuir a adaptar explicaciones, generar ejemplos, producir materiales con
diferentes niveles de complejidad, apoyar procesos de retroalimentacion y ofrecer determinadas
formas de acompafnamiento. No obstante, su integracion debe considerar aspectos relacionados con
equidad, privacidad, transparencia, alfabetizacioén digital y supervision humana. La UNESCO (2023)
destaca que la utilizacion educativa de la inteligencia artificial debe mantener un enfoque centrado en

las personas y evitar que las tecnologfas amplien desigualdades previamente existentes.

La inclusién tampoco debe confundirse con una reduccién generalizada de la dificultad académica.
Una educacién inclusiva mantiene expectativas elevadas, pero proporciona diferentes apoyos y
oportunidades para alcanzarlas. El desafio consiste en distinguir entre las dificultades propias del
aprendizaje que se desea desarrollar y aquellas barreras innecesarias introducidas por el disefio de las

actividades.

Esta distincion resulta especialmente importante cuando se trabaja con estudiantes que presentan
diferentes necesidades educativas. Proporcionar un apoyo no significa necesariamente modificar el
objetivo de aprendizaje. En numerosos casos pueden ajustarse las condiciones, recursos, tiempos o
medios de acceso manteniendo el mismo propésito educativo. En otros contextos pueden ser
necesarias adaptaciones mas especificas, determinadas mediante procesos profesionales y de acuerdo

con las caracteristicas particulares del estudiante.

La inclusion posee también una importante dimension social y emocional. Sentirse reconocido como
miembro legitimo del grupo, disponer de oportunidades para participar, establecer relaciones positivas
y percibir que las propias contribuciones son valoradas forman parte de una experiencia educativa
inclusiva. Por esta razon, las estrategias pedagdgicas deben atender no solamente al acceso a los
contenidos, sino también a la construcciéon de comunidades de aprendizaje donde la diversidad sea

respetada.

El docente desempefia una funcion esencial en la construccion de estas comunidades. Sus expectativas,
formas de comunicacion, criterios para distribuir oportunidades de participacién y decisiones
evaluativas pueden favorecer o limitar la inclusion. Reflexionar sobre las propias practicas y posibles

sesgos constituye, por tanto, una dimensioén necesaria del desarrollo profesional docente.
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Asimismo, la responsabilidad de construir una educacién inclusiva no puede recaer exclusivamente
sobre profesores individuales. Las instituciones educativas necesitan generar condiciones que
permitan desarrollar practicas inclusivas mediante formacién, recursos accesibles, trabajo
colaborativo, acompafiamiento profesional y politicas coherentes. La inclusién constituye una
responsabilidad compartida que involucra a docentes, estudiantes, familias, equipos de apoyo,

directivos y comunidades.

La participacion de los propios estudiantes adquiere especial importancia. Escuchar sus experiencias
permite identificar barreras que pueden permanecer invisibles para quienes disefian las actividades.
Incorporar sus perspectivas no significa transferirles toda la responsabilidad sobre las decisiones
pedagogicas, sino reconocerlos como participantes capaces de aportar informacion relevante sobre las

condiciones que favorecen o dificultan su aprendizaje.

Desde esta perspectiva, el presente capitulo profundiza en los fundamentos del Disefio Universal
para el Aprendizaje y la educacion inclusiva, estableciendo su relaciéon con las metodologias
activas, la evaluaciéon y las tecnologias educativas. Se analizaran los principios del DUA, la
identificacion y reduccion de barreras, las estrategias para responder a la diversidad, 1a accesibilidad de
los ambientes de aprendizaje y las posibilidades de utilizar recursos tecnolégicos para ampliar la

participacion.

El capitulo abordara igualmente la necesidad de disefiar metodologias activas desde una perspectiva
inclusiva, reconociendo que innovacion e inclusion deben desarrollarse de manera articulada. Una
metodologia verdaderamente transformadora no puede considerarse exitosa unicamente porque
incremente la participacion promedio del grupo; necesita preguntarse también quiénes participan,
quiénes encuentran dificultades, qué barreras continian presentes y qué decisiones

pedagoégicas pueden ampliar las oportunidades de aprendizaje.

En consecuencia, el proposito de este capitulo no consiste en presentar el DUA como una coleccion
de técnicas destinadas exclusivamente a determinados estudiantes, sino como un marco para mejorar
la calidad del disefio educativo en beneficio de todo el alumnado. Reconocer la variabilidad,
anticipar barreras, ofrecer alternativas pedagdgicamente pertinentes y mantener expectativas elevadas
constituyen principios que pueden contribuir a construir experiencias mas equitativas, accesibles y

significativas.

Avanzar hacia una educacion inclusiva supone, en definitiva, modificar la pregunta que orienta la
practica pedagogica. En lugar de preguntarse como lograr que todos los estudiantes se adapten a una
unica forma de ensefiar, resulta necesario preguntarse como disefiar experiencias capaces de
reconocer diferentes maneras de participar, comprender, aprender y demostrar el

conocimiento sin renunciar a objetivos educativos rigurosos.
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5.1 Fundamentos del Disefio Universal para el Aprendizaje

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) constituye un marco pedagogico orientado a
diseflar experiencias educativas capaces de responder, desde su planificacion inicial, a la diversidad y
variabilidad presentes en cualquier grupo de estudiantes. Su propuesta cuestiona la organizacién de la
ensefianza alrededor de un supuesto estudiante promedio y plantea que los ambientes, recursos,
metodologias y procedimientos de evaluaciéon deben diseflarse considerando que las personas
presentan diferentes formas de involucrarse, acceder a la informacién, construir conocimientos y

demostrar lo aprendido.

El origen conceptual del DUA se encuentra relacionado con los principios del Disefio Universal,
desarrollados inicialmente en ambitos como la arquitectura y el disefo de productos. La idea
fundamental consistia en crear espacios y recursos accesibles para la mayor cantidad posible de
personas desde su concepcion inicial, evitando depender exclusivamente de modificaciones
posteriores. Trasladado al ambito educativo, este planteamiento supone disefiar experiencias de
aprendizaje flexibles desde el comienzo, anticipando posibles barreras y ofreciendo alternativas que

permitan ampliar las oportunidades de participacion.

El desarrollo del DUA en educacion se encuentra especialmente vinculado con CAST (Center for
Applied Special Technology), organizacién que ha desarrollado y actualizado este marco a partir de
investigaciones relacionadas con aprendizaje, ciencias cognitivas, neurociencia y educacién inclusiva.
Las actuales orientaciones del DUA destacan que la variabilidad del alumnado constituye una

condicion previsible de los ambientes educativos y, por tanto, debe ser considerada dentro del disefio

curricular y pedagégico (CAST, 2024).

Este planteamiento representa un cambio importante respecto de modelos educativos donde las
dificultades se atribuyen principalmente a las caracteristicas individuales del estudiante. Desde la
perspectiva del DUA, cuando una persona encuentra dificultades para participar o aprender, resulta
necesario analizar también las caracteristicas del entorno educativo. Una metodologia, un recurso, una
consigna, una forma de presentar informacién o un procedimiento de evaluaciéon pueden contener

barreras que dificulten innecesariamente el aprendizaje.

Por ejemplo, presentar todos los contenidos exclusivamente mediante textos extensos puede generar
barreras para determinados estudiantes, de la misma manera que utilizar Gnicamente explicaciones
orales puede dificultar el acceso de otros. Asimismo, solicitar que todos demuestren sus conocimientos
mediante una Unica modalidad puede limitar las posibilidades de expresion cuando el formato

seleccionado no constituye realmente el objetivo central del aprendizaje.
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Por esta razon, uno de los conceptos fundamentales del DUA es el de barreras para el aprendizaje
y la participacion. Las barreras no se encuentran necesariamente dentro del estudiante; pueden surgir
de la interaccioén entre sus caracteristicas y las condiciones del contexto educativo. Esta perspectiva

<

desplaza la pregunta desde “cqué dificultad tiene este estudianter” hacia interrogantes como “zqué
elemento del disefio esta dificultando su participacion?” y “scomo podria modificarse el entorno para

ampliar sus posibilidades de aprendizaje?”.

Esta transformacion conceptual resulta especialmente importante para la educacion inclusiva porque
permite superar una perspectiva exclusivamente reactiva. En lugar de disefiar primero una experiencia
uniforme y realizar posteriormente adaptaciones para determinados estudiantes, el DUA propone

anticipar desde la planificacion diferentes posibilidades de acceso, participacion y expresion.

La variabilidad del alumnado constituye, por tanto, uno de los fundamentos esenciales del modelo.
Los estudiantes pueden diferir en conocimientos previos, intereses, motivacién, experiencias
culturales, capacidades lingtifsticas, funciones ejecutivas, ritmos de aprendizaje y formas de interaccion
con la informacién. Estas diferencias tampoco permanecen necesariamente estables, puesto que una
misma persona puede necesitar distintos niveles de apoyo dependiendo de la actividad, el contexto y

el momento de su trayectoria educativa.

Reconocer esta variabilidad evita clasificar rigidamente a los estudiantes mediante categorias que
pretendan explicar de manera permanente como aprenden. En particular, el DUA no debe
confundirse con la teoria de los denominados estilos de aprendizaje, segun la cual cada estudiante
aprenderia mejor mediante una modalidad especifica y estable. El propésito del DUA no consiste en
identificar estudiantes “visuales”, “auditivos” o “kinestésicos”, sino en diseflar experiencias
suficientemente flexibles para que diferentes formas de representacion, participacion y expresion estén

disponibles cuando resulten pedagogicamente pertinentes.

La flexibilidad constituye otro de sus fundamentos. Un curriculo rigido puede generar barreras cuando
establece una unica ruta para acceder al conocimiento o demostrar los aprendizajes. Un curriculo
flexible, en cambio, mantiene claramente definidos los objetivos esenciales, pero permite variar

determinados medios utilizados para alcanzarlos.

Esta distincion entre objetivos y medios resulta fundamental. Los objetivos establecen aquello que
los estudiantes deben comprender, desarrollar o ser capaces de realizar, mientras que los medios
corresponden a las estrategias, recursos y formatos utilizados para alcanzar y demostrar esos

aprendizajes. Cuando ambos elementos se confunden, pueden generarse barreras innecesarias.

Por ejemplo, si el objetivo consiste en comprender y explicar las consecuencias del cambio climatico,

obligar a todos los estudiantes a demostrar esa comprensién mediante un ensayo puede introducir una
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exigencia adicional relacionada con la escritura. Si la competencia escrita no constituye parte del
objetivo evaluado, podrian considerarse otras formas de expresion equivalentes. Sin embargo, si el
propésito consiste precisamente en desarrollar argumentacion escrita, entonces la produccién textual

constituye una dimensién esencial y debe mantenerse.

El DUA no implica, por tanto, que cada estudiante pueda elegir libremente cualquier actividad o
producto. La flexibilidad debe encontrarse subordinada a los objetivos de aprendizaje y criterios
de calidad establecidos. .o que se flexibiliza son aquellos componentes cuya modificacion permite

reducir barreras sin alterar la naturaleza del aprendizaje esperado.

A partir de estos fundamentos, CAST (2024) estructura las orientaciones del DUA alrededor de tres
grandes principios: proporcionar multiples medios de compromiso, proporcionar multiples
medios de representacion y proporcionar multiples medios de accién y expresion. Estos
principios permiten analizar diferentes dimensiones de la experiencia educativa y orientar decisiones

pedagogicas destinadas a ampliar las oportunidades de aprendizaje.

El primer principio, relacionado con los multiples medios de compromiso, aborda la dimension
afectiva y motivacional del aprendizaje. Los estudiantes no se involucran necesariamente de la misma
manera frente a una actividad. Algunos pueden sentirse motivados por situaciones nuevas, mientras
otros necesitan mayor previsibilidad; algunos disfrutan del trabajo colaborativo y otros requieren
inicialmente espacios de reflexién individual; determinadas personas responden positivamente ante

desafios abiertos, mientras otras pueden necesitar estructuras progresivas antes de enfrentarse a ellos.

El compromiso implica también ayudar a los estudiantes a comprender el propésito del aprendizaje.
Cuando una actividad se percibe como desconectada de cualquier finalidad significativa, puede
disminuir la motivaciéon. Explicar qué se espera aprender, por qué resulta relevante y como puede
utilizarse ese conocimiento contribuye a establecer una relacién mas consciente con la experiencia

educativa.

Ofrecer determinadas posibilidades de eleccién y autonomia constituye otra estrategia vinculada con
este principio. Dentro de un proyecto, por ejemplo, los estudiantes pueden seleccionar entre diferentes
problemas relacionados con los mismos objetivos curriculares, elegir determinadas fuentes o decidir
algunos componentes del producto final. Estas posibilidades pueden incrementar el sentido de

responsabilidad sobre el proceso.

Sin embargo, la autonomia requiere acompafiamiento. Ofrecer demasiadas alternativas sin suficiente
orientacion puede generar confusion o sobrecarga. El docente debe proporcionar estructuras iniciales

y reducir progresivamente los apoyos conforme los estudiantes desarrollan mayor capacidad para

gestionar sus decisiones.
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El compromiso también supone favorecer la persistencia frente a las dificultades. El aprendizaje
significativo requiere esfuerzo y, en determinadas ocasiones, enfrentarse a situaciones complejas. Una
perspectiva inclusiva no busca eliminar todos los desafios, sino proporcionar condiciones que

permitan afrontarlos de manera productiva.

En este sentido, los objetivos claros, la retroalimentacion, la colaboraciéon y los apoyos progresivos
pueden contribuir a mantener el esfuerzo. La dificultad debe encontrarse relacionada con aquello que

se pretende aprender y no con barreras accesorias que podrian eliminarse mediante un mejor disefo.

El segundo principio corresponde a proporcionar multiples medios de representacion. Su finalidad
consiste en ampliar las posibilidades mediante las cuales los estudiantes acceden, interpretan y
comprenden la informacién. Los contenidos pueden presentarse utilizando textos, explicaciones
orales, imagenes, esquemas, graficos, modelos, ejemplos, demostraciones, recursos audiovisuales o

combinaciones de estos elementos.

La utilizacién de representaciones multiples resulta especialmente util cuando permite mostrar
diferentes dimensiones de un mismo concepto. Un fenémeno cientifico puede explicarse mediante
una descripcion textual y complementarse con un esquema; un proceso historico puede representarse
mediante una linea temporal; un problema matematico puede analizarse mediante expresiones

simbdlicas y representaciones graficas.

No obstante, ofrecer multiples representaciones no significa llenar una actividad de estimulos. Una
cantidad excesiva de informacion visual, auditiva y textual puede aumentar la carga cognitiva y
dificultar la identificacién de los elementos esenciales. El disefio necesita seleccionar cuidadosamente

los recursos y establecer relaciones claras entre ellos.

También resulta necesario apoyar la comprension del lenguaje académico y disciplinar. Cada area
utiliza conceptos, simbolos y convenciones que pueden convertirse en barreras cuando se presupone
que todos los estudiantes los dominan. Explicar vocabulario, proporcionar ejemplos, destacar
relaciones conceptuales y utilizar organizadores graficos puede facilitar progresivamente la

apropiacion de estos codigos.

El tercer principio corresponde a proporcionar multiples medios de accién y expresion. Esta
dimension reconoce que los estudiantes pueden requerir diferentes posibilidades para interactuar con

las actividades y comunicar aquello que han aprendido.

Dependiendo de los objetivos, un estudiante puede demostrar comprension mediante una produccion
escrita, presentacion oral, representacion grafica, proyecto, demostracion practica o recurso digital. La
seleccion de alternativas debe realizarse cuidadosamente para garantizar que todas permitan recoger

evidencias equivalentes sobre el aprendizaje esperado.
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Este principio posee una estrecha relacion con el desarrollo de funciones ejecutivas, debido a que
aprender implica establecer metas, planificar, seleccionar estrategias, supervisar avances y revisar

resultados. Muchos estudiantes necesitan apoyos para desarrollar progresivamente estas capacidades.

Los organizadores graficos, cronogramas, listas de cotejo, rubricas, modelos de productos,
recordatorios y secuencias de trabajo pueden funcionar como andamiajes que faciliten inicialmente

la organizacion. Conforme aumenta la autonomia, estos apoyos pueden retirarse o transformarse.

El DUA plantea, por tanto, una relaciéon dinamica entre apoyo y desafio. Una educacion inclusiva no
pretende hacer las tareas permanentemente mas faciles, sino proporcionar los apoyos necesarios para

que los estudiantes puedan participar en experiencias intelectualmente exigentes.

Este aspecto resulta fundamental porque inclusion y exigencia académica no deben entenderse como
principios opuestos. Reducir una barrera innecesaria puede permitir precisamente que un estudiante

concentre sus recursos cognitivos en resolver el verdadero desafio de aprendizaje.

La relacion entre DUA y metodologias activas resulta particularmente estrecha. Ambas perspectivas
reconocen al estudiante como participante del proceso y promueven experiencias que trascienden la
recepcion pasiva de informacién. Sin embargo, el DUA incorpora una pregunta adicional: spueden

todos los estudiantes participar significativamente en la metodologfa propuesta?

En el Aprendizaje Basado en Proyectos, por ejemplo, pueden ofrecerse diferentes formas de
contribuir al trabajo y diversos recursos para investigar. En el Aprendizaje Basado en Problemas
pueden proporcionarse apoyos para organizar informacion y formular hipétesis. En el aprendizaje
cooperativo pueden diseflarse roles que permitan una participacién significativa de todos los

integrantes.

En el Aula Invertida, los materiales previos pueden ofrecerse mediante diferentes formatos y
alternativas de acceso, evitando depender exclusivamente de conectividad permanente. En
gamificacion pueden disefiarse desafios con diferentes rutas y disminuir la dependencia de sistemas

competitivos que favorezcan unicamente a determinados perfiles de estudiantes.

De esta manera, el DUA permite analizar las metodologias activas desde una perspectiva de
accesibilidad y equidad, evitando asumir que una innovacion pedagdgica beneficia automaticamente

a todos.

La evaluacién formativa constituye otro componente estrechamente relacionado con el DUA. Las
evidencias recogidas durante el proceso permiten identificar barreras y ajustar los apoyos. Si varios

estudiantes presentan dificultades similares, puede resultar necesario revisar no solamente su

desempefio, sino también la claridad de las instrucciones, los recursos o la metodologia utilizada.
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La evaluacion se convierte asi en una herramienta para mejorar tanto el aprendizaje como el propio
disefnio pedagégico. Esta concepcion fortalece la idea de que las dificultades pueden proporcionar

informacion sobre las caracteristicas del entorno educativo.

Las tecnologfas digitales ofrecen importantes posibilidades para implementar el DUA. Los
documentos electréonicos pueden modificar tamafio y formato; los contenidos audiovisuales pueden
incorporar subtitulos; determinadas herramientas permiten convertir texto en audio; y los entornos

digitales facilitan diferentes formas de produccién y comunicacion.

Sin embargo, la tecnologia debe entenderse como un medio y no como requisito del DUA. Una
experiencia puede responder plenamente a sus principios utilizando recursos tradicionales, mientras

que una actividad altamente tecnoldgica puede continuar siendo rigida e inaccesible.

La misma consideracion resulta aplicable a la inteligencia artificial generativa. Estas herramientas
pueden apoyar al docente en la creacién de ejemplos diferenciados, reformulacion de explicaciones,
elaboraciéon de preguntas o produccion inicial de recursos. También pueden ofrecer determinados

apoyos al estudiante durante procesos de aprendizaje.

No obstante, su utilizacién requiere supervision humana, verificacion de la informacion, proteccion
de datos y consideracién de las desigualdades de acceso. La UNESCO (2023) destaca la necesidad de
que la integracién educativa de la inteligencia artificial mantenga principios de equidad, inclusion y

responsabilidad humana.

Otro fundamento importante del DUA corresponde a la planificaciéon proactiva. La inclusion resulta
mas efectiva cuando se considera antes de implementar una experiencia y no exclusivamente después
de identificar dificultades. Anticipar barreras permite disefar alternativas desde el comienzo y reduce

la necesidad de modificaciones improvisadas.

Una planificacién basada en DUA puede comenzar mediante tres preguntas fundamentales: ¢qué
deben aprender los estudiantes?, ¢qué barreras podrian dificultar ese aprendizaje? y ¢qué

alternativas o apoyos pueden incorporarse desde el disefio para reducir esas barreras?

La primera pregunta permite mantener claridad sobre los objetivos. La segunda obliga a analizar
criticamente materiales, actividades, tecnologias y procedimientos de evaluacién. La tercera orienta

hacia decisiones concretas relacionadas con compromiso, representacion y accion y expresion.

Este proceso debe acompafiarse de una evaluaciéon posterior. El docente necesita observar qué
alternativas fueron utilizadas, cuales barreras continuaron presentes y qué modificaciones podrian
incorporarse en futuras experiencias. E1 DUA constituye, por tanto, un marco de disefio y mejora

continua.
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También resulta importante reconocer que el DUA no elimina la necesidad de realizar ajustes
especificos cuando determinados estudiantes los requieren. Un disefio flexible puede reducir
numerosas barreras comunes, pero existen necesidades particulares que demandan apoyos adicionales.

Ambos procesos son complementarios y no excluyentes.

Desde una perspectiva institucional, implementar el DUA requiere promover una cultura donde la
diversidad sea reconocida como parte habitual de la planificacion educativa. La formacién docente, la
disponibilidad de materiales accesibles, el trabajo colaborativo y el acompafnamiento institucional

constituyen condiciones importantes para avanzar hacia este objetivo.

La participacion de los estudiantes también puede contribuir significativamente. Escuchar sus
experiencias permite identificar obstaculos que el docente podria no haber previsto y conocer qué
apoyos favorecen realmente su autonomia. Esta participacion resulta coherente con una educacion

centrada en el estudiante y evita disefiar soluciones exclusivamente desde perspectivas externas.

En definitiva, el DUA representa un cambio desde una légica centrada en adaptar posteriormente
al estudiante hacia otra orientada a disefiar anticipadamente ambientes educativos flexibles.
Este cambio no elimina las diferencias individuales, sino que las reconoce como una condicién natural

que debe incorporarse dentro de la planificacion.

Su finalidad no consiste en crear una actividad diferente para cada estudiante ni reducir las expectativas
académicas. Busca mantener objetivos rigurosos mientras se flexibilizan aquellos medios que pueden

convertirse innecesariamente en barreras para acceder, participar o demostrar el aprendizaje.

En sintesis, el Disefio Universal para el Aprendizaje constituye un marco pedagogico fundamentado
en el reconocimiento de la variabilidad humana, la identificaciéon de barreras y el disefio proactivo de
experiencias flexibles. Los multiples medios de compromiso, representacion y accion y expresion
proporcionan orientaciones para ampliar las oportunidades de participacion sin renunciar a objetivos
educativos comunes (CAST, 2024). Su articulaciéon con las metodologias activas, la evaluacion
formativa y las tecnologfas permite avanzar hacia ambientes donde inclusion, autonomia y calidad
educativa formen parte de un mismo proceso. Bajo esta perspectiva, atender a la diversidad deja de

constituir una intervenciéon posterior dirigida Gnicamente a determinados estudiantes y pasa a

convertirse en un principio fundamental del disefio de la ensefianza.
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5.2 Principios del Disefio Universal para el Aprendizaje: compromiso,
representacion y accion y expresion

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se concreta pedagogicamente mediante tres
principios fundamentales que orientan la planificacion de experiencias educativas flexibles:
proporcionar maultiples medios de compromiso, proporcionar multiples medios de
representacion y proporcionar multiples medios de accion y expresion. Estos principios permiten
analizar las diferentes dimensiones que intervienen en el aprendizaje y ofrecen al docente criterios para

anticipar barreras antes de que estas limiten la participacién o el progreso de los estudiantes (CAST,

2024).

Los tres principios deben comprenderse como dimensiones interrelacionadas y no como estrategias
independientes. Una experiencia educativa puede ofrecer diferentes maneras de acceder a la
informacion, pero continuar siendo poco inclusiva si no proporciona condiciones para mantener la
participacién o demostrar lo aprendido. De manera semejante, permitir diferentes productos finales
tendra un impacto limitado cuando algunos estudiantes no logran comprender previamente los
contenidos necesarios para elaborarlos. La aplicacion del DUA requiere, por tanto, considerar
simultaneamente como los estudiantes se comprometen con el aprendizaje, acceden y
construyen significado a partir de la informacién y actian o expresan aquello que han

aprendido.

La actualizacion de las pautas del DUA desarrollada por CAST (2024) mantiene estas tres grandes
dimensiones y enfatiza como propésito general el desarrollo de la agencia del aprendiz. Esta
orientacién resulta especialmente significativa dentro de las metodologias activas, puesto que no se
pretende unicamente facilitar el acceso inmediato a una actividad, sino favorecer progresivamente
estudiantes capaces de establecer metas, tomar decisiones, utilizar recursos, reflexionar sobre sus

procesos Yy actuar con mayor autonomia.
Multiples medios de compromiso: el porqué del aprendizaje

El primer principio corresponde a proporcionar multiples medios de compromiso y se relaciona
con la dimensién afectiva y motivacional del aprendizaje. Aprender requiere involucrarse activamente
en una experiencia, mantener el esfuerzo frente a las dificultades y reconocer algin propdsito en
aquello que se realiza. Sin embargo, los factores capaces de generar interés y compromiso no son

idénticos para todos los estudiantes ni permanecen necesariamente estables a lo largo del tiempo.

Una actividad que despierta curiosidad en un estudiante puede generar inseguridad en otro;
determinadas personas pueden sentirse estimuladas por situaciones novedosas, mientras otras

necesitan inicialmente mayor previsibilidad; algunos estudiantes pueden preferir comenzar mediante
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actividades colaborativas, mientras otros requieren momentos de exploracion individual antes de
participar publicamente. Reconocer estas diferencias implica abandonar la expectativa de que una

unica estrategia motivacional producira los mismos resultados en todo el grupo.

Desde el DUA, el compromiso no debe reducirse a hacer las actividades mas entretenidas. Su finalidad
consiste en ayudar al estudiante a establecer una relacion significativa con los objetivos de
aprendizaje. Comprender qué se pretende aprender, para qué puede resultar ttil y como se relaciona

con experiencias o problemas relevantes favorece una participacion mas consciente.

Una estrategia importante consiste en proporcionar determinadas posibilidades de eleccion. Los
estudiantes pueden seleccionar entre diferentes temas vinculados con un mismo objetivo, elegir
recursos para investigar, asumir distintos roles dentro de un proyecto o decidir algunos aspectos
relacionados con la presentacién de un producto. Estas decisiones pueden fortalecer la autonomia y

la responsabilidad sobre el aprendizaje.

La eleccién, sin embargo, no constituye un objetivo en si misma. Ofrecer demasiadas alternativas
puede incrementar la carga cognitiva y generar incertidumbre. Las opciones deben ser limitadas,
comprensibles y pedagogicamente equivalentes. El docente mantiene la responsabilidad de establecer
los objetivos y determinar qué aspectos pueden flexibilizarse sin comprometer los aprendizajes

esenciales.

El compromiso también se relaciona con la relevancia y autenticidad de las experiencias. Las
metodologias activas ofrecen posibilidades especialmente valiosas en este sentido. Resolver un
problema relacionado con la comunidad, investigar una situacién cercana, desarrollar un proyecto con
una finalidad concreta o analizar un caso profesional puede permitir que los estudiantes comprendan

la utilidad de los conocimientos que estan construyendo.

Otro componente fundamental es mantener el esfuerzo y la persistencia. E] DUA no propone
eliminar las dificultades del aprendizaje, sino diferenciar entre desafios intelectualmente valiosos y
obstaculos innecesarios. Una tarea debe resultar suficientemente exigente para promover desarrollo,

pero también debe proporcionar apoyos que permitan al estudiante avanzar.

La definicién de metas intermedias puede contribuir a este propédsito. Un proyecto extenso, por
ejemplo, puede organizarse mediante diferentes etapas que permitan observar progresivamente los
avances. Hsta estructura disminuye la percepciéon de una tarea inabarcable y proporciona

oportunidades para recibir retroalimentacion antes de alcanzar el producto final.

La colaboracién constituye igualmente una fuente importante de compromiso. Trabajar con otros

permite contrastar perspectivas, distribuir responsabilidades y recibir apoyo. Sin embargo, una
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experiencia colaborativa verdaderamente inclusiva necesita garantizar que todos los integrantes posean

oportunidades significativas para contribuir.

El aprendizaje cooperativo puede incorporar roles flexibles, responsabilidades compartidas y
mecanismos de seguimiento que eviten que determinados estudiantes queden permanentemente
relegados a tareas secundarias. La inclusién implica participar en el aprendizaje central de la

actividad, no simplemente estar presente dentro del grupo.

El compromiso incluye ademas procesos relacionados con la autorregulacion emocional y
motivacional. Los estudiantes necesitan aprender progresivamente a reconocer frustraciones,
gestionar dificultades, evaluar su esfuerzo y modificar estrategias cuando una forma de trabajo no

produce los resultados esperados.

El docente puede favorecer esta capacidad mediante metas explicitas, momentos de reflexion,
autoevaluaciones y preguntas metacognitivas. En lugar de intervenir inmediatamente para resolver
cada dificultad, puede proporcionar apoyos que permitan al estudiante identificar qué esta ocurriendo

y seleccionar una estrategia para continuar.
Multiples medios de representacion: el qué del aprendizaje

El segundo principio propone proporcionar multiples medios de representacion y se relaciona con
las formas mediante las cuales los estudiantes perciben, interpretan y construyen significado a partir
de la informacién. Una ensefianza basada permanentemente en una unica modalidad puede generar

barreras que dificulten el acceso de determinados estudiantes y limitar las posibilidades de

comprension.

La informacién puede presentarse mediante textos, explicaciones orales, imagenes, diagramas, mapas
b b 5 b b
graficos, modelos, demostraciones, recursos audiovisuales, objetos concretos o simulaciones. La

seleccion debe depender de la naturaleza del contenido y de los objetivos establecidos.

Presentar informacion de diferentes maneras no significa repetir exactamente el mismo contenido
utilizando numerosos formatos. Las representaciones deben ser complementarias y contribuir a
hacer visibles diferentes caracteristicas del conocimiento. Un grafico puede mostrar relaciones que
resultan dificiles de identificar en un texto; una demostracion puede hacer observable un

procedimiento; mientras que una explicacion verbal puede ayudar a interpretar aquello que se observa.

Esta diversidad de representaciones resulta especialmente relevante frente a contenidos abstractos.
Los estudiantes pueden comenzar mediante ejemplos concretos y posteriormente avanzar hacia

representaciones progresivamente mas simbolicas. Este proceso permite establecer relaciones entre

diferentes niveles de comprension.
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La representaciéon también implica garantizar la percepcion de la informacién. Determinados
materiales pueden incorporar caracteristicas que dificultan el acceso, como textos demasiado
pequefios, audios sin apoyo visual, videos sin subtitulos o documentos con una organizaciéon confusa.

Revisar estas caracteristicas constituye una dimension basica de la accesibilidad.

Los recursos digitales permiten modificar algunas de estas condiciones mediante ampliacion de texto,
subtitulos, lectores de pantalla, reproduccién de audio o ajustes de presentacion. Sin embargo, estas
posibilidades solamente resultan utiles cuando los materiales han sido disefiados de manera compatible

con criterios de accesibilidad.

Otro aspecto corresponde al lenguaje, las expresiones y los simbolos utilizados dentro de cada
disciplina. Aprender ciencias, matematicas, literatura o cualquier otra area implica apropiarse
progresivamente de formas particulares de representar el conocimiento. El vocabulario especializado

puede convertirse en una barrera cuando se introduce sin suficientes apoyos.

El docente puede destacar conceptos fundamentales, proporcionar definiciones contextualizadas,
incorporar ejemplos y mostrar relaciones entre términos. Los glosarios, mapas conceptuales y
organizadores graficos pueden contribuir a este proceso cuando se utilizan como herramientas para

construir comprension y no simplemente como actividades mecanicas.

La representacion debe favorecer también la comprension profunda. Proporcionar acceso fisico o
perceptivo a la informacién constituye solamente un primer nivel. El estudiante necesita activar
conocimientos previos, identificar patrones, establecer relaciones, distinguir informacién relevante y

transferir lo aprendido.

Antes de introducir nuevos contenidos pueden desarrollarse actividades que permitan recuperar
conocimientos previos y detectar concepciones existentes. Preguntas iniciales, situaciones

problematicas, imagenes, pequefios casos o mapas conceptuales pueden cumplir esta funcién.

Posteriormente, el docente puede destacar ideas esenciales y establecer conexiones entre conceptos.
Esta mediacion resulta especialmente importante cuando existe una gran cantidad de informacion,

porque ayuda a evitar que los estudiantes concentren sus esfuerzos en aspectos secundarios.

El principio de mdltiples representaciones tampoco debe confundirse con los denominados estilos
de aprendizaje. No existe fundamento para asignar permanentemente a un estudiante una tnica
modalidad y ensefiar siempre de acuerdo con ella. Las representaciones deben seleccionarse segin las

caracteristicas del contenido, los objetivos y las posibles barreras presentes en el contexto.

En este sentido, un mismo estudiante puede beneficiarse de diferentes formas de representacion
dependiendo de aquello que esta aprendiendo. La flexibilidad se encuentra en el disefio del ambiente

y no en clasificaciones rigidas sobre las personas.
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Multiples medios de accion y expresion: el como del aprendizaje

El tercer principio del DUA corresponde a proporcionar multiples medios de accién y expresion.
Esta dimensién considera las formas mediante las cuales los estudiantes interactian con las

experiencias educativas, organizan sus acciones y demuestran aquello que han aprendido.

Tradicionalmente, una parte importante de la evaluaciéon educativa ha dependido de formatos
relativamente uniformes, especialmente pruebas y producciones escritas. Estos instrumentos pueden
ser apropiados cuando se encuentran alineados con los objetivos, pero utilizar siempre una tnica

modalidad puede generar barreras y proporcionar una vision limitada del aprendizaje.

El DUA propone analizar si existen diferentes maneras validas de demostrar una misma competencia.
Cuando el formato no constituye el objetivo principal, pueden considerarse alternativas como
producciones escritas, presentaciones, demostraciones, proyectos, representaciones visuales, recursos

audiovisuales o productos digitales.

Esta flexibilidad necesita conservar una clara equivalencia respecto a los criterios de evaluacion.

Si diferentes estudiantes utilizan formatos distintos, todos deben demostrar los mismos aprendizajes

esenciales. Las alternativas no pueden representar niveles diferentes de exigencia.

Por ejemplo, cuando el objetivo consiste en analizar criticamente un problema social utilizando
evidencias, un estudiante podria presentar un informe y otro desarrollar una exposiciéon argumentada,
siempre que ambos deban identificar el problema, analizar evidencias, construir argumentos y justificar
conclusiones. En cambio, si el objetivo consiste especificamente en escribir un ensayo argumentativo,

la escritura forma parte de la competencia y no deberfa eliminarse mediante una modalidad alternativa.

La accién y expresion comprenden también las posibilidades de interaccién fisica y tecnolégica.
Algunos estudiantes pueden requerir diferentes formas de manipular materiales, utilizar dispositivos
o participar en determinadas actividades. Los ambientes educativos deben evitar depender

innecesariamente de una unica forma de interaccién cuando existen alternativas equivalentes.

La tecnologia puede ampliar considerablemente estas posibilidades mediante herramientas de dictado,
teclados alternativos, lectores de pantalla, grabaciones, editores multimedia y diferentes aplicaciones
de apoyo. Sin embargo, nuevamente, la inclusion depende del disefio pedagégico y no de la mera

presencia de dispositivos.

Una dimension particularmente importante de este principio corresponde al desarrollo de estrategias
y funciones ejecutivas. Realizar una actividad compleja requiere definir objetivos, planificar acciones,

gestionar informacién, controlar el tiempo, supervisar el progreso y revisar los resultados.
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Estas capacidades no deben darse por supuestas. Un estudiante puede comprender perfectamente los
conceptos de una asignatura y, sin embargo, experimentar dificultades para organizar un proyecto
extenso. Proporcionar apoyos para la planificacién permite reducir esta barrera sin disminuir la

complejidad conceptual del trabajo.

Los cronogramas, listas de tareas, plantillas, organizadores, rubricas y ejemplos pueden funcionar
como andamiajes. Inicialmente pueden ser bastante estructurados y posteriormente reducirse

conforme el estudiante desarrolla mayor autonomia.

La metacognicion desempefia igualmente una funcién central. Los estudiantes necesitan aprender a
observar sus propios procesos, identificar qué estrategias funcionan, reconocer dificultades y tomar
decisiones para mejorar. Las autoevaluaciones, diarios reflexivos y preguntas metacognitivas pueden

favorecer este desarrollo.

En consecuencia, ofrecer multiples medios de accidn y expresion no consiste inicamente en permitir
productos diferentes. Implica también ensefar a los estudiantes a gestionar progresivamente su

propio aprendizaje.
Articulacion de los tres principios

Aunque los tres principios pueden analizarse separadamente para facilitar su comprension, en la
practica se encuentran profundamente relacionados. Un estudiante necesita encontrar razones para
involucrarse, disponer de condiciones para comprender la informacién y contar con posibilidades para

actuar sobre ella y demostrar sus aprendizajes.

Por ejemplo, en un proyecto sobre sostenibilidad, el compromiso puede favorecerse permitiendo
seleccionar un problema ambiental relevante para la comunidad; la representacién puede
desarrollarse mediante textos, datos estadisticos, mapas, videos y observaciones; mientras que la
accién y expresion puede concretarse mediante diferentes productos que respondan a criterios

comunes, como una propuesta de intervencion, un informe o una presentaciéon argumentada.

En el Aprendizaje Basado en Problemas, el compromiso puede surgir de una situacién auténtica; la
representacion puede incorporar diferentes fuentes y formatos de informacién; mientras que la accion
y expresion puede desarrollarse mediante hipdtesis, discusiones, investigaciones y defensa de

soluciones.

En el Aula Invertida, los contenidos previos pueden presentarse mediante diferentes recursos; los
estudiantes pueden disponer de mecanismos para registrar dudas y controlar su progreso; y el tiempo

de clase puede utilizarse para aplicar los conocimientos mediante diversas actividades.
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Esta articulacién demuestra que el DUA no constituye una metodologia adicional que deba utilizarse
separadamente de las estrategias activas. Funciona como un marco de disefio transversal capaz de
orientar la manera en que se planifican proyectos, problemas, experiencias cooperativas, actividades

gamificadas, evaluaciones y recursos tecnolégicos.

La inteligencia artificial generativa puede ampliar algunas posibilidades relacionadas con estos
principios. Puede apoyar la elaboraciéon de explicaciones alternativas, ejemplos contextualizados,
preguntas diferenciadas o recursos iniciales. Asimismo, determinadas herramientas pueden facilitar

formas de expresion y proporcionar apoyos durante la planificacion.

Sin embargo, utilizar IA no convierte automaticamente una experiencia en inclusiva. Su incorporacion
necesita considerar accesibilidad, privacidad, equidad, confiabilidad de los contenidos y desarrollo de

autonomia. La tecnologia debe contribuir a eliminar barreras y no crear nuevas dependencias o

desigualdades (UNESCO, 2023).

Un principio fundamental consiste en evitar la sobrecarga de opciones. El DUA no exige ofrecer
numerosas alternativas para cada actividad. Una planificacion excesivamente compleja puede resultar
dificil de gestionar para el docente y confusa para los estudiantes. La decision debe comenzar

identificando las barreras previsibles y seleccionando aquellas opciones que realmente aportan

flexibilidad.

Por ello, aplicar los tres principios requiere mantener una relacion constante entre objetivos, barreras
y alternativas. Primero se establece qué aprendizaje resulta esencial; posteriormente se analizan las
condiciones que podrian dificultarlo; finalmente se seleccionan estrategias para ampliar las

posibilidades de compromiso, representacién y accion y expresion.

La evaluaciéon formativa permite comprobar posteriormente si estas decisiones funcionaron. Si
determinados estudiantes continian encontrando dificultades, el docente puede analizar las evidencias
y modificar el disenio. De esta manera, el DUA se convierte en un proceso dinamico de planificacion,

observacién y mejora.

El propésito final de los tres principios no consiste simplemente en aumentar el nimero de recursos
disponibles, sino en favorecer el desarrollo de estudiantes progresivamente mas auténomos,
estratégicos y capaces de participar activamente en su aprendizaje. La flexibilidad debe
funcionar como un medio para desarrollar agencia y no como una estructura que genere dependencia

permanente de apoyos externos.
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5.3 Identificacion y eliminaciéon de barreras para el aprendizaje y la participaciéon

Uno de los principales aportes del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) consiste en
modificar la manera en que se interpretan las dificultades que aparecen durante los procesos
educativos. Desde esta perspectiva, cuando un estudiante presenta problemas para acceder a la
informacion, participar en una actividad o demostrar lo aprendido, el analisis no debe concentrarse
exclusivamente en sus caracteristicas individuales. También resulta necesario examinar las condiciones
del entorno, las metodologias, los recursos, las formas de comunicacién y los procedimientos de

evaluacion que pueden estar generando barreras para el aprendizaje y la participacion.

Esta concepcion representa un cambio importante respecto de modelos educativos centrados en el
déficit. Durante mucho tiempo, determinadas dificultades fueron interpretadas principalmente como
limitaciones del estudiante y las respuestas educativas se dirigieron a intentar compensarlas mediante
intervenciones individuales. La educacion inclusiva propone ampliar esta mirada y reconocer que las

posibilidades de aprendizaje surgen de la interacciéon entre las caracteristicas de las personas y las

condiciones del contexto educativo (UNESCO, 2020).

Una barrera para el aprendizaje y la participacion puede entenderse como cualquier condicion del
entorno educativo que dificulta innecesariamente que un estudiante acceda a las experiencias, participe
de manera significativa, progrese en sus aprendizajes o demuestre las competencias desarrolladas.
Estas barreras pueden encontrarse en la organizacion institucional, los espacios fisicos, los materiales,
la metodologfa, las tecnologias, las formas de comunicacion, las relaciones interpersonales o los

procedimientos de evaluacion.

El concepto de barrera permite comprender que una misma caracteristica puede producir efectos
diferentes dependiendo del contexto. Un estudiante puede desenvolverse adecuadamente en una
actividad y experimentar importantes dificultades en otra, no necesariamente porque sus capacidades

hayan cambiado, sino porque las demandas, recursos y apoyos disponibles son distintos.

Por ejemplo, un estudiante puede comprender adecuadamente un fenémeno cientifico cuando
dispone de esquemas, demostraciones y explicaciones contextualizadas, pero experimentar
dificultades cuando la informacién se presenta exclusivamente mediante un texto altamente
especializado. La dificultad observada no deberfa interpretarse automaticamente como incapacidad
para comprender ciencias; resulta necesario analizar también si el formato utilizado esta introduciendo

demandas adicionales que interfieren con el objetivo central.

Esta perspectiva conduce a una pregunta fundamental dentro del DUA: ¢la dificultad pertenece
necesariamente al estudiante o estd siendo producida, ampliada o mantenida por las

caracteristicas del disefio educativo? La respuesta no siempre sera sencilla, pero formular esta
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pregunta permite evitar interpretaciones reduccionistas y orientar la busqueda de soluciones

pedagogicas.

Las barreras pueden aparecer desde el momento mismo en que se establecen los objetivos de
aprendizaje. Un objetivo formulado de manera excesivamente rigida puede confundir aquello que
verdaderamente se pretende aprender con el medio utilizado para demostrarlo. Por ejemplo, si el
objetivo consiste en comprender un proceso historico, exigir necesariamente una extensa produccion

escrita incorpora una competencia adicional que podria no formar parte del aprendizaje central.

Por ello, una primera estrategia para identificar barreras consiste en revisar los objetivos y preguntarse
cual es el aprendizaje esencial. Esta delimitacién permite determinar qué elementos deben

mantenerse como exigencias comunes y cuales pueden flexibilizarse.

Otro grupo importante corresponde a las barreras relacionadas con la presentacién de la
informacién. Cuando los contenidos se ofrecen mediante una unica modalidad, determinados
estudiantes pueden encontrar dificultades para acceder o construir significado. Textos excesivamente
densos, instrucciones ambiguas, explicaciones exclusivamente verbales, materiales audiovisuales sin

apoyos complementarios o representaciones graficas poco claras pueden limitar la comprension.

La respuesta no consiste en presentar automaticamente todos los contenidos mediante numerosos
formatos, sino en analizar qué caracteristicas del material pueden dificultar el acceso y qué
representaciones complementarias contribuirfan a hacerlo mas comprensible. Una explicacion puede
acompafiarse de un esquema; un procedimiento complejo puede incluir una demostracion; y un texto

especializado puede incorporar aclaraciones sobre conceptos fundamentales.

Las barreras lingiiisticas constituyen otro aspecto relevante. Cada disciplina utiliza vocabulario,
simbolos y estructuras discursivas particulares que los estudiantes necesitan aprender

progresivamente. Cuando se presupone su dominio previo, la comprensiéon puede verse afectada.

En estos casos, proporcionar glosarios, ejemplos contextualizados, apoyos visuales, explicaciones de
términos y oportunidades para utilizar progresivamente el lenguaje disciplinar permite reducir barreras

sin eliminar la complejidad conceptual del contenido.

También pueden existir barreras cognitivas relacionadas con la cantidad, organizaciéon o complejidad
de la informacién. Una actividad puede exigir simultaneamente comprender instrucciones extensas,
recordar numerosos datos, gestionar varios recursos y producir una respuesta compleja. Cuando todas
estas demandas aparecen al mismo tiempo, la carga cognitiva puede dificultar el aprendizaje incluso

cuando el estudiante posee los conocimientos necesarios.

Segmentar las tareas, destacar informacion relevante, utilizar organizadores y proporcionar secuencias

claras puede contribuir a gestionar estas demandas. Estos apoyos no necesariamente simplifican el
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objetivo intelectual; permiten concentrar los recursos cognitivos en aquello que realmente se pretende

aprender.

Las funciones ejecutivas constituyen otra dimension que debe considerarse. Actividades como
proyectos, investigaciones y resoluciéon de problemas exigen planificar, establecer prioridades,
organizar materiales, administrar el tiempo y supervisar el progreso. Suponer que todos los estudiantes

dominan previamente estas capacidades puede generar importantes barreras.

El docente puede proporcionar cronogramas, listas de tareas, modelos de planificacion, rabricas y
momentos periddicos de seguimiento. Estos apoyos deben concebirse como andamiajes temporales

que pueden disminuir progresivamente conforme aumenta la autonomia.

Las barreras pueden encontrarse igualmente en las metodologias de ensefianza. Una exposicion
prolongada donde el estudiante dispone de pocas oportunidades para preguntar, interactuar o aplicar
los conocimientos puede limitar la participacion. Sin embargo, adoptar una metodologia activa

tampoco elimina automaticamente todas las barreras.

En el Aprendizaje Basado en Proyectos, por ejemplo, algunos estudiantes pueden experimentar
dificultades cuando las instrucciones son demasiado abiertas o no existen etapas intermedias
claramente definidas. La solucién no consiste necesariamente en abandonar la metodologia, sino en
incorporar apoyos para la planificacién y proporcionar una estructurainicial que posteriormente pueda

flexibilizarse.

En el Aprendizaje Basado en Problemas, la complejidad de la situacion planteada puede convertirse
en una barrera cuando los estudiantes carecen de suficientes conocimientos previos o herramientas
para organizar la informacién. Activar conocimientos, proporcionar preguntas orientadoras o
incorporar recursos iniciales puede facilitar la entrada al problema sin proporcionar directamente la

solucion.

El aprendizaje cooperativo puede generar barreras cuando los grupos se organizan sin una
distribucién adecuada de responsabilidades. Algunos estudiantes pueden dominar la actividad
mientras otros participan unicamente de manera periférica. Para evitarlo, pueden establecerse roles,

responsabilidades individuales y oportunidades para que todos contribuyan al aprendizaje central.

El Aula Invertida presenta un desafio especialmente relacionado con el acceso. Solicitar que todos
los estudiantes revisen materiales digitales antes de asistir a clase presupone disponibilidad de
dispositivos, conectividad, tiempo y condiciones adecuadas de estudio. Cuando estas condiciones no

se encuentran garantizadas, la metodologia puede profundizar desigualdades.

Una planificacion inclusiva debe prever alternativas, como materiales descargables, recursos impresos

o tiempos institucionales de acceso. El principio fundamental consiste en evitar que una condicion
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externa al aprendizaje se convierta en requisito indispensable para participar posteriormente en la

clase.

La gamificacion también puede generar barreras cuando depende excesivamente de rankings,
velocidad de respuesta o competencia permanente. Los estudiantes que necesitan mayor tiempo para
procesar informaciéon pueden encontrarse sistematicamente en desventaja aunque comprendan

adecuadamente los contenidos.

Disefiar actividades donde se valore el progreso individual, la cooperacion, la resoluciéon de desafios y
el dominio progresivo puede ofrecer alternativas mas inclusivas que una estructura centrada

exclusivamente en determinar ganadores y perdedores.

Otro ambito fundamental corresponde a las barreras evaluativas. Una evaluacién puede medir
involuntariamente capacidades diferentes de aquellas que pretende valorar. Esto ocurre cuando el

formato introduce demandas adicionales que afectan significativamente el desempefio.

Si el objetivo consiste en evaluar razonamiento matematico, por ejemplo, una consigna
innecesariamente compleja desde el punto de vista lingtiistico puede dificultar que algunos estudiantes
demuestren sus conocimientos. De manera semejante, una prueba con tiempos excesivamente
restringidos puede terminar valorando velocidad de respuesta ademas del aprendizaje inicialmente

previsto.

La evaluacién inclusiva requiere analizar cuidadosamente la relacion entre objetivo, evidencia e
instrumento. Las condiciones de evaluaciéon deben permitir observar el aprendizaje esperado sin

incorporar obstaculos irrelevantes.

Esto no significa eliminar todas las restricciones. Determinadas competencias requieren trabajar bajo
condiciones especificas. Si el objetivo consiste en desarrollar fluidez en una determinada habilidad o
actuar dentro de un tiempo establecido por razones profesionales, el tiempo puede constituir
legitimamente parte de la competencia. La clave consiste en distinguir cuando una condicion es

esencial y cuando constituye una barrera innecesaria.

Las barreras actitudinales representan otra dimension especialmente importante. Las expectativas
que docentes, compafieros y familias mantienen sobre determinados estudiantes pueden influir en las
oportunidades que reciben para participar y aprender. Las bajas expectativas pueden traducirse en
actividades excesivamente simplificadas, menor participaciéon o reduccién de oportunidades para

asumir responsabilidades.

La inclusién exige mantener expectativas elevadas acompafiadas de apoyos adecuados. Un
estudiante que necesita determinadas ayudas continda teniendo derecho a participar en experiencias

intelectualmente significativas y desarrollar progresivamente mayor autonomia.
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También pueden aparecer barreras mediante etiquetas y estereotipos. Cuando una caracteristica se
convierte en la principal referencia para interpretar todas las actuaciones de un estudiante, existe el
riesgo de ignorar sus capacidades, intereses y evolucion. Las categorias pueden ser necesarias para

acceder a determinados apoyos, pero no deberian definir completamente las expectativas pedagdgicas.

Las relaciones entre compafieros pueden generar igualmente barreras para la participacion. La
exclusion social, el rechazo, las burlas o la distribucién desigual de responsabilidades afectan
directamente las posibilidades de aprendizaje. Una educacion inclusiva requiere construir una cultura
donde la diversidad sea respetada y todos los estudiantes sean reconocidos como integrantes legitimos

de la comunidad.

Las barreras fisicas y ambientales también deben considerarse. La organizacion del espacio, el
ruido, la iluminacién, la ubicacién de los materiales y las posibilidades de desplazamiento pueden
facilitar o dificultar determinadas actividades. Aunque algunas modificaciones requieren recursos

institucionales, otras pueden resolverse mediante decisiones sencillas de organizacién.

En los ambientes digitales aparecen nuevas formas de barrera. Plataformas poco accesibles,
documentos incompatibles con tecnologias de apoyo, videos sin subtitulos, interfaces excesivamente

complejas o actividades que dependen de dispositivos especificos pueden excluir a determinados

estudiantes.

La brecha digital amplia este problema. El acceso desigual a dispositivos, conectividad y
competencias digitales significa que una misma actividad tecnolégica puede representar oportunidades

muy diferentes segun las condiciones de cada estudiante.

La incorporacién de inteligencia artificial generativa requiere considerar estas desigualdades.
Aunque puede facilitar apoyos y adaptar determinados recursos, también puede crear nuevas
diferencias entre quienes poseen acceso a sistemas avanzados y quienes no disponen de ellos. Ademas,
las respuestas producidas pueden contener errores, sesgos o representaciones poco inclusivas, por lo

que requieren revision critica y supervision humana (UNESCO, 2023).

La identificaciéon de barreras debe desarrollarse de manera sistematica y preventiva. No resulta
necesario esperar al fracaso de un estudiante para revisar el disefio. Antes de implementar una

actividad, el docente puede analizar sus componentes y anticipar posibles dificultades.

Una estrategia consiste en revisar cuatro elementos fundamentales: objetivos, materiales,
metodologia y evaluacion. Para cada uno pueden formularse preguntas orientadoras: ¢el objetivo
distingue claramente el aprendizaje esencial?, ¢los materiales son comprensibles y accesibles?, ¢la
metodologia ofrece oportunidades reales de participacién?, ¢la evaluacién permite demostrar el

aprendizaje sin introducir demandas irrelevantes?
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También resulta importante analizar los recursos y tecnologias. ;Todos los estudiantes pueden
acceder a ellos?, ¢son compatibles con diferentes necesidades?, ¢existen alternativas cuando el recurso

principal no esta disponible? Estas preguntas permiten prevenir exclusiones antes de que aparezcan.

La observaciéon durante la implementacién constituye otra fuente fundamental de informacién. El
docente puede analizar quiénes participan, qué estudiantes requieren ayuda constantemente, donde se

producen interrupciones y qué actividades generan dificultades generalizadas.

Cuando numerosos estudiantes presentan el mismo problema, resulta especialmente importante
revisar el disefio de la experiencia. La dificultad compartida puede indicar que las instrucciones,

materiales o secuencia necesitan modificarse.

La evaluacion formativa permite recoger evidencias para realizar estos ajustes. Preguntas breves,
observaciones, conversaciones y producciones parciales pueden revelar barreras antes de que afecten

significativamente los resultados finales.

La participacién de los estudiantes constituye igualmente una fuente valiosa. Preguntarles qué aspectos
de una actividad les resultaron dificiles, qué apoyos fueron utiles o qué cambios facilitarfan su
participacion puede proporcionar informaciéon que no siempre resulta visible mediante la observacion

docente.

Esta participacion debe evitar convertir al estudiante en el Gnico responsable de identificar soluciones.
La finalidad consiste en incorporar su perspectiva dentro de un proceso de disefio donde el docente

mantiene la responsabilidad pedagdgica.

Una vez identificada una barrera, la respuesta debe centrarse en reducirla sin alterar
innecesariamente el objetivo. Por ejemplo, si una actividad presenta instrucciones complejas,
pueden reformularse o acompafiarse con ejemplos; si existe una barrera tecnoldgica, puede ofrecerse
un formato alternativo; si la tarea exige demasiados procesos simultaneos, puede organizarse mediante

etapas.

En algunos casos sera necesario proporcionar apoyos especificos a determinados estudiantes. El
DUA no pretende eliminar estas medidas, sino reducir la cantidad de barreras generales que obligan a
realizar adaptaciones individuales. Disefio universal y ajustes especificos funcionan de manera

complementaria.

Un aspecto fundamental es evitar la sobreproteccion. Eliminar barreras no significa eliminar todos
los desafios ni realizar por el estudiante aquello que puede aprender a hacer. Los apoyos deben

favorecer progresivamente independencia, autorregulacion y participacion.
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Esta perspectiva puede representarse mediante una secuencia de cuatro acciones: anticipar,
identificar, reducir y evaluar. Primero se anticipan posibles barreras durante la planificacion;
posteriormente se identifican aquellas que aparecen en la practica; después se implementan estrategias
para reducirlas; finalmente se evalia si las modificaciones realizadas mejoraron realmente la

participacién y el aprendizaje.

Este ciclo convierte la inclusion en un proceso de mejora continua. Ningun disefio puede anticipar
todas las caracteristicas de todos los estudiantes, por lo que resulta necesario observar

permanentemente las respuestas del grupo y ajustar las decisiones pedagogicas.

La eliminacién de barreras tampoco constituye exclusivamente una responsabilidad individual del
docente. Existen obstaculos relacionados con infraestructura, politicas institucionales, horarios,
disponibilidad tecnolégica o normativas que requieren respuestas colectivas. Una institucion

comprometida con la inclusién debe analizar sistematicamente sus propias practicas y estructuras.

El trabajo colaborativo entre docentes, profesionales de apoyo, directivos, familias y estudiantes
permite comprender mejor las barreras y construir respuestas mas sostenibles. La inclusién necesita
desarrollarse como una cultura institucional y no unicamente como una coleccion de adaptaciones

realizadas dentro de determinadas aulas.

En sintesis, identificar y reducir barreras para el aprendizaje y la participacion constituye uno de los
fundamentos operativos del Disefio Universal para el Aprendizaje. Las dificultades educativas no
pueden interpretarse exclusivamente como caracteristicas individuales, sino que deben analizarse en
interaccién con objetivos, materiales, metodologias, evaluaciones, tecnologias y relaciones presentes
en el contexto. Anticipar estas barreras permite diseflar experiencias mas accesibles desde el inicio,
mientras que la evaluacion formativa y la participacion de los estudiantes permiten reconocer aquellas
que aparecen durante la implementacion. Desde esta perspectiva, la inclusiéon no consiste en eliminar
el desafio académico, sino en garantizar que las dificultades que enfrenta el estudiante correspondan
realmente al aprendizaje que se pretende desarrollar y no a obstaculos innecesarios producidos por el

propio disefio educativo.
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5.4 Estrategias inclusivas para atender la diversidad en el aula

La diversidad presente en los contextos educativos exige trasladar los principios de inclusién desde el
plano conceptual hacia decisiones pedagdgicas concretas. Reconocer que los estudiantes presentan
diferentes conocimientos previos, experiencias, intereses, capacidades, ritmos de aprendizaje y formas
de participacién constituye solamente un primer paso. El verdadero desafio consiste en disefiar
experiencias capaces de responder a esa variabilidad sin fragmentar al grupo ni disminuir las
expectativas académicas. Desde esta perspectiva, las estrategias inclusivas buscan ampliar las
oportunidades para acceder al aprendizaje, participar activamente y progresar hacia objetivos

comunes.

La atencion a la diversidad no debe entenderse como la creacién permanente de una actividad
diferente para cada estudiante. Una interpretacion de este tipo resultarfa dificilmente sostenible y
podria generar experiencias educativas excesivamente individualizadas. El Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) propone una légica distinta: diseflar una experiencia comuin suficientemente
flexible para que diferentes estudiantes puedan participar en ella mediante apoyos, recursos y

alternativas pedagogicamente pertinentes (CAST, 2024).

Esta perspectiva permite diferenciar entre individualizacién y flexibilizacién. Individualizar puede
implicar modificar determinadas condiciones para responder a necesidades particulares, mientras que
flexibilizar supone incorporar desde la planificaciéon opciones que puedan beneficiar a diferentes
estudiantes. Ambas posibilidades pueden ser necesarias, pero el DUA prioriza inicialmente la

construccién de ambientes flexibles capaces de reducir barreras comunes.

Una primera estrategia consiste en establecer objetivos de aprendizaje claros y accesibles. Los
estudiantes necesitan comprender qué se espera que aprendan y cuales seran los criterios utilizados
para reconocer ese aprendizaje. Cuando los objetivos permanecen implicitos, puede resultar dificil

determinar qué aspectos de una actividad son realmente importantes.

Comunicar los objetivos mediante un lenguaje comprensible permite que los estudiantes orienten
mejor sus esfuerzos. Esto no significa eliminar el vocabulario académico, sino explicar
progresivamente aquellos conceptos necesarios para comprender las metas. En determinados niveles

educativos, los objetivos pueden acompanarse de ejemplos o criterios concretos de éxito.

La claridad de los objetivos facilita ademas la flexibilidad. Cuando se comprende qué aprendizaje
constituye el nucleo de una actividad, resulta mas sencillo determinar qué componentes pueden
modificarse sin alterar su finalidad. De esta manera, diferentes estrategias pueden conducir hacia un

mismo proposito.
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Otra estrategia fundamental consiste en activar los conocimientos previos. Los estudiantes
interpretan la nueva informaciéon a partir de aquello que ya conocen y de las experiencias que han

construido. Sin embargo, estos conocimientos pueden variar considerablemente dentro de un mismo
grupo.

Antes de introducir un nuevo contenido, el docente puede utilizar preguntas, imagenes, situaciones
problematicas, conversaciones, organizadores graficos o actividades diagnosticas breves para explorar
lo que los estudiantes saben. Esta informacion permite identificar puntos de partida y determinar qué

COl’lCCptOS necesitan mayor apoyo.

La activacién de conocimientos previos también contribuye a establecer conexiones entre los
contenidos académicos y las experiencias de los estudiantes. Cuando el nuevo conocimiento puede
relacionarse con situaciones significativas, aumenta la posibilidad de construir aprendizajes mas

profundos.

La diferenciacion pedagogica constituye otra estrategia relevante. Hsta puede implicar
modificaciones en los recursos, niveles de apoyo, organizaciéon de las actividades o formas de

participacion, manteniendo objetivos comunes cuando resulte posible.

Diferenciar no significa clasificar permanentemente a los estudiantes segiin supuestos niveles fijos de
capacidad. Los agrupamientos y apoyos deben ser flexibles porque el desempefio puede variar segun

el contenido, la actividad y el momento del proceso.

Por ejemplo, un estudiante puede requerir apoyo adicional para interpretar un texto cientifico y, al
mismo tiempo, demostrar una gran capacidad para analizar datos o formular hipétesis. Definirlo
simplemente como estudiante de “nivel bajo” ocultaria esta complejidad y podria reducir las

oportunidades que recibe.

Los agrupamientos flexibles permiten responder a esta variabilidad. Dependiendo de los objetivos,
los estudiantes pueden trabajar individualmente, en parejas, en pequefos grupos heterogéneos o

mediante agrupamientos temporales organizados alrededor de una necesidad especifica.

Los grupos heterogéneos pueden favorecer el intercambio de perspectivas y la colaboraciéon, mientras
que determinados agrupamientos temporales pueden permitir proporcionar apoyos concretos. La

organizacién debe modificarse a lo largo del proceso y evitar establecer categorias permanentes.

Dentro del trabajo cooperativo resulta importante distribuir roles y responsabilidades
significativas. Una practica aparentemente inclusiva puede convertirse en una forma de exclusion
cuando determinados estudiantes reciben siempre las tareas mas sencillas mientras otros asumen

aquellas relacionadas directamente con el aprendizaje central.
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Los roles pueden rotarse para permitir que todos desarrollen diferentes competencias. Asimismo, el
docente debe observar cémo funciona el grupo y evitar que las relaciones sociales reproduzcan

desigualdades de participacion.

El andamiaje pedagoégico constituye otra estrategia esencial. Consiste en proporcionar apoyos
temporales que permitan realizar actividades que todavia resultarfan dificiles de desarrollar
completamente de manera autbnoma. Estos apoyos pueden adoptar diferentes formas: ejemplos,
preguntas orientadoras, modelos, plantillas, organizadores, demostraciones, listas de verificacién o

acompafnamiento docente.

La caracteristica fundamental del andamiaje es su caracter progresivamente retirado. Si el apoyo
permanece indefinidamente, puede generar dependencia. Conforme el estudiante desarrolla mayor

dominio, la ayuda debe disminuir para favorecer autonomia.

Por ejemplo, durante las primeras investigaciones el docente puede proporcionar una estructura
detallada para formular preguntas y analizar fuentes. Posteriormente, esa estructura puede

simplificarse hasta que los estudiantes sean capaces de gestionar el proceso de manera independiente.

Las instrucciones claras y segmentadas representan un apoyo especialmente util. Una tarea
compleja presentada mediante un bloque extenso de indicaciones puede resultar dificil de organizar.

Dividirla en etapas permite comprender mejor la secuencia y supervisar el progreso.

Esta estrategia resulta particularmente pertinente dentro del Aprendizaje Basado en Proyectos. Un
proyecto puede organizarse mediante momentos de formulacién del problema, planificacion,
investigacion, elaboracion, revision y presentacion. Cada etapa puede disponer de criterios especificos

y momentos de retroalimentacion.

La segmentacién no significa reducir la complejidad intelectual del proyecto. El problema puede
continuar siendo desafiante, pero su organizacion permite gestionar mejor las demandas relacionadas

con planificacién y funciones ejecutivas.

Otra estrategia inclusiva consiste en proporcionar multiples formas de representacion. Un
contenido complejo puede abordarse mediante textos, graficos, demostraciones, imagenes, ejemplos,

explicaciones orales o recursos audiovisuales, seleccionados segin su pertinencia.

Cuando se utiliza un video, por ejemplo, puede ser conveniente incorporar subtitulos y proporcionar
posibilidades para detener o revisar determinados fragmentos. Un texto académico puede

acompafiarse de un organizador que destaque sus conceptos centrales sin sustituir la lectura.
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La utilizacién de recursos multiples debe evitar la sobrecarga cognitiva. Afiadir simultaneamente
numerosas imagenes, sonidos, animaciones y textos puede dificultar la comprension. La diversidad de

recursos debe estar organizada y responder a una finalidad pedagogica.

También resulta importante proporcionar apoyos para el vocabulario y lenguaje disciplinar. Los
estudiantes necesitan acceder progresivamente a las formas de comunicacion propias de cada area del
conocimiento. El objetivo no debe consistir en eliminar permanentemente los términos complejos,

sino en proporcionar herramientas para comprenderlos y utilizarlos.

Los glosarios contextualizados, mapas conceptuales, ejemplos, comparaciones y oportunidades para

utilizar el vocabulario dentro de situaciones significativas pueden facilitar esta apropiacion.

Las preguntas orientadoras constituyen otra herramienta especialmente util. Frente a actividades
abiertas, algunos estudiantes pueden necesitar inicialmente preguntas que ayuden a dirigir su atencion

hacia los aspectos centrales.

En un analisis de caso pueden utilizarse preguntas como: ¢cual es el problema principal?, ¢qué
g é » <9

informacién resulta relevante?, ¢qué evidencias respaldan esta interpretacion?, ¢qué alternativas

podrian considerarse? Conforme los estudiantes desarrollan mayor capacidad analitica, estas preguntas

pueden reducirse.

La inclusion requiere también proporcionar diferentes oportunidades para la participacion oral. Las
discusiones abiertas favorecen a determinados estudiantes, pero otros pueden necesitar tiempo para

organizar sus ideas antes de intervenir.

Una alternativa consiste en combinar reflexién individual, conversacion en parejas y discusion grupal.
De esta manera, los estudiantes disponen de un espacio inicial para construir sus respuestas antes de

expresarlas pablicamente.

Asimismo, las herramientas digitales pueden permitir que determinadas participaciones se realicen
mediante foros, documentos compartidos o respuestas escritas. Estas modalidades no deben sustituir
permanentemente la interaccién oral cuando esta constituye un aprendizaje necesario, pero pueden

ampliar las oportunidades de participacion.

El tiempo constituye otro elemento que puede flexibilizarse en determinadas situaciones. No todos
los aprendizajes necesitan demostrarse mediante idéntica velocidad de ejecucion. Cuando el tiempo
no forma parte de la competencia evaluada, restricciones excesivas pueden introducir una barrera

innecesaria.
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Esto no significa eliminar los plazos. Aprender a gestionar el tiempo constituye una competencia
importante, especialmente en niveles superiores. La flexibilidad debe responder al objetivo de la

actividad y no convertirse en ausencia de estructura.

Las estrategias inclusivas también pueden incorporar posibilidades de eleccion. Permitir seleccionar
determinados temas, ejemplos, recursos o formatos puede aumentar el compromiso y proporcionar

oportunidades para relacionar el aprendizaje con intereses particulares.

Sin embargo, todas las opciones deben mantener una relacion clara con los objetivos establecidos. La

elecciéon no puede convertirse en una via para evitar competencias fundamentales.

Por ejemplo, si el objetivo consiste en investigar un problema social utilizando fuentes académicas,
los estudiantes podrian elegir entre diferentes problemas, pero todos deberian desarrollar procesos

equivalentes de busqueda, analisis y argumentacion.

La evaluacién formativa constituye una de las herramientas mas importantes para atender la
diversidad. I.a planificacion inicial nunca puede anticipar completamente las respuestas de todos los
estudiantes. Por esta razon, el docente necesita recoger evidencias durante el proceso y ajustar los

apoyos.

Las preguntas durante la clase, producciones parciales, conversaciones, actividades breves vy
observaciones permiten identificar quiénes estan comprendiendo, qué errores aparecen y donde

existen barreras.

A partir de esta informacién pueden realizarse intervenciones diferenciadas. Algunos estudiantes
pueden requerir una explicacién adicional; otros, nuevos ejemplos; mientras que quienes han

alcanzado rapidamente los objetivos pueden enfrentarse a desafios de mayor profundidad.

Esta diferenciacién permite evitar dos extremos: continuar avanzando cuando una parte del grupo

todavia necesita apoyo o mantener permanentemente a todos en actividades que algunos ya dominan.

La retroalimentaciéon constituye igualmente una estrategia inclusiva cuando proporciona
informacion especifica y utilizable. En lugar de limitarse a indicar errores, debe ayudar a comprender

qué se ha logrado, qué necesita modificarse y cual podria ser el siguiente paso.

En determinados casos puede variar también la modalidad de retroalimentacién. Algunos comentarios
pueden proporcionarse por escrito, otros mediante conversaciones o explicaciones audiovisuales. Lo

importante es garantizar que el estudiante pueda comprender y utilizar la informacién recibida.

La autoevaluacioén contribuye a desarrollar autonomia. Los estudiantes pueden utilizar rabricas, listas
de criterios o preguntas reflexivas para analizar sus propios avances. Esta practica permite reconocer

necesidades y seleccionar progresivamente estrategias de aprendizaje.
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La coevaluacion también puede favorecer la inclusion cuando se desarrolla dentro de una cultura de
respeto. Analizar el trabajo de compafieros permite conocer diferentes maneras de resolver una

actividad y comprender mejor los criterios de calidad.

Otra estrategia consiste en proporcionar ejemplos y modelos de desempefio. Una descripcion
abstracta de los criterios puede resultar dificil de interpretar, mientras que observar diferentes ejemplos

permite comprender con mayor claridad qué caracteristicas distinguen una produccion de calidad.

Los ejemplos no deberian utilizarse para que los estudiantes simplemente los reproduzcan. Pueden
compararse, analizarse criticamente e identificar qué decisiones hacen que determinadas producciones

respondan mejor a los criterios.

Los organizadores graficos pueden apoyar la comprension y planificacion. Mapas conceptuales,
lineas temporales, diagramas, tablas comparativas y esquemas permiten visualizar relaciones y

organizar informacién compleja.

Su utilizacién debe adaptarse al proposito. No todos los contenidos requieren el mismo tipo de
organizador y, conforme los estudiantes desarrollan experiencia, pueden aprender a seleccionar o

construir sus propias herramientas.

Las tecnologias digitales amplian considerablemente estas posibilidades. Documentos colaborativos,
plataformas educativas, recursos audiovisuales, herramientas de lectura y aplicaciones de organizacion

pueden proporcionar diferentes formas de acceso y participacion.

Sin embargo, una estrategia tecnolégica solamente puede considerarse inclusiva cuando existen
condiciones razonables de acceso y accesibilidad. Exigir aplicaciones especificas o conexion
permanente sin considerar las condiciones de los estudiantes puede transformar una herramienta

potencialmente dtil en una nueva barrera.

La inteligencia artificial generativa puede utilizarse como apoyo para determinados procesos de
diferenciacion. El docente puede generar ejemplos adicionales, preguntas con diferentes niveles de
complejidad, explicaciones alternativas o situaciones contextualizadas. Los estudiantes también

pueden utilizar estas herramientas para solicitar aclaraciones, generar preguntas de practica o recibir

apoyo inicial durante determinadas actividades.

Estas posibilidades requieren acompanamiento critico. La informacioén generada debe verificarse y su
utilizacion necesita mantener criterios de privacidad, equidad y responsabilidad. La UNESCO (2023)
advierte que las tecnologias de IA pueden ampliar oportunidades educativas, pero también profundizar

desigualdades cuando el acceso y las competencias para utilizarlas se encuentran distribuidos de

manera desigual.
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Las estrategias inclusivas deben prestar especial atenciéon a la dimensién socioemocional. Un
estudiante dificilmente participara plenamente cuando percibe el aula como un espacio donde

equivocarse genera ridiculizaciéon o donde determinadas caracteristicas son utilizadas para excluir.

Construir una cultura donde el error pueda analizarse como parte del aprendizaje favorece la
participacion. Esto no significa eliminar la responsabilidad sobre el desempefio, sino diferenciar entre

sefialar una dificultad académica y desvalorizar a quien la presenta.

La relacion entre docente y estudiante constituye igualmente un factor relevante. Conocer intereses,
observar patrones de participaciéon y mantener canales de comunicacion permite identificar

necesidades que pueden no aparecer mediante instrumentos formales.

La inclusién también implica incorporar una perspectiva de pertinencia cultural. Los ejemplos y
situaciones utilizados deben evitar representar permanentemente una Unica experiencia social o
cultural como universal. Incorporar diferentes contextos puede favorecer que mas estudiantes

encuentren puntos de conexién con los contenidos.

Esto no significa limitar el aprendizaje inicamente a aquello que ya resulta familiar. La educacién debe
ampliar horizontes y permitir conocer perspectivas diferentes, pero puede hacerlo reconociendo la

diversidad existente dentro y fuera del aula.

La atencion a la diversidad requiere ademas proporcionar oportunidades de enriquecimiento. La
inclusiéon no se limita a apoyar a quienes presentan dificultades. Los estudiantes que alcanzan
rapidamente determinados aprendizajes necesitan también oportunidades para profundizar, investigar

nuevas preguntas y desarrollar tareas de mayor complejidad.

En lugar de asignar simplemente una mayor cantidad del mismo trabajo, pueden proponerse desafios
que requieran analisis, creacion, transferencia o investigacion. De esta manera, la diferenciacion

responde a diferentes necesidades sin convertir el progreso rapido en una penalizacion.

Las metodologias activas proporcionan un contexto especialmente favorable para integrar estas
estrategias. Un proyecto puede incorporar diferentes roles, recursos y formas de participacién; un
problema puede permitir distintas rutas de investigacién; una experiencia cooperativa puede

aprovechar diferentes fortalezas; y una actividad gamificada puede ofrecer desafios progresivos.

No obstante, todas estas estrategias necesitan mantener un nuicleo comin de aprendizaje. La
inclusién no debe fragmentar el curriculo hasta el punto de que estudiantes que comparten un mismo

espacio educativo terminen desarrollando experiencias completamente desconectadas.
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El desafio consiste en construir una comunidad donde existan objetivos compartidos y, al mismo
tiempo, diferentes apoyos y rutas para aproximarse a ellos. Esta combinacion permite mantener

cohesion, pertenencia y equidad.

La planificacién inclusiva puede organizarse mediante una secuencia sencilla: definir el aprendizaje
esencial, anticipar la diversidad, identificar posibles barreras, seleccionar apoyos y
alternativas, recoger evidencias y ajustar la ensefianza. Esta l6gica evita comenzar directamente

por la herramienta o adaptacion.

La primera pregunta continua siendo qué deben aprender los estudiantes. Solamente después puede
determinarse qué flexibilidad resulta pertinente y qué apoyos pueden favorecer la participacion sin

modificar injustificadamente los objetivos.

Asimismo, no todas las estrategias funcionaran de la misma manera en todos los grupos. La inclusién
requiere una actitud de observacién y mejora continua. El docente necesita analizar los efectos de

sus decisiones y modificar aquellas que no producen los resultados esperados.

Esta responsabilidad tampoco corresponde exclusivamente al profesor. Los equipos docentes pueden
compartir recursos, analizar situaciones, construir criterios comunes y diseflar conjuntamente
alternativas. El apoyo institucional resulta especialmente importante cuando las necesidades requieren

recursos o conocimientos especializados.

Las familias y los propios estudiantes pueden aportar informacion relevante, particularmente cuando
se busca comprender qué condiciones favorecen la participacion y autonomia. Esta colaboracion debe
mantener claramente la responsabilidad profesional del docente y evitar asumir que una estrategia

utilizada en un contexto funcionara automaticamente en otto.

En sintesis, atender la diversidad mediante estrategias inclusivas supone combinar objetivos claros,
flexibilizacién pedagdgica, agrupamientos dinamicos, andamiajes, multiples formas de representacion,
oportunidades de participacion, evaluacién formativa, retroalimentaciéon y recursos accesibles. Estas
estrategias no buscan construir una educaciéon diferente para cada estudiante ni disminuir las
expectativas académicas, sino generar diferentes posibilidades para avanzar hacia aprendizajes
comunes. En coherencia con el DUA, la inclusion se concreta cuando el disefio educativo anticipa la
variabilidad, proporciona apoyos pertinentes y los modifica progresivamente para favorecer
autonomia. De esta manera, la diversidad deja de percibirse como una dificultad que debe resolverse
después de planificar la ensefianza y se convierte en uno de los principales criterios desde los cuales

esa ensefianza es concebida.
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5.5 Accesibilidad educativa y adaptaciéon de recursos para una participacion
equitativa

La construccién de ambientes educativos inclusivos requiere garantizar que los estudiantes puedan
acceder, comprender, utilizar e interactuar con los recursos necesarios para aprender. La
accesibilidad constituye, por tanto, una dimensiéon esencial de la educacién inclusiva y del Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA). No se limita a eliminar barreras fisicas ni se dirige
exclusivamente a estudiantes con discapacidad; comprende las condiciones pedagogicas,
comunicativas, tecnologicas y ambientales que permiten participar significativamente en las

experiencias educativas.

Desde esta perspectiva, un recurso educativo puede contener informaciéon académicamente pertinente
y, sin embargo, resultar poco accesible cuando su formato dificulta la percepcion, comprension o
utilizaciéon. De manera semejante, una actividad pedagdgicamente valiosa puede convertirse en una
barrera cuando depende de condiciones tecnoldgicas, linglisticas o fisicas que no se encuentran
disponibles para todos los estudiantes. La accesibilidad debe analizarse, por ello, como parte integral

de la planificacién y no como una modificacion realizada inicamente después de detectar dificultades.

Esta concepcion mantiene una estrecha relacion con el principio fundamental del DUA de anticipar
la variabilidad del alumnado. CAST (2024) plantea que los ambientes de aprendizaje deben ofrecer
diferentes posibilidades para favorecer el compromiso, la representacion y la acciéon y expresion. La
accesibilidad contribuye a estos tres principios porque permite disminuir obstaculos que podrian
impedir el acceso a la informacion, limitar la interaccion o restringir las posibilidades de demostrar los

aprendizajes.

Una primera dimensién corresponde a la accesibilidad fisica de los espacios educativos. La
organizacién del aula puede facilitar o dificultar el desplazamiento, la comunicacién y la participacion.
La disposicién de mesas, ubicacion de recursos, iluminacién, actstica y posibilidades de movilidad

deben analizarse considerando las caracteristicas de quienes utilizaran el espacio.

La accesibilidad fisica no debe entenderse unicamente como cumplimiento de determinadas
condiciones arquitectonicas. La manera en que se organiza temporalmente un espacio también puede
influir en la participaciéon. Un aula con mobiliario flexible, por ejemplo, puede facilitar transiciones
entre actividades individuales, colaborativas y grupales, mientras que una distribucién completamente

rigida puede dificultar determinadas metodologfas activas.

En el aprendizaje cooperativo, la organizacién espacial debe permitir que los integrantes puedan

comunicarse y trabajar conjuntamente. En actividades practicas debe garantizarse que los recursos se
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encuentren disponibles y sean utilizables. En proyectos o estaciones de aprendizaje puede ser

necesario establecer diferentes zonas de trabajo que permitan realizar tareas simultaneas.

La accesibilidad sensorial representa otra dimensién fundamental. Los materiales educativos deben
considerar que la informacién puede necesitar diferentes formas de presentacion. Un contenido
transmitido exclusivamente mediante una modalidad puede generar dificultades cuando existen

barreras para percibirla.

Los recursos audiovisuales, por ejemplo, pueden incorporar subtitulos y, cuando resulte necesario,
informaciéon complementaria que permita comprender elementos relevantes que no aparecen en el
dialogo. Los materiales sonoros pueden acompafiarse de transcripciones, mientras que determinados

contenidos visuales pueden requerir descripciones textuales.

Estas alternativas no necesariamente benefician tinicamente a estudiantes con necesidades especificas.
Los subtitulos pueden facilitar la comprensién cuando existe ruido ambiental, cuando el vocabulario
es especializado o cuando los estudiantes estan aprendiendo en una lengua que todavia no dominan
completamente. HEste ejemplo ilustra uno de los principios centrales del disefio universal: una
caracteristica incorporada para reducir determinadas barreras puede resultar beneficiosa para un grupo

mucho mas amplio.

La accesibilidad de los materiales escritos requiere igualmente atencion. Aspectos como tamafio y
tipo de letra, organizacion de los parrafos, utilizaciéon de encabezados, espaciado y distribucién visual

pueden influir en la facilidad con la que se procesa la informacion.

Un documento excesivamente saturado, con numerosos elementos decorativos y sin una jerarquia
clara, puede aumentar innecesariamente las demandas cognitivas. La accesibilidad implica organizarla

informacion de manera que los elementos esenciales puedan identificarse con facilidad.

Los titulos y subtitulos permiten anticipar la estructura de un documento; las listas pueden organizar
informacién cuando realmente existe una secuencia o conjunto de elementos; mientras que tablas y
graficos pueden facilitar la comprension de determinadas relaciones. Estos recursos deben utilizarse

segun su funcién comunicativa y no exclusivamente con propositos estéticos.

La claridad lingiiistica constituye otra caracteristica importante. Las instrucciones deben expresar
con precision qué se espera realizar, evitando ambigliedades innecesarias. Esto no significa eliminar el
vocabulario académico o simplificar permanentemente el lenguaje, sino diferenciar entre la
complejidad propia del conocimiento disciplinar y una complejidad comunicativa que no aporta al

aprendizaje.
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Cuando se introducen términos especializados, pueden incorporarse definiciones, ejemplos o apoyos
contextuales. De esta manera, los estudiantes acceden progresivamente al lenguaje propio de la

disciplina sin que su desconocimiento inicial se convierta en una barrera insuperable.

La adaptaciéon de recursos debe mantener una relacién constante con el objetivo de aprendizaje.
Modificar un material no significa necesariamente reducir su nivel académico. En muchas ocasiones,
la adaptaciéon puede limitarse a modificar la forma de acceso manteniendo exactamente el mismo

contenido conceptual.

Por ejemplo, proporcionar una version digital accesible de un documento, permitir ampliar el texto o
acompafiar determinada informacién mediante audio modifica el medio de acceso, pero no
necesariamente el aprendizaje esperado. Esta distincion resulta fundamental para evitar asociar

adaptacion con disminucion automatica de las expectativas.

En otros casos puede ser necesario proporcionar andamiajes que permitan comprender
progresivamente materiales complejos. Un articulo académico puede acompafiarse inicialmente de
preguntas orientadoras, un glosario o un organizador que permita identificar sus componentes
esenciales. Estos apoyos pueden reducirse posteriormente conforme aumenta la autonomia del

estudiante.

La accesibilidad se encuentra estrechamente relacionada con el desarrollo de la autonomia. Un buen
recurso no deberfa generar una dependencia permanente de intermediarios cuando existen
posibilidades para que el estudiante acceda directamente a la informacién. Proporcionar herramientas
para organizar, consultar y revisar los materiales favorece progresivamente una participacion mas

independiente.

Las tecnologias digitales han ampliado considerablemente estas posibilidades. Los documentos
electronicos pueden permitir modificar el tamano del texto, utilizar lectores de pantalla, realizar
busquedas, incorporar hipervinculos o convertir determinados contenidos a formatos alternativos.

Los recursos audiovisuales pueden integrar subtitulos, controles de reproduccién y transcripciones.

Sin embargo, para que estas funciones sean efectivas, los recursos necesitan ser disefiados siguiendo
criterios de accesibilidad digital. Un documento escaneado inicamente como imagen, por ejemplo,
puede resultar dificil de interpretar mediante determinadas tecnologias de apoyo. De manera similar,
una imagen que contiene informacioén esencial sin descripcion alternativa puede limitar el acceso a su

contenido.

La organizacién de los documentos mediante titulos correctamente estructurados, texto seleccionable,

tablas comprensibles y descripciones de imagenes contribuye a mejorar su accesibilidad. Estas
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practicas poseen ademas beneficios generales porque facilitan la navegaciéon y organizacion de la

informacion.

Las presentaciones digitales requieren también atencion. Diapositivas saturadas de texto, graficos
dificiles de interpretar o animaciones constantes pueden interferir con la comprension. Una
presentacion accesible debe mantener una estructura clara y utilizarlos recursos visuales para apoyar

el contenido, no para competir con €l.

La accesibilidad de los videos educativos merece una consideracion particular debido a su creciente
utilizacion. Incorporar subtitulos constituye una practica fundamental, pero no es suficiente cuando

parte de la informacién esencial aparece exclusivamente mediante elementos visuales.

Cuando el docente sefiala un grafico, realiza una demostracién o presenta informacién que no se
verbaliza, puede resultar necesario describir aquello que esta ocurriendo. Esta practica también mejora

la claridad de la explicacion para el conjunto del grupo.

Los materiales audiovisuales deberfan permitir, siempre que sea posible, controlar la reproduccion.
Pausar, retroceder o revisar determinados segmentos permite gestionar el ritmo de acceso a la

informacioén y resulta especialmente pertinente dentro del Aula Invertida.

La accesibilidad tecnolégica incluye también la posibilidad de utilizar los recursos desde diferentes
dispositivos. Una actividad disefiada unicamente para funcionar correctamente en una computadora

especifica puede generar dificultades cuando los estudiantes dependen de teléfonos o tabletas.

Antes de incorporar una herramienta digital, el docente necesita preguntarse si resulta realmente

necesaria para alcanzar el objetivo y si existen condiciones razonables para que todos puedan utilizarla.

Esta reflexién conduce hacia una dimensiéon fundamental: la brecha digital. Las diferencias en
disponibilidad de dispositivos, calidad de conectividad, espacios adecuados para estudiar y
competencias digitales pueden afectar significativamente la participacion en actividades mediadas por

tecnologia.

La UNESCO (2023) ha advertido que la transformacion tecnoldgica de la educacion debe considerar
las desigualdades existentes para evitar que las innovaciones profundicen las brechas. Por esta razon,

una estrategia educativa no puede considerarse plenamente inclusiva cuando presupone recursos

tecnolégicos que una parte del alumnado no posee.

En el Aula Invertida, por ejemplo, proporcionar unicamente videos en linea para revisar fuera de la
institucion puede excluir a quienes tienen conectividad limitada. Una alternativa consiste en permitir
la descarga previa, proporcionar materiales equivalentes en otros formatos o habilitar espacios

institucionales donde los estudiantes puedan acceder a los contenidos.
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La accesibilidad debe considerar igualmente el nivel de competencia digital. Disponer de un
dispositivo no significa necesariamente saber utilizar todas las herramientas necesarias para una
actividad. Cuando una plataforma o aplicacion forma parte del proceso, puede ser necesario ensefiar

previamente sus funciones esenciales.

Esta formacién no deberfa consumir una cantidad desproporcionada del tiempo destinado al
aprendizaje disciplinar. Si una herramienta requiere una curva de aprendizaje excesivamente compleja
y no aporta un beneficio pedagogico significativo, puede resultar mas apropiado utilizar una alternativa

sencilla.

La incorporacion de inteligencia artificial generativa introduce nuevas posibilidades para adaptar
recursos. Hstas herramientas pueden apoyar la reformulacién de textos, creaciéon de ejemplos
adicionales, generacién de preguntas, produccion de explicaciones alternativas o elaboracién inicial de

materiales con diferentes niveles de apoyo.

Por ejemplo, un docente puede utilizar un sistema generativo para producir una explicacion inicial
mas sencilla de un concepto antes de introducir el vocabulario disciplinar completo. También puede

generar casos contextualizados o ejemplos que posteriormente seran revisados y ajustados.

Sin embargo, los contenidos producidos mediante inteligencia artificial no deben utilizarse
automaticamente. Estos sistemas pueden generar errores, informacion inexistente, sesgos o

simplificaciones inadecuadas, por lo que la revision humana continua siendo indispensable.

Ademas, adaptar un texto mediante inteligencia artificial puede modificar inadvertidamente conceptos
esenciales. El docente debe comprobar que la versién adaptada conserve la precisién disciplinar y

responda a los mismos objetivos educativos.

La IA también puede contribuir a determinadas formas de accesibilidad para los estudiantes, como
apoyar la organizacion de informacion, reformular explicaciones o generar preguntas de practica. Su
utilizacion, sin embargo, necesita acompafiarse de alfabetizacién critica para evitar una dependencia

donde el estudiante delegue completamente sus procesos cognitivos.

El principio deberia consistir en utilizar la tecnologia como andamiaje para desarrollar

capacidades, no como sustituto permanente de aquello que el estudiante necesita aprender.

La privacidad constituye otra dimension de la accesibilidad digital. Solicitar a los estudiantes registrarse
en multiples plataformas puede implicar compartir datos personales con servicios externos. Las
instituciones y docentes deben analizar cuidadosamente qué herramientas utilizan y qué informacion

requieren.
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La accesibilidad tampoco puede depender de que un estudiante revele publicamente una necesidad
personal para obtener recursos que podrian estar disponibles para todos. Cuando resulte posible,
proporcionar desde el inicio materiales accesibles disminuye la necesidad de solicitar adaptaciones

individuales y contribuye a proteger la privacidad.

Esta logica representa precisamente una de las ventajas del disefio universal. Silos videos incorporan
subtitulos desde su creacion, los documentos se encuentran estructurados adecuadamente y las
instrucciones son claras, numerosos estudiantes pueden utilizar estas caracteristicas sin necesidad de

justificar individualmente por qué las requieren.

No obstante, el disefio universal no elimina la necesidad de realizar adaptaciones o ajustes
especificos. Algunas necesidades no pueden anticiparse completamente mediante un disefio general

y requieren respuestas individualizadas.

En estos casos, resulta fundamental distinguir entre adaptaciones de acceso y modificaciones de
los objetivos. Una adaptacion de acceso modifica las condiciones mediante las cuales el estudiante
participa o recibe informacién, manteniendo el aprendizaje esencial. Una modificacion curricular, en
cambio, puede implicar cambios en los objetivos o niveles de complejidad y debe responder a criterios

pedagogicos y normativos especificos.

Esta diferenciacion evita realizar modificaciones innecesarias. Antes de reducir un objetivo académico,
conviene analizar si la dificultad podria resolverse mediante cambios en el acceso, los recursos, los

apoyos o el tiempo disponible.

La accesibilidad debe extenderse también a la evaluacién. Los instrumentos necesitan presentar
instrucciones claras, formatos utilizables y condiciones que permitan demostrar los aprendizajes

esperados.

Cuando una caracteristica del instrumento no forma parte de la competencia evaluada, debe analizarse
si puede flexibilizarse. Por ejemplo, si la velocidad no constituye el objetivo, una restriccion temporal

excesiva podtia afectar la validez de la evaluacion.

Asimismo, cuando diferentes medios de expresion permiten demostrar de manera equivalente el
mismo aprendizaje, pueden considerarse alternativas. Sin embargo, como se ha sefialado, esta
flexibilidad debe desaparecer cuando el formato constituye precisamente parte de la competencia

evaluada.

Las rubricas accesibles pueden contribuir a este proceso. Sus criterios deben expresarse de manera
comprensible y centrarse en los aspectos realmente importantes del desempefio. Una rubrica

demasiado extensa o con descriptores ambiguos puede convertirse ella misma en una barrera.
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Analizar ejemplos de trabajos y aplicar conjuntamente la ribrica antes de una evaluacion permite que
los estudiantes comprendan mejor los criterios y desarrollen capacidad para revisar su propio

desempefio.

Otro componente importante corresponde a la accesibilidad socioemocional. Aunque el término
suele asociarse principalmente con recursos y espacios, las condiciones relacionales también influyen

en la posibilidad de participar.

Un ambiente donde determinados estudiantes temen equivocarse, ser ridiculizados o recibir
comentarios discriminatorios no puede considerarse plenamente accesible. La participacion requiere
condiciones de respeto y seguridad que permitan formular preguntas, expresar dudas y compartir

perspectivas.

El docente puede contribuir mediante normas de convivencia claras, formas respetuosas de

retroalimentacioén y estrategias que distribuyan oportunidades de participaciéon. La accesibilidad

implica también sentirse legitimado para formar parte del proceso educativo.

Las metodologias activas requieren prestar particular atenciéon a esta dimension. En proyectos y
actividades cooperativas, la participacion puede resultar desigual cuando las relaciones interpersonales

determinan quién toma decisiones y quién permanece en posiciones secundarias.

Los mecanismos de distribucion de roles, autoevaluaciéon y coevaluacion pueden proporcionar

informacion sobre estas dinamicas y permitir realizar ajustes.

La accesibilidad cultural y linglistica constituye igualmente un aspecto relevante. Los recursos
educativos deben analizarse para evitar que determinadas referencias culturales funcionen como

conocimientos implicitos indispensables cuando no forman parte del objetivo.

Esto no significa eliminar la diversidad cultural de los materiales. Por el contrario, incorporar
diferentes perspectivas puede enriquecer el aprendizaje y favorecer el reconocimiento de distintas

experiencias.

La adaptacién de recursos requiere, por tanto, evitar dos extremos. El primero consiste en utilizar
exactamente los mismos materiales para todos sin analizar posibles barreras. El segundo consiste en

crear materiales completamente diferentes para cada estudiante, generando fragmentacién y una carga

dificilmente sostenible.

Entre ambos extremos se encuentra una estrategia basada en recursos comunes flexibles,
complementados con apoyos especificos cuando resulten necesarios. Esta 16gica permite mantener

experiencias compartidas y, simultineamente, responder a la diversidad.
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Una forma practica de revisar la accesibilidad de un recurso consiste en formular preguntas antes de
utilizarlo: gpueden los estudiantes percibir la informacién esencial?, ;comprenden como esta
organizada?, ¢pueden interactuar con el recurso?, cexisten barreras tecnolégicas?, cel

lenguaje utilizado resulta apropiado?, c¢hay alternativas cuando una modalidad no es

accesible?

Estas preguntas pueden aplicarse a documentos, videos, plataformas, presentaciones, actividades
practicas y evaluaciones. Su utilizacién sistematica permite incorporar progresivamente la accesibilidad

dentro de la practica habitual de planificacién.

También resulta conveniente evaluar posteriormente la efectividad de los recursos. Observar donde
aparecen dificultades, preguntar a los estudiantes y analizar las evidencias de aprendizaje permite

determinar si una adaptacién realmente cumplié su proposito.

De esta manera, la accesibilidad no se convierte en una lista estatica de requisitos, sino en un proceso

continuo de diseflo, implementacion, evaluaciéon y mejora.

La colaboracion entre docentes puede facilitar considerablemente esta tarea. Crear repositorios de
materiales accesibles, compartir plantillas y revisar conjuntamente recursos disminuye la necesidad de

que cada profesor construya individualmente todas las soluciones.

Las instituciones educativas desempefian también una responsabilidad fundamental. Plataformas,
bibliotecas digitales, recursos institucionales y sistemas de evaluacion deberfan seleccionarse

considerando criterios de accesibilidad desde el momento de su adquisicion o desarrollo.

Esta planificacion resulta generalmente mas eficiente que intentar corregir posteriormente sistemas

que fueron disefilados sin considerar la diversidad.

La accesibilidad debe comprenderse, finalmente, como una condicién para la participacion
equitativa, pero no como garantia automatica de aprendizaje. Disponer de un material accesible
permite entrar en contacto con la experiencia; posteriormente seran necesarias metodologias,

acompafiamiento, practica, retroalimentacion y esfuerzo para construir los conocimientos.

Por esta razén, accesibilidad y calidad académica deben desarrollarse conjuntamente. El propdsito no
consiste Gnicamente en que todos puedan acceder a un recurso, sino en que ese acceso permita

participar en experiencias intelectualmente significativas y avanzar hacia aprendizajes rigurosos.
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5.6 Rol docente en la construcciéon de ambientes inclusivos de aprendizaje

La implementacién de metodologias activas, del Disefio Universal para el Aprendizaje y de estrategias
orientadas a atender la diversidad requiere reconsiderar profundamente el papel que desempena el
docente. En una educacién centrada en el estudiante, su funcién no desaparece ni pierde importancia;
por el contrario, adquiere una mayor complejidad. El profesor deja de ser unicamente quien transmite
contenidos para convertirse en disefiador de experiencias, mediador del aprendizaje, observador

de los procesos, generador de apoyos y facilitador de oportunidades de participacion.

Esta transformacion resulta especialmente importante dentro de la educacion inclusiva. La diversidad
presente en el aula exige tomar decisiones permanentes respecto a los objetivos, actividades, recursos,
agrupamientos, formas de participacion y procedimientos de evaluacion. El docente necesita analizar
no solamente aquello que pretende ensefar, sino también las condiciones que pueden facilitar o

dificultar que diferentes estudiantes accedan a las experiencias propuestas.

Desde los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje, la planificacion docente debe
considerar la variabilidad como una caracteristica previsible del alumnado. CAST (2024) plantea que
el disefio educativo debe proporcionar diferentes posibilidades de compromiso, representacion y
accion y expresion, procurando disminuir las barreras desde el inicio. Esto significa que la inclusion
comienza antes de que aparezca una dificultad concreta: comienza durante la propia planificacion

pedagogica.

Una de las primeras responsabilidades del docente consiste en establecer con claridad los
aprendizajes esenciales. Cuando los objetivos se encuentran bien definidos resulta posible
determinar qué componentes de una actividad deben mantenerse y cuales pueden flexibilizarse. Esta
distincién permite evitar que caracteristicas secundarias del formato se conviertan en obstaculos para

demostrar conocimientos o competencias.

El docente necesita, ademas, conocer progresivamente a sus estudiantes. Esto no significa construir
perfiles rigidos ni clasificarlos segin supuestas capacidades permanentes. Implica observar sus
respuestas, analizar sus producciones, escuchar sus perspectivas e identificar los apoyos que favorecen
su participacion. La informacién obtenida mediante la evaluacion diagnodstica y formativa puede

orientar estas decisiones.

La observacion pedagégica adquiere asi una funcién fundamental. Durante una actividad, el
profesor puede analizar quién participa, quién permanece al margen, qué instrucciones generan dudas,
qué recursos resultan efectivos y donde aparecen dificultades recurrentes. Estas evidencias permiten

realizar modificaciones durante el proceso y mejorar posteriormente la planificacion.
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En este sentido, una dificultad compartida por numerosos estudiantes no deberia interpretarse
inmediatamente como una suma de problemas individuales. También puede indicar que las
instrucciones, materiales, conocimientos previos requeridos o condiciones de la actividad necesitan

ser revisados. Esta capacidad para cuestionar el propio disefio constituye una competencia

fundamental del docente inclusivo.

El profesor desempena igualmente una funciéon de mediacién. Las metodologias activas conceden
mayor protagonismo al estudiante, pero autonomia no significa ausencia de orientacién. Resolver
problemas, investigar, desarrollar proyectos o trabajar cooperativamente son capacidades que

necesitan aprenderse progresivamente.

El docente puede proporcionar inicialmente preguntas orientadoras, ejemplos, organizadores,
modelos, rubricas o secuencias de trabajo. Estos recursos funcionan como andamiajes que permiten

participar en actividades complejas antes de disponer de completa autonomia.

La finalidad debe ser retirar progresivamente estos apoyos. Una educacion inclusiva no pretende
generar dependencia permanente, sino crear las condiciones necesarias para que cada estudiante pueda
desarrollar mayor capacidad para planificar, tomar decisiones, supervisar sus avances y resolver

dificultades.

Esta funcién se encuentra estrechamente vinculada con el desarrollo de la autorregulacion del
aprendizaje. El docente puede ayudar a los estudiantes a establecer metas, analizar estrategias,
reconocer dificultades y valorar sus progresos. La autoevaluacion y la reflexién metacognitiva

constituyen herramientas especialmente importantes para alcanzar este proposito.

El papel docente también resulta determinante en la construcciéon de un clima emocionalmente
seguro. La participacion activa requiere que los estudiantes puedan formular preguntas, expresar

ideas, equivocarse y modificar sus respuestas sin temor permanente a la ridiculizacion.

El error debe abordarse como informacién que permite comprender el proceso de aprendizaje. Esto
no significa ignorarlo ni disminuir la exigencia, sino utilizarlo para identificar razonamientos,

proporcionar retroalimentacion y generar nuevas oportunidades de mejora.

Las expectativas docentes influyen igualmente sobre las oportunidades de participacién. Una
perspectiva  inclusiva exige evitar que determinadas caracteristicas personales conduzcan
automaticamente a reducir las demandas académicas. Proporcionar apoyos no significa asumir que un

estudiante es incapaz de desarrollar aprendizajes complejos.

El principio deberia ser mantener altas expectativas acompafiadas de apoyos pertinentes. Cuando
una barrera puede reducirse mediante modificaciones en los recursos, organizaciéon o formas de

acceso, resulta preferible analizar estas posibilidades antes de disminuir los objetivos educativos.
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La organizacién del aprendizaje cooperativo constituye otro ambito donde la intervencién docente
resulta fundamental. Formar grupos no garantiza automaticamente cooperacion ni inclusién. Es
necesario establecer responsabilidades, observar las interacciones y garantizar que todos los

estudiantes participen en tareas relacionadas con el aprendizaje central.

Los roles pueden distribuirse y rotarse para evitar que determinados estudiantes desarrollen
permanentemente funciones secundarias. Asimismo, la autoevaluacion y la coevaluacién pueden
proporcionar informacién sobre la participacion y ayudar a desarrollar habilidades de comunicacion,

responsabilidad y colaboracion.

El docente inclusivo debe considerar también la diversidad cultural y lingiiistica del alumnado. Los
ejemplos, materiales y situaciones utilizadas durante la ensefianza pueden incorporar diferentes

perspectivas y evitar presentar una unica experiencia cultural como referencia universal.

Reconocer la diversidad cultural no significa limitar los contenidos a aquello que resulta familiar para
los estudiantes. I.a educacion debe ampliar perspectivas y permitir conocer realidades diferentes, pero
puede hacerlo estableciendo conexiones que faciliten la comprension y promoviendo el respeto hacia

diferentes formas de interpretar el mundo.

Las tecnologias digitales amplian las posibilidades de mediacion docente. Plataformas educativas,
recursos multimedia, herramientas colaborativas y tecnologias de apoyo pueden facilitar diferentes

formas de acceso, participacion y produccion.

Sin embargo, la seleccion tecnolégica debe mantenerse subordinada a los propoésitos pedagégicos.
El docente necesita preguntarse qué problema educativo pretende resolver mediante una herramienta

y sl esta realmente mejora las posibilidades de aprendizaje.

Una tecnologia que incrementa la complejidad sin aportar un beneficio pedagdgico significativo puede
convertirse en una nueva barrera. De manera semejante, depender de recursos que no se encuentran

disponibles para todos puede profundizar desigualdades.

La aparicién de la inteligencia artificial generativa amplia todavia mas esta responsabilidad. Estas
herramientas pueden ayudar al docente a elaborar ejemplos, generar actividades iniciales, adaptar
determinados materiales o producir preguntas para diferentes situaciones. También pueden apoyar a

los estudiantes durante procesos de investigacion, escritura y revision.

No obstante, la utilizacién educativa de inteligencia artificial requiere supervision humana. La
UNESCO (2023) destaca la necesidad de mantener principios relacionados con equidad, inclusion,
transparencia, privacidad y responsabilidad. El docente continta siendo responsable de valorar la

pertinencia de los materiales y decisiones utilizadas dentro del proceso educativo.
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En lugar de convertirse en un sustituto del profesor, la inteligencia artificial puede entenderse como
una herramienta cuya utilidad depende del criterio pedagégico de quien la utiliza. Saber cuando
utilizarla resulta tan importante como saber cuando una actividad necesita interaccion humana,

conversacion, observacion o acompafiamiento personalizado.

El profesor desempefia también una funcién fundamental en el desarrollo de la alfabetizacién critica
frente a la tecnologia. Los estudiantes necesitan aprender que una respuesta producida mediante
inteligencia artificial puede contener errores, informacién sesgada o afirmaciones sin respaldo.
Contrastar fuentes, verificar datos y justificar decisiones constituyen competencias esenciales en los

entornos digitales contemporaneos.

La construccién de ambientes inclusivos requiere igualmente trabajo colaborativo entre docentes.
La complejidad de la diversidad educativa hace dificil que una sola persona disponga de todas las
respuestas necesarias. Compartir experiencias, materiales, estrategias y analisis permite ampliar las

posibilidades de intervencion.

Los equipos docentes pueden disefiar conjuntamente recursos accesibles, revisar instrumentos de
evaluacion, analizar dificultades recurrentes y construir criterios comunes. Esta colaboracion

disminuye ademas la carga asociada a desarrollar individualmente todas las adaptaciones y materiales.

Cuando existen profesionales especializados de apoyo, la colaboracién debe orientarse hacia una
responsabilidad compartida. La inclusion no deberia interpretarse como una tarea exclusiva del
especialista, mientras el docente continia desarrollando una ensefianza uniforme. Los diferentes
profesionales pueden aportar conocimientos especificos, pero la participacion del estudiante continta

formando parte de la responsabilidad del conjunto de la comunidad educativa.

La relacion con las familias puede proporcionar igualmente informacion relevante, particularmente
cuando se requiere comprender determinadas necesidades, experiencias o formas de apoyo. Esta
comunicacion debe construirse desde el respeto y evitar perspectivas centradas exclusivamente en las

dificultades.

Los propios estudiantes deben participar progresivamente en estas decisiones. Preguntarles qué
estrategias les ayudan, qué dificultades encuentran y qué recursos utilizan favorece la autonomia y

permite obtener informacion directamente relacionada con su experiencia.

El rol docente incluye, ademas, una dimensién de reflexion profesional permanente. Ninguna
estrategia funciona de manera idéntica en todos los contextos. Una actividad puede producir

excelentes resultados en un grupo y requerir modificaciones importantes en otro.
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Por ello, después de implementar una experiencia resulta conveniente analizar qué ocurrid, qué
estudiantes participaron, qué barreras aparecieron, qué apoyos funcionaron y qué deberia modificarse.

Esta reflexion transforma la practica cotidiana en una fuente de aprendizaje profesional.

La evaluacién de la propia ensefanza puede apoyarse en evidencias obtenidas mediante producciones
estudiantiles, observaciones, resultados de aprendizaje y opiniones del alumnado. El propésito no
consiste en buscar permanentemente errores docentes, sino en construir un proceso sistematico de

mejora.

La formacién continua constituye otra condicion necesaria. Las metodologias activas, las tecnologias
digitales, la inteligencia artificial y los enfoques inclusivos evolucionan constantemente. El docente
necesita actualizar sus conocimientos y, sobre todo, desarrollar capacidad critica para determinar qué

innovaciones poseen verdadero valor pedagogico.

Innovar no significa utilizar permanentemente la herramienta mas reciente. Una practica puede
considerarse innovadora cuando mejora de manera significativa las oportunidades para comprender,

participar, crear, resolver problemas o desarrollar autonomia, incluso cuando utiliza recursos sencillos.

El docente del siglo XXI necesita, por tanto, combinar diferentes competencias: conocimiento
disciplinar, capacidad didactica, evaluacion formativa, alfabetizacion digital, comprension de la

diversidad, habilidades comunicativas y capacidad para disefiar experiencias flexibles.

Estas competencias adquieren sentido cuando se encuentran orientadas hacia una finalidad comun:
construir condiciones para que los estudiantes puedan asumir progresivamente mayor responsabilidad

sobre su aprendizaje.

En este proceso, la funcién docente continda siendo insustituible porque ensenar implica interpretar
situaciones, comprender contextos, establecer relaciones humanas y tomar decisiones que no pueden

reducirse completamente a procedimientos automatizados.

El desafio consiste en encontrar un equilibrio entre orientacién y autonomia. Una intervencion
excesiva puede limitar lainiciativa del estudiante, mientras que una ausencia prematura de apoyo puede

dejarlo sin herramientas suficientes para avanzar.

Las metodologias activas requieren precisamente esta capacidad para intervenir estratégicamente. El
docente necesita reconocer cuando explicar, cuando preguntar, cuando proporcionar un recurso,

cuando permitir que el estudiante experimente y cuando retirar progresivamente la ayuda.

Esta mediacion constituye una de las expresiones mas importantes de la profesionalidad docente. No
se trata simplemente de aplicar técnicas, sino de interpretar evidencias y tomar decisiones ajustadas a

objetivos, estudiantes y contextos.
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5.7 Hacia una educacion activa, inclusiva y centrada en el estudiante

Las transformaciones analizadas a lo largo de este capitulo permiten comprender que la inclusion
educativa no constituye una estrategia aislada ni una responsabilidad destinada exclusivamente a
responder a determinadas necesidades individuales. Representa una manera de concebir, planificar
y desarrollar la ensefianza reconociendo que la diversidad forma parte de cualquier comunidad
educativa. Desde esta perspectiva, metodologias activas, Disefio Universal para el Aprendizaje,
evaluacién formativa, accesibilidad y tecnologias educativas convergen alrededor de un propésito
comun: construir experiencias en las que todos los estudiantes dispongan de oportunidades reales para

participar, aprender y desarrollar progresivamente su autonomia.

Una educacion verdaderamente centrada en el estudiante comienza por reconocer que aprender no
significa unicamente recibir informacién. El aprendizaje implica interpretar, relacionar, cuestionar,
experimentar, producir, colaborar, resolver problemas y reflexionar sobre las propias decisiones. Por
esta razon, transformar la enseflanza requiere superar estructuras donde el estudiante permanece
principalmente como receptor y avanzar hacia ambientes donde pueda asumir un papel intelectual

mas activo.

Las metodologias activas proporcionan importantes posibilidades para alcanzar este proposito. El
Aprendizaje Basado en Problemas, el Aprendizaje Basado en Proyectos, el aprendizaje cooperativo, el
Aula Invertida y la gamificaciéon modifican las relaciones tradicionales entre contenido, docente y
estudiante. En lugar de organizar toda la experiencia alrededor de la transmisiéon de informacion,
permiten construir situaciones donde los conocimientos necesitan utilizarse para comprender

fenémenos, resolver desafios, desarrollar productos o tomar decisiones.

Sin embargo, como se ha sefialado a lo largo del capitulo, una metodologia activa no es necesariamente
inclusiva por el simple hecho de promover participacion. Una actividad puede resultar innovadora y
continuar generando barreras para determinados estudiantes. El desafio consiste en preguntarse no
solamente cuantos participan, sino quiénes pueden participar, de qué manera lo hacen y qué

oportunidades reales poseen para aprender.

Esta pregunta permite establecer una relaciéon fundamental entre las metodologfas activas y el Disefio
Universal para el Aprendizaje. E1l DUA proporciona un marco para anticipar la variabilidad del
alumnado y diseflar diferentes posibilidades de compromiso, representacién y accidén y expresion
(CAST, 2024). Su integracion permite enriquecer las metodologias activas mediante una planificacion

mas consciente de las posibles barreras.

Por ejemplo, un proyecto puede ofrecer diferentes formas de investigar y contribuir al producto

colectivo; un problema puede presentarse mediante distintos recursos que permitan comprender sus
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caracteristicas; una experiencia cooperativa puede organizar responsabilidades que garanticen una
participacién significativa; mientras que una actividad desarrollada mediante Aula Invertida puede

proporcionar alternativas de acceso a los materiales.

Estas decisiones no implican construir experiencias completamente diferentes para cada estudiante.
El desafio consiste en mantener objetivos compartidos y expectativas académicas comunes,
proporcionando al mismo tiempo la flexibilidad necesaria para que diferentes personas puedan

avanzar hacia ellos.

Esta relacion entre objetivos comunes y flexibilidad representa uno de los principios fundamentales
de una educacién inclusiva. La diversidad no exige necesariamente fragmentar el curriculo, sino
analizar qué componentes resultan esenciales y qué elementos pueden modificarse sin alterar el

aprendizaje esperado.

De esta manera, inclusién y exigencia académica dejan de interpretarse como principios
contradictorios. Eliminar una barrera no significa necesariamente reducir la dificultad. En muchas
ocasiones permite que el estudiante concentre su esfuerzo precisamente en el desafio intelectual que

se pretende desarrollar.

La evaluacion desempefa una funciéon decisiva dentro de este modelo. Una educacion centrada en el
estudiante necesita utilizar la evaluacién no solamente para determinar resultados finales, sino para

comprender como evoluciona el aprendizaje y qué decisiones pueden contribuir a mejorarlo.

La evaluaciéon formativa proporciona informacién sobre conocimientos previos, dificultades,
estrategias y avances. Esta informacién permite ajustar la enseflanza y evita esperar hasta una

evaluacién final para descubrir que determinadas barreras permanecieron durante todo el proceso.

La retroalimentacién contribuye a esta finalidad cuando proporciona orientaciones especificas que
pueden utilizarse para mejorar. La autoevaluacion y la coevaluacion, por su parte, permiten que los
estudiantes participen progresivamente en la interpretaciéon de su desempefio y comprendan los

criterios utilizados para valorar la calidad de sus producciones.

Estas practicas resultan especialmente coherentes con una educacién centrada en el estudiante porque
trasladan parte de la responsabilidad evaluativa desde el profesor hacia el propio proceso de
aprendizaje. El estudiante deja de esperar exclusivamente un juicio externo y comienza a desarrollar

capacidades para reconocer fortalezas, identificar dificultades y establecer metas de mejora.

La autonomia constituye, en este sentido, una finalidad transversal. El propésito de ofrecer apoyos,
alternativas y retroalimentacién no consiste en mantener permanentemente al estudiante dependiente
de estructuras externas, sino en permitir que desarrolle progresivamente recursos para gestionar su

aprendizaje.
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Esta consideracion resulta fundamental para evitar una interpretacion equivocada de la inclusion.
Proporcionar apoyo no significa resolver permanentemente las dificultades por el estudiante. Los
andamiajes deben facilitar inicialmente la participacion y retirarse progresivamente conforme se

desarrollan las capacidades necesarias.

La inclusién puede entenderse, por tanto, como un proceso que combina acceso, participacion,
aprendizaje y autonomia. Acceder auna actividad constituye solamente el primer paso. El estudiante
necesita disponer de oportunidades para participar significativamente, desarrollar los aprendizajes

previstos y utilizar progresivamente esos conocimientos con menor dependencia.

La accesibilidad desempefia una funcién esencial dentro de este proceso. Recursos, plataformas,
espacios, instrucciones y evaluaciones deben analizarse para identificar obstaculos que puedan limitar

innecesariamente la participacion.

El desarrollo tecnolégico ha ampliado las posibilidades para responder a algunas de estas necesidades.
Materiales digitales, recursos audiovisuales, herramientas colaborativas y tecnologias de apoyo

permiten diversificar las formas de acceder a la informacién y producir evidencias de aprendizaje.

Sin embargo, la innovacién tecnolégica necesita mantenerse subordinada a la finalidad educativa.
Utilizar una herramienta novedosa no garantiza mejores aprendizajes ni mayor inclusion. La pregunta

fundamental continda siendo qué aporta al proceso y qué barreras puede contribuir a reducir.

La expansion de la inteligencia artificial generativa hace especialmente necesaria esta perspectiva
critica. Estas tecnologias pueden apoyar la generacién de recursos, ofrecer explicaciones alternativas,
facilitar determinadas formas de retroalimentacién y contribuir a personalizar algunos apoyos. Al
mismo tiempo, introducen desafios relacionados con confiabilidad, autoria, privacidad, sesgos y

desigualdad de acceso.

Por esta razon, su incorporacion necesita mantener una perspectiva centrada en las personas y una
supervision humana significativa. La UNESCO (2023) plantea que el desarrollo y utilizacién de
inteligencia artificial en educacién debe considerar principios de inclusién, equidad y proteccion de la

agencia humana.

En lugar de utilizar estas herramientas para sustituir indiscriminadamente procesos educativos, resulta
mas pertinente preguntarse como pueden contribuir al desarrollo de capacidades que contindan siendo
esenciales: pensamiento critico, creatividad, comunicacion, colaboracién, resoluciéon de

problemas y toma responsable de decisiones.

La presencia creciente de sistemas capaces de generar informacién refuerza, ademas, la necesidad de

enseflar a los estudiantes a verificar fuentes, contrastar afirmaciones, identificar errores y construir
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argumentos fundamentados. Acceder rapidamente a informacién no equivale a comprenderla ni a

utilizarla responsablemente.

El papel del docente adquiere asi una relevancia renovada. Una educacion centrada en el estudiante
no implica desplazar al profesor hacia una posicion secundaria. Significa modificar la naturaleza de su

intervencion.

El docente disefia situaciones, selecciona recursos, formula preguntas, observa procesos, proporciona
retroalimentacion, identifica barreras y determina cuando resulta necesario intervenir. Su funcién
consiste cada vez menos en controlar todos los pasos del aprendizaje y cada vez mas en construir las

condiciones que permitan al estudiante asumir responsabilidades progresivas.

Esta transformacion requiere formacién docente continua. Implementar metodologias activas,
desarrollar evaluaciones auténticas, utilizar tecnologias criticamente y responder a la diversidad implica

competencias profesionales que necesitan fortalecerse mediante procesos permanentes de

actualizacion y reflexion.

La innovacién educativa tampoco deberfa convertirse en una sucesion de tendencias adoptadas sin
suficiente analisis. Una metodologia o tecnologia adquiere valor cuando responde a un problema

pedagogico y produce mejores condiciones para aprender.

Por esta razon, resulta necesario fortalecer una cultura profesional donde los docentes puedan
experimentar, recoger evidencias, analizar resultados y modificar sus practicas. La innovacion debe
entenderse como un proceso de mejora fundamentada y no simplemente como incorporacion de

novedades.

Las instituciones educativas poseen igualmente una responsabilidad fundamental. Resulta dificil
construir aulas inclusivas cuando las estructuras institucionales permanecen excesivamente rigidas.
Horarios, sistemas de evaluacién, recursos tecnoldgicos, politicas de formaciéon y mecanismos de

acompafiamiento pueden facilitar o limitar las posibilidades de transformacion.

La inclusion necesita convertirse en una responsabilidad institucional compartida. Equipos docentes,

directivos, profesionales de apoyo, estudiantes y familias pueden contribuir desde diferentes funciones

a identificar barreras y construir respuestas.

La participacion estudiantil constituye un componente especialmente importante. Una educacion
centrada en el estudiante necesita escuchar las experiencias de quienes aprenden. Sus perspectivas
pueden proporcionar informacién sobre dificultades, recursos, metodologias y condiciones que

favorecen o limitan la participacion.
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Esto no significa que todas las decisiones deban trasladarse al alumnado. El docente conserva la
responsabilidad profesional sobre objetivos, criterios y disefio pedagogico. Sin embargo, incorporar la
voz de los estudiantes permite tomar decisiones mejor informadas y desarrollar mayor

corresponsabilidad.

La diversidad debe comprenderse también como una oportunidad pedagoégica. La presencia de
diferentes perspectivas, conocimientos y experiencias puede enriquecer discusiones, proyectos y
procesos colaborativos. Una comunidad homogénea ofrece menos posibilidades de confrontar

interpretaciones y aprender a relacionarse con formas diferentes de comprender los problemas.

Esta dimension resulta especialmente importante para preparar a los estudiantes para sociedades
caracterizadas por creciente diversidad e interdependencia. Aprender a colaborar con personas
diferentes constituye una competencia educativa y social que trasciende los contenidos de una

asignatura.

Por ello, una educacion inclusiva no busca simplemente incorporar a todos dentro de una estructura
existente. Busca transformar progresivamente esa estructura para que la diversidad pueda participar
en ella sin ser interpretada permanentemente como una desviaciéon respecto de una supuesta

normalidad.

El objetivo final consiste en construir comunidades de aprendizaje donde cada estudiante pueda
reconocerse como participante legitimo y, simultineamente, asumir responsabilidades respecto al

aprendizaje colectivo.

Esta perspectiva permite integrar los principales elementos desarrollados a lo largo del libro. Las
metodologias activas proporcionan experiencias para aprender haciendo, investigando y colaborando;
la evaluacion formativa permite comprender y mejorar el proceso; el DUA ayuda a anticipar la
diversidad y reducir barreras; mientras que las tecnologias amplian las posibilidades disponibles

cuando se utilizan con una finalidad pedagogica clara.

Estos componentes no deben implementarse como iniciativas independientes. Su verdadero potencial
aparece cuando forman parte de un disefio pedagégico coherente centrado en los resultados de

aprendizaje y en las caracteristicas de los estudiantes.

La pregunta que debe orientar la innovacién educativa no es unicamente qué metodologia utilizar, qué
plataforma incorporar o qué herramienta tecnoldgica resulta mas reciente. La cuestion fundamental
consiste en determinar qué necesitan aprender los estudiantes y qué condiciones permitiran

que participen activamente en la construccion de ese aprendizaje.
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Responder esta pregunta implica reconocer que no existe una metodologia capaz de resolver todas las
situaciones educativas. El docente necesita seleccionar, combinar y adaptar estrategias segun los

objetivos, contenidos, estudiantes y contextos.

Esta capacidad de tomar decisiones fundamentadas constituye probablemente una de las
competencias mas importantes del profesional de la educaciéon contemporanea. La innovacion deja
entonces de identificarse con una técnica especifica y se convierte en la capacidad para disefiar

experiencias pertinentes, analizar sus resultados y transformarlas cuando sea necesario.

En definitiva, avanzar hacia una educacién activa, inclusiva y centrada en el estudiante supone
reconocer que enseflar no consiste solamente en proporcionar contenidos, sino en construir
condiciones para que las personas puedan apropiarse de ellos, cuestionarlos, utilizarlos y

transformatlos.

El estudiante necesita asumir un papel progresivamente mas activo; el docente debe disefiar y
acompafiar ese proceso; la evaluacion debe proporcionar informacion para mejorar; la tecnologia debe
ampliar posibilidades sin sustituir el juicio humano; y la inclusién debe garantizar que la diversidad sea

considerada desde el inicio.

Con esta perspectiva se cierra el recorrido desarrollado en el presente capitulo. El Disefio Universal
para el Aprendizaje demuestra que atender a la diversidad no constituye una tarea adicional que deba
incorporarse después de disefiar la enseflanza, sino un criterio desde el cual esa enseflanza debe ser
concebida. Integrado con las metodologias activas y la evaluaciéon formativa, permite avanzar hacia

experiencias educativas mas flexibles, participativas y equitativas.

En consecuencia, transformar el aprendizaje significa transformar también la manera de
comprender al estudiante: no como receptor homogéneo de contenidos, sino como sujeto diverso,
activo y capaz de construir conocimientos, tomar decisiones, colaborar y desarrollar autonomia. Esta
concepcion sintetiza el propoésito fundamental de una educacion significativa y constituye el punto de

partida para las conclusiones generales de esta obra.
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Metodologias Activas para Transformar el Aprendizaje propone
una mirada renovada sobre la ensenanza, situando al estudiante
como protagonista de su proceso formativo y al docente como
disenador, mediador y acompanante de experiencias educativas
significativas. A lo largo de esta obra se abordan los fundamentos y
posibilidades de las metodologias activas, integrando estrategias
como el aprendizaje basado en problemas y proyectos, el
aprendizaje cooperativo, el aula invertida y la gamificacién.
Asimismo, se profundiza en la evaluaciéon formativa, el uso
pedagodgico de las tecnologias, la inteligencia artificial y el Disefio
Universal para el Aprendizaje como elementos esenciales para
responder a la diversidad y construir ambientes educativos mas
inclusivos.

Mas que presentar metodologias como féormulas aisladas, el libro
invita a comprender la innovacién como un proceso de reflexion,
planificaciéon y transformacion de la practica docente, en el que
cada estrategia adquiere sentido cuando contribuye a desarrollar
autonomia, pensamiento critico, creatividad, colaboraciéon y
participacion. Dirigida a docentes, estudiantes de educacién y
profesionales interesados en la innovaciéon pedagodgica, esta obra
ofrece fundamentos y orientaciones para avanzar hacia una
educacion significativa, participativa, inclusiva y verdaderamente
centrada en el estudiante.

Transformar la ensenanza es abrir nuevas posibilidades para
aprender.
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